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2012 yilinda kabul edilen; ancak kimi énemli maddeleri 30 Mart 2014 tarihinde yapilan
yerel secimlerle birlikte yirirliige giren 6360 sayili “On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve
Yirmi Yedi lice Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Dedisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” ile yerel yonetim sisteminde yasanan degisim bugiine kadarki en
kokla olanlardan biridir. Bliyliksehir belediyesinin hizmet alanini, ilin sinirlariyla es tutan
bu Kanun’da gerceklesen degisikliklerin basinda, bliylksehir belediye sinirlarindaki bitin
koylerin tlzel kisiliklerinin kaldirilarak anilan vyerlerin mahalleye donustirilmesi
gelmektedir. Otuz bliylksehirde, bir gecede tiim koylerin “kent” kapsamindaki “mahalle”
statiisline gegmesi ve kirsal yasam siiren vatandaslarin kentsel vergi ve prosediirlere tabi
kihnmasi beraberinde 6nemli sorunlari getirmistir. Ote yandan siirdiiriilebilirligi mimkiin
gozikmeyen bu diizenleme, “kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan” degisikligiyle
yumusatilmaya cahsiimistir. Calismada, bu durum mali ve yonetsel agidan ele alinmis
sisteme dair elestiri ve 6nerilere yer verilmistir. Ankara ili drnek alinarak literatlr taramasi
ile dokiiman analizi suretiyle degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Biylksehir Belediyesi, Kirsal Mahalle, Kirsal Yerlesik Alan, 6360 Sayili
Kanun, Ankara.

Abstract

The Law No. 6360, titled The Establishment of Metropolitan Municipalities in Fourteen
Provinces and Twenty-Seven Districts and Amendments to Certain Laws and Decree Laws,
adopted in 2012 and partially enacted with the local elections held on 30 March 2014,
represents one of the most comprehensive transformations in Turkey’s local government
structure. By redefining the administrative boundaries of metropolitan municipalities to
coincide with provincial borders, the Law significantly altered the spatial and functional
organization of local governance. Among its most critical changes was the abolition of the
legal personality of villages located within metropolitan boundaries and their conversion
into urban neighborhoods. This sudden administrative reclassification, whereby all villages
in thirty metropolitan provinces were incorporated into the “urban” category overnight,
subjected rural residents to urban taxation and regulatory frameworks, leading to
considerable challenges. As the implementation of this arrangement proved
unsustainable in practice, it was subsequently moderated through the introduction of the
“rural neighborhood and rural settlement area” regulation. The present study considers
this transformation from fiscal and administrative perspectives, offering a critical
evaluation of the existing system along with policy recommendations. Using literature
review and document analysis methods, it evaluates Ankara as a case study.

Keywords: Metropolitan Municipality, Rural Neighborhood, Rural Settlement, Law No.
6360, Ankara.
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Ne K6y Ne Mahalle: Kirsal Mahalle Uygulamasi ve Ankara Ornegi

GIRIS

Turkiye'de kir-kent ayrimi sadece sosyolojinin ¢alisma alaninda bir konu bashgl olmaktan oOte tarih boyunca
siyasi, ekonomik ve yonetsel olarak ele alinan temel bir ayrim olarak dnem ve niteligini korumaya devam etmistir. Kamu
yonetimi alaninda ise kir-kent ayrimi esas olarak koy-mahalle ikileminde ele alinmaktadir. S6z konusu yerlerde yasayan
nifus ve onlara sunulacak hizmetler, kamu yonetiminin dnemli ¢calisma konularindandir. Dolayisiyla artan kentli nlifusa
verilecek hizmet sorunsali, belediye tirleri ile belediye yonetim modelleri ve belediyeler arasi gérev dagiliminda
farklilasmayla ¢6ziilmek istenmektedir.

Metropol kentlerde yogunlasan nifus, yerel yoOnetimler alaninda gelistirilen modelleri, hizmetlerin
organizasyonlarini, yonetime ve siyasal katilim mekanizmalarini ve hizmetlerin standartlarini blyik oranda
degistirmistir (Oktay, 2016: 67). Metropol kentlerin yonetiminin, daha kiclk olanlardan ayrilmasi ve buyiksehir
belediyelerinin varligi bunun gostergelerindendir. Blyliksehirlerin gorev, yetki ve hizmet alanlarinda siire¢ icinde
yasanan degisimler de ayni temele dayanmaktadir.

Kent konusunda yonetsel tanimlama, genellikle belediye sinirlari icinde yasayan niifusu temel almakta ve bunlari
kentli nifus olarak tanimlamaktadir (Aydinh ve Cift¢i, 2015: 194). Diinyada ve Tirkiye'de her gecen yil kentli nifus
kirsalda yasayan nifusa karsi artis gostermektedir. 1927 yilinda 13.648.270 olan Tiirkiye niifusunun %75,8’i belde ve
kéylerde, %24,2’lik bélimii ise il ve ilce merkezlerinde yasarken (Cevre ve Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi, t.y.),
2024 yilinda belde ve kdylerde yasayanlarin orani %6,6, il ve ilge merkezlerinde yasayanlarin orani ise
%93,4 olmustur (TUIK, 2024). Kentsel niifus lehine olan artis, ekonomik ve sosyal nedenlerle yani dogal yollarla olabildigi
gibi, kimi zaman kanun koyucunun diizenlemeleriyle de olabilmektedir. Turkiye’de bunun 6rnegi 6360 sayili Kanun ile
yasanmigstir.

6360 sayili “On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Dedisiklik Yapiimasina Dair Kanun”, genelde tim yerel yonetim sistemini derinden etkiledigi gibi,
Ozelde kir ve kent Uizerinde de dnemli degisikliklere neden olmustur. Biyuksehir belediyelerinin ve onlara bagl olan
mahalli idare kurumu hiviyetine sahip su ve kanalizasyon idarelerinin hizmet alanini, ilin sinirlariyla es tutan bu
Kanun’da gerceklesen en onemli degisikliklerin basinda, blyilksehir belediyelerindeki tim koylerin ve belde
belediyelerinin tiizel kisiliklerinin kaldirilarak mahalleye donistiiriimesi gelmektedir. Baska bir ifadeyle 6nemli oranda
kirsal bir niifus, bir gecede kentsel niifus statiisiine donustiriilmustir. Bu durum istatistiki verilere de yansimistir. TUIK
verilerine gore 6360 sayili Kanun'un kabul edildigi 2012 yilinda %77,3 olan Tiirkiye'deki kentsel niifus orani 2014 yilinda
%91,3'e cikmistir.

Sosyo-ekonomik kosullara bagli olarak zaman icinde degisen kentlesme gibi bir olguda bu kadar kisa siirede
yasanan %14'lik bir artisi dogal nedenlerle agiklamak olanakli gériinmemektedir (Yologlu ve Zorlu, 2020: 146). Kirsal
alanlarin ve burada yasayan nifusun, kentsel yerlesim alani ve niifus olarak kabul edilmesi, kanuni stati ile sosyolojik

gerceklik arasinda acik bir tezat ortaya ¢ikarmistir. Dizenleme ile bir yandan kentsel alanin yerel yonetim birimleri
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olan belediyelere kirsal sorumluluklar yiklenmis, diger yandan ise kirsal alanlarda yasayanlar, kentsel yasamda bulunan
yerel vergi ve sorumluluklarla karsi karsiya birakilmistir (Yikici ve Colak, 2023: 102).

Blyuksehir belediyelerinde bulunan koylerin bir gecede mahalleye donistirilmesi, sadece Kamu Yonetimi
ilkeleriyle aciklanabilecek durumdan &tededir. Ozellikle 6360 sayili Kanun yiiriirlige konulduktan sonra biyiksehir
belediyesi sinirlarinin il miilki idare sinirt ile cakistiriimasi hizmette verimlilik, etkililik, belediyenin gelir-gider dengesinde
bozulma gibi gercekleri beraberinde getirmistir.

Mabhalleye dontsen koylerde kentsel yasam pratiginin ve kentlere dair vergi gibi 6demelerin sadece kanuni bir
diizenlemeyle saglanamayacagi acik bir sorun oldugu icin bir ara formiil diistinilmiistiir. Oncelikle 6360 sayili Kanun’un
Gegici 1’'inci maddesiyle 5 yil boyunca bir gegis stireci 6ngoriilmis, yerel vergi ve 6demeler konusunda 6nceki koylere
ve beldelere cesitli istisna ve muafiyetler taninmistir. Henliz bes yillik bu siire tamamlanmadan politik sonuglar da
dikkate alinarak s6z konusu sire araliklarla ¢ yil daha uzatilmistir (Alici ve Yaman, 2023: 36). Ek g yillik stire de
dolmadan gecici olarak durdurulan yerel vergi ve Ucret 6demelerinin oransal degisikliklerle kalici hale getirilmesi
mecburiyeti dogmustur.

Koéyden mahallelere donisen yerlerde kalici bir ¢6zim bulunabilmesi amaciyla “kirsal mahalle ve kirsal yerlesik
alan” kavramlari kdy—mabhalle statlsi disinda biyiksehir yonetim sistemine dahil edilmis, kirsal bolgelerde yasayanlar
icin kentsel yasam sorumluluklari yumusatilmaya cahsiimistir. Clinkli koylerdeki su, ulasim ve diger hizmetlerin
Ucretlendirilmesi ile vergi, imar gibi konularin mahallelerle bir tutulamayacagi aciktir. Bir baska deyisle 5216 sayili
Kanun’a eklenen Ek Madde 3 ile baslangicta 31 Aralik 2022, daha sonra yapilan bir diizenleme ile de 31 Aralik 2025
tarihine dek belediyelerin kirsal mahallelerini belirlemeleri igin bir slire siniri getirilmistir. Bu diizenlemenin uygulamaya
gecirilmesinin, uygulama oncesi ve sonrasinda belediyelerin bitgelerine ve hizmetlerine olan etkisi tartisiimaya devam
etmektedir.

Kéyden mahalleye donlisim ve ardindan yaratilan kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alanlarda yasayanlarin vergi ve
diger 6demeleri disindldiginde, yurttastan belediyeye dogru olan sorumluluk akisinda gesitli sorunlar ortaya
¢cikmistir. Baska bir ifadeyle belediyeden yurttasa dogru hizmet akisinda da tim kodylerin mahalleye donustirilerek
blyliksehir belediyelerinin hizmet alanina sokulmasi 6360 sayili Kanun’un gerekcgesinde belirtilen etkili ve verimli
hizmet sunumu gayesiyle tezat bir durum olusturmustur.

Bliylksehir belediyelerinin daha 6nce kanuni kapsam nedeniyle hizmet sunmadigi koylerin, objektif ol¢itler
kullanilmadan mahalleye donistirilerek belediyenin hizmet alanina dahil edilmesi, bu bolgelere sunulan hizmeti
zaman ve verimlilik ile hizmette halka yakinlk (subsudiarite) ilkesi 6zelinde sorunlu hale getirmistir. Kirsal mahalle ve
kirsal yerlesik alan mudahalesinin gerekcelerinden biri de budur. Temelde kirsalda ve kentte yasayan insanlarin
olanaklari, yasam kosullari ve ihtiyaglari arasinda ciddi farklar bulunmaktadir. Kaldi ki yapilan galismalarda (Bayar ve
Karabacak, 2020: 103-104) hichir kentsel fonksiyona sahip olmayan ve kdyden déniisen pek ¢ok mahallenin kirsal
ozelliklerini bozulmadan koruduklari gibi, kirsal mahallelerin kentsel hizmetlerden yeteri kadar yararlanamadiklari da

gorulmektedir.
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Belediyeden yurttasa hizmet ve yurttastan belediyeye dogru sorumluluk akisi 6360 sayili Kanun’un ylrirlige
girmesiyle birlikte daha 6nce de deginildigi tizere beklentilerin 6tesinde giderek daha sorunlu bir hal almaya devam
etmistir. Bu calismada kir-kent ayrimi, kdyden mahalleye doniisim temelinde degerlendirilerek, sorunlu hale gelen
durumun Oncesi ve sonrasi ele alinmistir. Slrec icinde yasanmasi beklenen sosyolojik bir degisimin, kanun eliyle bir
gecede uygulanmaya calisilmasinin dogurdugu sancili durumun hukuki, ekonomik ve siyasi sonuclari da ortaya ¢cikmis
ve ayni zamanda glinliik yasam da dogrudan etkilenmistir. Var olan olumsuzluklarin bir dlclide giderilmesi maksadiyla
koéy-mahalle statileri disinda bir ara formil olarak uygulamaya konulan “kirsal mahalle” ve “kirsal yerlesik alan”
uygulamasi kapsaminda Ankara orneginin gerek hizmet alaninin biylkligi gerek kirsal ve kentsel niifusun ayni anda
bulunmasi gibi gerekgelerle 6zel bir 5nem tasimaktadir. Ankara ili kapsaminda yer alan ilge belediyeleri tarafindan kirsal
mahalle ve kirsal yerlesik alan kararlari alinip alinmadigi, alinanlardan hangilerinde biyliksehir belediye meclisinde
degisiklikler yapildigi, s6z konusu uygulamanin koy tlzel kisiligi ddonemine nazaran yonetsel ve mali agidan nasil etkiler
yarattigl hususu bu calismada nitel arastirma yontemi kapsaminda literatlr taramasi ve dokiiman analizi suretiyle

asagida degerlendirilmistir.

1. 6360 SAYILI KANUN ONCESi VE SONRASI
2012 oncesinde yerel yonetimlerin ve 6zelde biylksehir belediyelerinin goriinimiini incelemek, 6360 sayili
Kanun ile kurulan sistemin ve kdy-mahalle ayriminin anlasilmasi agisindan yararli olacagi degerlendirilmektedir. Bu

bakimdan asagida mezk{r Kanun 6ncesi ve sonrasi uygulamaya dair bilgilere ve tespitlere yer verilmistir.

1.1. 6360 Sayili Kanun’un Oncesi Uygulama

1930-2005 yillart arasinda yurirlikte kalan 1580 sayil “Belediye Kanunu”, 1984 yilina kadar niifus ve yiizolgiimi
gibi 6l¢litlere bakilmaksizin tiim belediyelerin yonetiminde tatbik edilmistir. Oysa 1982 Anayasasi’'nin 127’nci maddesi,
“Kanun, bliyiik yerlesim merkezleri icin 6zel yonetim bigcimleri getirebilir” ifadesiyle metropol kentlerin yonetilmesinde
mevcut belediye sisteminin disinda bir uygulamaya gidilebilecegini ve bunun da kanunla diizenlenecegini hiikme
baglamistir. Blylksehir belediyeleri, bu hilkme dayanarak 1984 yilinda kamu ydnetimi sistemine dahil edilmistir.

Anayasa’nin ilgili hilkmi geregi 1984 yilinda 3030 sayili “Bliyliksehir Belediyelerinin Yénetimi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Dedistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun” yirirlige girmistir. Kanun ile ilk olarak istanbul,
Ankara ve izmir'de biiyiiksehir belediyeleri kurulmustur. 1986-2000 yillari arasinda ise Adana, Bursa, Gaziantep, Konya,
Kayseri, Antalya, Diyarbakir, Eskisehir, Erzurum, Mersin, Kocaeli, Samsun ve son olarak Adapazari biylksehir belediyesi

statlsline donUstlrilmustir. Bu stireg¢ 2012 yilina kadar duragan bir seyir izlemistir.
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Tablo 1. 2012 Yilinda Yerel Yonetimlerin Goriniimi

il Ozel idaresi 81
il Biiyiiksehir Statiistinde |l 16
il 65
ilge 919
Bucak 634
Toplam 2.950
Blyiksehir Belediyesi 16
Belediye il Belediyesi 65
Biiyiiksehir ilce Belediyesi 143
ilce Belediyesi 749
Belde Belediyesi 1.977
Mahalle 19.085
Koy 34.340

Kaynak: Kalkinma Bakanhgi, 2014: 20.

2012 yilina gelindiginde, yerel yonetimlerin goriinimi Tablo 1’deki gibidir. Bu yilda kabul edilen, yeni sistemle
ilgili bilimsel bir 6n hazirliga ve diger tlke 6rneklerini iceren bir arastirmaya yer verilmedigi (Cetin, 2015: 263) anlasilan
6360 sayili Kanun ile yerel yonetim sistemi kokten degistirilmistir. Bu biylk capli degisikligin nedenleri ise tasarinin
gerekcesinde ozetle sdyle belirtilmistir (Tascier, 2019: 182):

“Etkin, etkili, vatandas odakli, hesap verebilen, katilimci, saydam ve olabildigince yerel bir yénetim anlayisina
uygun reform yapmak.

-Bir yandan vatandaslar icin hizmet kalitesini gelistirerek vatandas memnuniyetini arttirmak, diger yandan da
vatandaslarin kamu yénetimine daha fazla katilimini saglamak.

-Biiyiiksehir sinirlan iginde yer alan yerel yénetimler kii¢iik 6lcekli planlar yapabilseler de bu planlarin genis bir
cerceve icinde blitiinciil olarak tiim biiyiiksehir bélgesini kapsayan ve makro politikalari belirleyen bir ¢cerceve icinde ele
alinmasina ihtiya¢ duyulmasi.

-Kiictik éicekli belediyelerin gevre, ulasim gibi sorunlarini ¢6zmede yetersiz kalmasi nedeniyle yénetim, planlama
ve koordinasyon agisindan belediye sinirt miilki sinir olacak bicimde optimal éicekte, tek merkezden hizmet liretebilecek
gliclii yerel yénetim yapilarinin varlhigina duyulan ihtiyag.

-Tasaridan 6nce, en son biiyiiksehir belediyesinin kurulmas (lzerinden 12 yil geg¢mis bulunmasi, bu siirede
ybnetim, ekonomi ve sosyal nedenlerle yeni bliyiiksehir belediyelerinin kurulmasinin gerekmesi.

-Belediyelerin mali kaynaklarinin yetersiz olmas..”

Klguk yerel yonetim birimlerinin; hizmetlerin etkin sunumu, biitcgelerinin yetersizligi, sahip olunan arag gereg
azhigi, imar gibi konularda kent bitlnlGglnlin saglanmasinda sorunlar yasanmasi kanunun hazirlanmasinda énemli bir
etken olmustur. Yeni kamu yonetimi paradigmalariise kanunun gerekcesinde de goriilecegi lizere yerelde merkezilesme

konusunda bir altyapi saglamistir.
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1.2. 6360 Sayili Kanun’un Biiyiiksehir Yonetim Modelinde Yarattigi Degisiklikler

Bir tasari olarak 8 Ekim 2012’de Tirkiye Blylik Millet Meclisi Baskanligi’'na sunulan Kanun, bir ayi asan bir yasama

slrecinin sonunda 12 Kasim 2012’de kabul edilmis, ancak ¢ok sayidaki 6nemli maddelerinin yirirlige girmesi icin 2014

yerel secimleri beklenmistir. Kanun, kabul edildiginde on Ug ilde biylksehir kurulmasini hilkme baglamisken 15 Mart

2013 tarihinde Ordu’nun blylksehir olmasiyla sayl on doérde gikarilmis ve Kanun bashgl da ona gore degistirilmistir.

Yirmi alti ilge ifadesi de yine ayni degisiklikle yirmi yedi olmustur. Yetki ve hizmet dagiliminin ilge belediyelerine nazaran

blyuksehir belediyeleri lehine degistirildigi ve ilce belediyelerinin ¢op toplama ve sadece sokaklarla sorumlu bir

birimine donusturildigi (Karakaya, 2022: 366) ileri sliriilen Kanun’un getirdiklerini soyle 6zetlemek olanaklidir (Tascler,

2019: 183):

“Bliylksehir belediyesi olmak icin 750 bin niifus tek basina yeterli sayilmis, diger ekonomik ve fiziki kosullar
Ol¢iit olmaktan cikarilmistir. Bu niifus 6lcitine dayanarak; Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay, Kahramanmaras,
Malatya, Manisa, Mardin, Mugla, Ordu, Sanliurfa, Tekirdag, Trabzon ve Van yeni bliylksehir belediyesi olmus
ve bu statiideki belediye sayisi 30’a ylikselmistir. Ayniyerlerde 2560 sayili Kanun uyarinca ayri biitceli ve kamu
tlzel kisiligi haiz su ve kanalizasyon idareleri de kurulmustur.

Biyiiksehir ve ilge belediyelerinin sinirlari il ve ilgenin miilki siniriyla eslestirilmis ve bu genislemeyle istanbul
ve Kocaeli’de 2004’ten beri uygulanan pilot bitlinsehir modeli, tim biylksehir belediyeleri icin s6z konusu
olmustur. Yine ayni uygulama yerel yonetim kurumlari olan su ve kanalizasyon idareleri icin de tatbik edilmis
ve bu kurumlarin da hizmet alani il malki siniri haline getirilmistir.

Blylksehirlerin timinde il 6zel idarelerinin tiizel kisiliklerine son verilmis, llke nifusunun biyik
¢ogunlugunun yasadigi 30 ilde Anayasal temeli olan il 6zel idarelerinin varligi son bulmustur.
Blyliksehirlerdeki koy ve belde belediyelerinin tiizel kisilikleri ortadan kaldirilmistir. Anayasada bir yerel
yonetim birimi olarak sayillan koyler ve (belde) belediyeler tiizel kisiligi haiz olmayan mahallere
donustiridlmustlr. Dolayisiyla blylksehir statlstindeki illerde, blyliksehir belediyesi ve ilce belediyesi
seklinde iki kademeli belediye yapilanmasi benimsenmistir.

Blyliksehir belediyelerine, koylerin mahalleye donistlrilmesi nedeniyle kirsalla ilgili gorev ve yetkiler
verilmistir. Bir baska ifadeyle kentsel yonetim birimi olan belediyelerin kirsal hizmetleri desteklemesi
uygulamasina gecilmistir. Ayrica Kanunla birlikte her ne kadar uygulamasi ertelense ve sonunda kirsal mahalle
ve kirsal yerlesik alan olarak degistirilse de mahalleye ¢evrilen ama daha 6ncesi kdy olan yerlerde yasayan
yurttaslar, kentsel yeni vergi, harg ve 6demeler ile biirokratik stirecleri hayli yogun olan yeni imar prosedirleri
ile tanismistir.

Anayasal temele dayanarak bir yerel yonetim birimi sayilan il 6zel idarelerinin kaldiriimasiyla birlikte olasi
boslugu doldurmak icin merkezi yénetimin tasra teskilati biciminde yapilandirilan “Yatirim, izleme ve
Koordinasyon Baskanliklari” (YIKOB) kurulmustur. S6z konusu baskanliklar zaman iginde kamu tiizel kisiligi de

kazanmis, hizmet yoniinden yerinden yonetim kurumu haline getirilmistir.
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e Kanun ile yerel yonetimlerin genel bitce vergi gelirlerinden aldiklari paylar da degistirilmistir. Genel Bitge
Vergi Gelirleri Tahsilati Toplamindan biiylksehir belediyeleri disindakilere verilen pay % 2,85 iken % 1,5’e ve
il 6zel idarelerinin payi ise % 1,15 iken % 0,5’e disurilmustir. Blylksehir ilce belediyelerine aktarilan pay %
2,5’ten % 4,5’e yikseltilmis, yine bu Kanun’a gore blyliksehir belediye sinirlari icinden toplanan genel bitce
vergi gelirleri tahsilat toplamindan biylksehir belediyelerine ayrilan pay da % 5’ten % 6’ya arttirilmistir.”

Tablo 2. 6360 Sayili Kanun Oncesi ve Sonrasi Yerel Yonetimlerin Durumu

Yerel Yonetim Tiirii 6360 Oncesi Durum 6360 Sonrasi Durum

Buyuksehir Belediyesi 16 30
Bliyiiksehir ilge Belediyesi 143 519
il Belediyesi 65 51

ilce Belediyesi 749 400
Belde Belediyesi 1977 397

Toplam Belediye 2950 1397
il Ozel idaresi 81 51

Koy 34.283 18.143

Kaynak: 2014 yili Mahalli idareler Genel Raporu® (bkz.: Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, 2015)

Tablo 2’den de anlasilacagi lizere, 6360 sayili Kanun, blylksehir belediyesi yonetim sistemiyle birlikte yerel
yonetimlerin genel gériinimini ve onlara dair sayilari da bliylik oranda degistirmistir. Kanun’dan en cok etkilenen yerel
yonetim birimleri ise belde belediyeleri ve koyler olmustur. 6360 sayili Kanun’un yirirliige girmesiyle birlikte, belde
belediyelerin yaklasik %20’sinin, kdylerin ise ylzde yaklasik yizde 53’(inlin tlzel kisiligine son verilmistir. Bu durum
yalnizca bir kanuni diizenleme, hukuki statili degisikligi, sosyolojik durum gibi cesitli degerlendirmelerden ¢ok daha derin
bir boyut ihtiva ettigi agiktir. Konunun kirsal-kentsel alandaki yasamsal gergeklikler ve hizmet sunumu boyutu oldukga
onemlidir ki zaten bu nedenle 6360 sayili Kanun’un ilgili hiikimlerinin uygulanmasi énce ertelenmis, ardindan kalici bir

¢6zUm bulunmaya g¢ahsiimistir.

1.3. Kirsal Mahalle ve Kirsal Yerlesik Alan Kurulmasina Kadar Olan Siireg

6360 sayili Kanun ile birlikte, kir-kent ayrimi, sosyolojik olarak zamana yaygin bicimde degismek yerine bir gecede
rakamsal olarak degismis, kirsal hizmet alanlari kentsel hizmet alanlari haline getirilmistir. Bu durum hem yurttaslara
hem de belediyelere farkli sorumluluklar yiklemistir. Ancak bunun sidrdirilebilir olmamasi stirece yeni kanuni
miidahaleler gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

Anayasada sayilan ve tarihi olarak en eski yerel yonetim birimlerinden, tiizel kisiligi haiz kdylerin mahalleye
donisturidlmesinin, baska bir ifadeyle kirsal alanin kentsel alanla batinlesmesinin sosyal ve kiltlrel agidan gesitli
yararlar getirecegi de (izci ve Turan, 2013: 122) belirtildigi bazi calismalarin yaninda konunun 6zellikle ydnetsel sorunlari
one cikardigi aciktir.

Kirsal alanlar ya da yonetsel olarak kdylerin toplumsal bicimlenis sekli ve mekansal yapilanmasinin yaninda, dogal

Ozelliklerinin kentlerden/mahallelerden farkli olmasi, onlarin tek tip degerlendiriimesine engel teskil

1 2014 yilinda igisleri Bakanligrna bagli Mahalli idareler Genel Mudiirligii tarafindan hazirlanan raporlar, mevcutta Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanlig Yerel Yonetimler  Genel Mudarlaga tarafindan hazirlanmaktadir. Raporlara ulagmak icin:
https://verelyonetimler.csb.gov.tr/faalivet-raporlari-i-88463
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etmektedir. Homojenlestirici bir kdy-mahalle ayrimina ulasmak bu nedenle pek mimkin gérinmemektedir. Kirsal
alanlarin 6nceliklerini, kanuni bir miidahale ile kentsel alanin dncelikleri icinde eritmenin temsilde zayiflama yarattig
gibi, boylesine genisletilmis ve karmasik hizmet bolgelerinde bliylksehir belediyelerine yiklenen yeni sorumluluklari
yerine getirmek ve kanunlarin 6ngordigu hizmetlerde verimliligi, etkinligi ve kaliteyi saglama amaci da baska sorunlari
giindeme getirmistir (Urkmez ve Celik, 2016: 70). Kdylerin, kanuni bir diizenlemeyle mahalleye déniistiiriilmesi, ayni
zamanda tarim arazilerinin de arsaya donistirilmesi anlamina geldigi gibi ekonomik, sosyolojik ve yonetsel olarak da
birbiri ile zithk olusturan birimlerin birbirine déniisimiinii de getirmektedir. islerligi konusunda tartismalar olmakla
birlikte blitcesi ve personeli olan ve tizel kisiligi haiz yapilarin bunlari kaybetmesinin endise verici oldugu (Karalezli,
2021: 51) da dile getirilmektedir. Bu durum kapanan belde belediyeleri icin de s6z konusudur.

Koylerin ve beldelerin lagvedilmesinin sorumluluk ve hizmet akigi haricinde sorunlari oldugu da belirtiimektedir.
Gozler'in (2013: 42) belde belediyelerinin kapatilmasini da kapsayacak bicimde yapilan dizenlemenin Anayasaya
aykirihigini vurgulamasinin yaninda, kendi kendini ydnetme olanagi ve yetenegi yok edilen koylerin ve beldelerinin blyik
olcekte temsiliyet kaybi (Dik, 2014: 77) yasadigl unutulmamalidir.

Koylerin, mevcut kosullarinin kentsel yénetim ve yasam anlaminda mahallelerden eksikliklerinin oldugu ve bunun
yalnizca donlisimin kanuni hikme baglanmasiyla ¢oziilemeyecegi gercekligi, ozellikle blyiliksehir belediyelerine
fazladan bir kilfet getirmistir. Altyapi hizmetlerinde kentsel alanlarla yasanan ucurumlarin kapatilabilmesi icin
mahalleye doniisen kdylerde belediye ve bagli yonetimlerine yatirim bitgelerinin %10’u kadarini 10 yil sireyle ayirma
zorunlulugu getirilmistir. Bu yolla kéyden mahalleye donilste altyapr anlaminda eksikliklerin tamamlanmasi igin
finansman sorunu ¢éziilmeye calisiimistir. Ancak sorun finansmandan daha kapsamlidir. Geng (2014: 8-10), 6zetle su
tespitlerde bulunmustur: “Belediyelerin kirsal yerlesmelerden alabilecegi ilan-reklam, tabela, eglence vb. vergi geliri
yoktur, belediyeler hayvancilik sektériinii yonetecek yetki ve kapasiteye sahip degildir. Sehir ve sokaklar igin
uzmanlasmis bir idare olan belediye idaresinin arag parki ve personelinin dag kéylerinde hizmet vermesi muhtemelen
glic olacaktir. Hukuken bir sehrin mahallesi hédline déniisen kdy halkinin neye ihtiyaci olup olmadigina (yol, cesme, ahir,
mera vb) onlarca kilometre Gtede olan belediye meclisi karar verecek; belediyenin personeli ve araciyla yapmaya
calisacaktir. Béyle bir sistem, yerel demokrasi, rasyonalite ve optimalite agisindan da sikintih oldugu gibi, bazi
durumlarda israfa neden olabilecek, belediyelerin altyapi maliyetleri artabilecektir. Kéyler mahalleye déniisiince
kéylerdeki araziler emlak vergisine téabi hdle gelecektir.”

Bahsi gecen kosullarda, koyden kente gegisin derhal uygulanmasinin sakincalarini gidermek amaciyla bir dizi
onlem alinmistir. 6360 sayili Kanun’un gegici 1’inci maddesi “Bu Kanuna gére tiizel kisiligi kaldirilan kéylerde, bu fikranin
ylrtrlige girdigi tarihten itibaren 29/7/1970 tarihli ve 1319 sayili Emlak Vergisi Kanununa gére alinmasi gereken emlak
vergisi ile 26/5/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu uyarinca alinmasi gereken vergi, har¢ ve katilm
paylari bes yil siireyle alinmaz... Bu yerlerde icme ve kullanma sulari igin alinacak (icret bes yil stireyle en diisiik tarifenin
% 25’ini gegmeyecek sekilde belirlenir. 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayili Bliyiiksehir Belediyesi Kanununun gegici 2 nci

maddesi ile kéy tiizel kisiligi kaldirilarak mahalleye déndistiiriilen yerlerde de bu fikra hiikmii
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uygulanir.” diyerek 2017 yilina kadar kirsalda yasayanlarin kentsel 6dentileri yapmamasi lizerine énlem almistir. 2017
yilina gelindiginde ise 7061 sayili Kanun’un 105’inci maddesiyle 31/12/2017 olan tarih 31/12/2020’ye ertelenmis, “bes

IM

yil” ibareleri de “alti yil” seklinde degistirilmistir. Yaklasik bir yil sonra 27/12/2018 tarih ve 7159 sayili Kanun’un 6’nci
maddesiyle bu fikrada yer alan yer alan “alti yil streyle” ibareleri “31/12/2022 tarihine kadar (bu tarih dahil)”,
“31/12/2020” ibaresi ise “31/12/2022 (bu tarih dahil)” seklinde degistirilmis ve son olarak da 9/3/2023 tarih ve 7440
sayili Kanun’un 23’tnci maddesiyle bu fikrada yer alan “31/12/2022” ibareleri “31/12/2025” seklinde degistirilmistir.
Baska bir ifadeyle 2012 yilinda kabul edilen ve biiyiksehir belediye sinirlarindaki koylerin tiizel kisiligini kaldirarak
mahalleye donlstliren Kanun’un, buralarda uygulanacak istisna ve muafiyetlere iliskin diizenlemeleri 6nce 2017’ye,

ardindan 2020’ye, daha sonra 2022'ye, son olarak ise 2025’e ertelenmistir. Pansuman tedavisini andiran bicimde

yapilan bu ertelemelerin, hastaligin iyilesmesine yaramayacagi anlasiimasiyla kokten bir ¢6zim bulunmaya c¢alisiimistir.

2. KIRSAL MAHALLE VE KIRSAL YERLESIK ALANIN iLANI

Kirsal bélgelerde yasayan yurttaslarin kentsel sorumluluklara tabi olmasina dair 2025 yilina kadar yapilan
ertelemenin heniz tarihi dolmadan, 2020 yilinda, soruna ¢6ziim bulmak adina yeni bir sistem kurulmasi s6z konusu
olmustur. 5216 sayili “Blyiksehir Belediyesi Kanunu”nda 2020 yilinda 7254 sayili Kanun’un 10’uncu maddesi ile yapilan
diizenleme “kirsal mahalle” ve “kirsal yerlesik alan” kavramlarini literattire dahil etmistir.

S6z konusu kavramlari icerir diizenleme 5216 sayili Kanun’da Ek Madde 3’te yer almakta olup mezk(r madde
aynen su sekildedir: “Kéy veya belde belediyesi iken mahalleye déniisen ve biiyiiksehir belediyesi sinirlari icinde bulunup
sosyo-ekonomik durumu, sehir merkezine uzakldi, belediye hizmetlerine erisebilirligi, mevcut yapilasma durumu ve
benzeri hususlar dikkate alinarak ilgili ilge belediye meclisinin karari ve teklifi lizerine bliyiiksehir belediye meclisinin en
ge¢ doksan giin icinde alacagi karar ile kirsal yerlesim 6zelligi tasidigi tespit edilen mahalleler, kirsal mahalle kabul
edilir.” ifadesi yer almis ve mahalleye gevrilen kdy ya da beldelerin kirsal mahalleye donusebilecegi hiikme baglanmistir.
Mahalle diizeyinde yapilmasi esas olan bu tespitin yani sira maddede devamla “Ancak; tamami kirsal mahalle olarak
tespit edilmeyen diger mahallelerde de on bin metrekareden az olmamak kaydiyla kirsal yerlesik alan belirlenebilir. Kirsal
mabhalle veya kirsal yerlesik alan vasfi bu fikrada belirtilen usulle kaldirilabilir.” denilerek kirsal yerlesik alanin temeli

belirlenmistir.

2.1. Kirsal Mahalle ve Kirsal Yerlesik Alanin Tespiti

Yukarida zikredilen mevzuata gore kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan tespiti halinde devam edecek olan istisna
ve muafiyetler, ilgili mevzuatta aynen su sekilde belirlenmistir: “Kirsal mahalle veya kirsal yerlesik alan olarak belirlenen
yerlerde; gelir vergisinden muaf esnaf ile basit usulde gelir vergisine tabi miikellefler tarafindan bizzat isyeri olarak
kullanilan bina, arsa ve araziler ile mesken amacgli kullanilan binalar ve zirai istihsalde kullanilan bina, arsa ve araziler
29/7/1970 tarihli ve 1319 sayili Emlak Vergisi Kanununa gére alinmasi gereken emlak vergisinden muaftir. Bu yerlerde,

ticari, sinai ve turistik faaliyetlerde kullanilan bina, arsa ve araziler icin emlak vergisi %50 indirimli uygulanir.
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Kirsal mahalle veya kirsal yerlesik alan olarak belirlenen yerlerde, 26/5/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanunu uyarinca alinmasi gereken bina insaat harci ile imarla ilgili harclar alinmaz; anilan Kanuna gére alinmasi
gereken diger vergi, har¢ ve harcamalara katilma paylari %50 indirimli uygulanir. Bu yerlerde icme ve kullanma sular
icin alinacak licret en dlisiik tarifenin isyerleri icin %50’sini, konutlar icin %25’ini gecmeyecek sekilde belirlenir.” denerek
muafiyet ve istisnalarin mahiyeti yeniden diizenlenmis, boylece s6z konusu haklar kalici hale getirilmistir. Ancak burada
dikkat ceken nokta, bahsi gecen yerlerin artik 6nceki kéy ya da beldelerin sahip oldugu hak ve vyetkileri
kullanamamasidir. Baska bir ifadeyle artik ne kdy ne de mahalle olan yeni tiir yapilarla karsilasiyor olmamizdir.

Ek Madde 3’e gore; orman koylerinden kirsal mahalle ya da kirsal yerlesik alan tespiti durumunda, maddeye aykiri
olmayan hak, sorumluluk ve imtiyazlardan faydalanmaya devam etmesidir. Blylksehir belediyelerine, ilge
belediyesinden gelen kirsal mahalle ya da kirsal yerlesik alan tekliflerinin aynen veya degistirerek kabul etmesi ya da
reddetmesi yetkisinin verildigi maddenin uygulanmasi amaciyla Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhginca
yoénetmelik ¢ikarilmasi da maddeye eklenmistir.?

ilgili maddeye dayanarak, 15 Nisan 2021 tarih ve 31455 sayili Resmi Gazete’de “Kirsal Mahalle ve Kirsal Yerlesik
Alan Yonetmeligi” yayimlanarak yururliige girmistir. Bu Yonetmelik, kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan tespitini bir
sire¢ olarak ele almis ve blylksehir belediyesi sinirlari icinde olup, 1984 yili ve sonrasinda koéy ya da belde
belediyesiyken mahalleye donlsen yerlerde kirsal mahalle veya kirsal yerlesik alan tespitinin miimkin olacagini hilkme
baglamistir. Dikkat edilecek olursa 2012 yilinda kabul edilen bir Kanun ile dénlsiim gerceklesmisken, kirsal mahalle
tespiti icin slire, bliylksehir belediyelerinin kamu yonetimi yasamina girdigi 1984 yilina kadar geri ¢cekilmistir. 1984 yili
kosuluyla birlikte, bliyliksehir belediye sinirlari icindeki benzer durumda olan yerlere de adalet, esitlik ve genellik
prensibiyle uygulamanin s6z konusu olacagi eklenmistir. Yonetmeligin 4’inci maddesinin 3’{inci fikrasi diger kosullari
aynen soyle diizenlemistir:

“(3) Bir mahallenin kirsal mahalle olarak tespit edilebilmesi icin;

a) Kirsal yerlesim ézelliginin devam edip etmemesi,

b) Sehir merkezine olan uzaklk ve ulastirma durumu,

c¢) Belediyelerin yol, su, atik su, kati atik, toplu tasima gibi hizmetlerinden en az birine erisebilme imkdnina tam
kapasitede ulasabilip ulasamamasi,

¢) Mevcut yapilasma durumunun kirsal niteliginin devam edip etmemesi,

d) Imar mevzuati uyarinca yerlesik ve gelisme alanlari iginde olup olmamasi,

2 5216 sayilh Kanun’a gére biyiksehir belediye meclisinin ilcelerden gelen, bilhassa imar ve biitce ézelinde aynen kabul veya
degistirerek kabul etme yetkisi vardir. Bir baska deyisle Kanun’un mantigi bu sekilde kurgulanmisken ilk kez bu maddede ilge
belediye meclisi kararlarinin “reddedilmesi” yetkisine yer verilmistir.
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e) Sosyo-ekonomik olarak; kirsal niifus oraninin yiiksek olmasi, yiiz6l¢timiiniin 6nemli bir kismini tarim, orman,
mera, yaylak ve kislak arazilerinin olusturmasi, tarimsal lretimin, hayvancilik ve orman faaliyetlerinin baslica ge¢im
kaynagi olarak tespit edilmis olup olmamasi,

hususlarindan bir veya daha fazlasi ile benzeri hususlar dikkate alinir.”

Yonetmeligin 5’inci maddesi de kirsal yerlesik alan tespitinin kosullarini belirlemistir. Mahalle dizeyinde
uygulama yapilmasini esas alan diizenleme ile mahalle bitinlGgu icinde, “kirsal mahalle olarak tespit edilemeyen
mabhallelerdeki on bin metrekareden az olmayan” alanlarin, kirsal mahalle tespiti icin ilan edilen ilke ve kosullara uyarak
kirsal yerlesik alan olarak belirlenebilmesi hilkme baglanmistir. Ayni zamanda bu maddede, kirsal yerlesik alanlarin, bir
mahallenin ya da birden fazla mahallenin bir kismini iceren yerlerinde de tespit edilebilecegi belirtilmistir.

Kirsal Mahalle ve Kirsal Yerlesik Alan Yonetmeligi’'nin 4 ve 5’inci maddelerindeki kosullari tasiyan mahallelerin
donlisimd icin ise oncelikle ilce belediye meclislerinde karar alinmasi ardindan bunun blytksehir belediye meclisinde
yapilan ilk toplantida giindeme alinmasi ve 90 gilin icinde aynen ya da tadilen karar vermesi veya ilce belediyelerince
alinan kararlarin reddedilmesi gerekmistir. 5216 sayili Kanun’un “Belediyeler arasi hizmet iliskileri ve koordinasyon”
baslikli 27'nci maddesine gore “Biiyiiksehir kapsamindaki belediyeler arasinda hizmetlerin yerine getirilmesi bakimindan
uyum ve koordinasyon, bliiyiiksehir belediyesi tarafindan saglanir. Biiyiiksehir belediyesi ile ilce belediyeleri veya ilge
belediyelerinin kendi aralarinda hizmetlerin yiiriitilmesiyle ilgili ihtilaf ¢ikmasi durumunda, biiyiiksehir belediye meclisi
yonlendirici ve diizenleyici kararlar almaya yetkilidir” hikm bulunmakta olup, s6z konusu mevzuat nazara alinarak kent
genelinde adil ve rasyonel kararlar alinabilmesi adina blyliksehir beledilerinin ilgili birimlerinin koordinesiyle ilge
belediyelerine rehberlik edilmesinin de yararl olacagl degerlendirilmektedir. Nitekim bu ydnde bir faaliyetin ifasi

halinde kent genelinde nesnel ve hakkaniyete uygun bir karar alma siirecinin tesis edilebilecegi degerlendirilmektedir.

2.2. Kirsal Mahalle ve Kirsal Yerlesik Alan Tespitinin Sonuglan

Yerel temsil ve katilma konularinda sorunlu oldugu dile getirilen kdylerin ve beldelerin mahalleye donistirilmesi
diizenlemesinden geri adim anlamina gelen kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan tespitinde de benzer bir durumla karsi
karsiya kalinmistir. Hem ilce hem de biiylksehir belediye meclislerinin belirleyici oldugu tespit sirecinde, belediye
birimlerinin yapacaklari calismalarda bu kirsal yerlerin muhtarlari ve yerlesik yurttaslarla bir temasa gecilmesi yoniinde
diizenleme bulunmamaktadir. Belediye meclisi kararlarinda, kirsalda yasayan yurttaslarin siirece katilmamasi ve
gorislerinin dikkate alinmamasi 6nemli bir eksiklik (Alici ve Yaman, 2023: 39, Kavuncu, 2023: 614) olarak
degerlendirilmektedir.

6360 sayili Kanun'un kimi dnemli maddelerinin 2014 yilinda yirirlige girmesiyle birlikte 6zellikle biylksehir
belediyelerinin tim mdulki sinir icindeki yerlere hizmet gotlirme zorunlulugu, belediyelerin sorumluluk alanlarini
olabildigince genisletmistir. Yerelde merkeziyetgilik olarak degerlendirilecek (Tascier, 2019: 319-329) durum artmis ve

ozellikle koylerin ve beldelerin mahalleye donlisimi ile buralarda yasayanlar karar alma mekanizmalarindan
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uzaklasmistir. Buna ek olarak bir taraftan hizmetlerin tiri ve bunlarin sunulmasindaki 6lgegin artisiyla birlikte, hizmet
sunum maliyetleri de artmis, hizmetlerde ciddi sorunlar ve aksamalar meydana gelmis, ayrica yerel demokraside etkinlik
azalmistir. Kirsal nitelikte, koy tilizel kisiligine ait olan tarim ve hayvanciliga elverisli araziler, kentsel nitelige
blrindurilerek belediyelere devredilmistir. Bunun hukuki gerekliligi olarak kiclk tarimsal Ureticilerin, isletme
niteliginde ruhsatlandiriimasi zorunlu kilinmis ve hayvancilikla ilgili yapilarin insasi zorlasmistir (Kilic ve ipek, 2022: 9).
Bahsi gecen durumun tarim ve hayvanciligl da olumsuz yonde etkilenmesi kaginilmazdir.

Biri kirsal alana digeri kentsel alana ait iki kavramin eklektik bir bicimde birlestirilmesiyle, yerel mi merkezi mi bir
birim oldugu belli olmayan, kirsal mi kentsel mi niteligi tasidigi karmasik (Kavuncu, 2023: 612) yapilar yaratilmistir. Bu
durumu 12. Kalkinma Plani Yerel Yénetimler Ozel ihtisas Komisyonu Raporunda da gérmek olanaklidir. Rapora gére
(Cumhurbaskanlig Strateji ve Bltce Baskanligl, 2023: 105): “Kirsal mahalle ve/veya kirsal yerlesik alana iliskin ge¢islerde
yasanan sorunlar ve kéylerin statiisiiniin biyiiksehirlerde kaldiriimasi sonucunda biiyiiksehir belediyelerinde kirsal
mabhalle statiisiiniin yeterli olmamasi zorluklar yaratmaktadir.”

2024-2028 yillari arasini kapsayan 12. Kalkinma Plani dncesi hazirlanan bu raporda, kirsal mahallelerde yasanan
sorunlar kapsamli bicimde ele alinmistir. Mahalleye donlsen yerlesim yerlerinde 6ncesinde koy tiizel kisiligine ait ortak
mallarin kullanimina iliskin mekansal planlama sorunlarinin yasandigi, kirsal alanlarda arazi yonetim planinin
olmamasinin sorunlar yarattigi, kby yasam kalitesinin ve tersine gociin yeterince tesvik edilmedigi, kirsal kalkinmaya
dénik hizmet sunumunda barinma, ulasim, egitim, saghk, altyapi® ve tstyapidan kaynakli sorunlar yasandig, kirsalda
yasayan nifusun kirsal hizmetlere erisimi konusunda sikinti yasadigi raporda yer almaktadir. Yine kirsal alanlarda 6360
sayili Kanun sonrasi yeni hizmet ve gérev alanlarinin ortaya ¢iktigi; ancak kirsal alana déniik deneyim eksikliklerinin ciddi
sorunlara neden oldugu, buralardaki daginik yerlesim alanlarinda sokak aydinlatmalari sistemlerinin ve atik yonetiminin
yetersizligi de vurgulanmustir.

Bahsi gecgen raporda ayrica su konular da (Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023: 106-107)
belirtilmistir: “Kirsal mahallerin tasarimina iliskin bir rehberin olmamasi; kirsal mahallelerin planlama siireglerinde
mevcut durumdaki uygulamadan kaynakli sorunlar ve mahalle statiisiinii kazanan kéylerde ekstra édemelerin ¢ikmasi
nedeniyle gecimde zorluklar ortaya ¢cikmaktadir. Bu da kirsal alanlarda hayvanciligin ve tarimin terk edilmesi veya
azalmasina neden olmaktadir.”

Kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan ilaninin, koylerin ve beldelerin mahalleye donistlrilmesi sirecinde
dogurdugu sorunlari belirli oranda azaltmasi beklentisinin istenen oranda gerceklesmedigi gorilebilir. Gerek hizmet
sunumunda verimlilik gerek ekonomik ve sosyolojik gerekse temsil ve katilim agisindan siliren sorunlar, daha kokli
¢6ziim Onerilerine ihtiyac duyuldugunun da somut gostergesidir. Calismanin bundan sonraki béliiminde, kirsal mahalle

ve kirsal yerlesik alan ihdasinin, Ankara ilindeki sonuglari degerlendirilmistir.

3 Kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan uygulamasinin su ve kanalizasyon altyapi hizmetine etkilerine iliskin bir calisma igin bkz: Alici vd., 2024.
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3. 6360 SAYILI KANUN ONCESi VE SONRASI ANKARA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

13 Ekim 1923’ten beri Tirkiye'nin baskenti olan Ankara, 25 ilcesi, 26.897 kilometrekarelik alani ve 2024 yili
itibariyle 5.864.049 niifusuyla (TUIK, 2024) Tirkiye’nin en kalabalik ikinci ilidir. Ankara, baskent olmasinin yaninda,
blyuksehir belediye modelinin gelisimi agisindan 6zel bir neme sahiptir. Nitekim Ankara tarih icinde belediyecilik
uygulamalarinda yeni ve dnci girisimlerin laboratuvari olmustur (Gormez ve Basarmak, 2024: 60).

1982 Anayasasi’nin 127’nci maddesindeki blyilk yerlesim merkezleri icin 6zel yonetim bicimleri getirilebilecegi
ifadesi Gizerine 1984 yilinda biyiiksehir belediyesi modeli getirilmis; Ankara, istanbul ve izmir ile birlikte bu statiiye
gecirilmistir. Altindag, Cankaya, Yenimahalle, Mamak ve Kecioren buyiksehir ilce belediyeleri olmus, Ankara’nin
yerlesim alani disindaki kdy ve beldeler ise bilyliksehir hizmet alaninin disinda birakilmistir. 1988-1991 araliginda ise
Sincan, Etimesgut ve Goélbasi da blyliksehir hizmet alanina dahil edilmistir. 8 metropol ilgeye bagl 83 koy ve 8 belde ise
bu hizmet alaninin disinda birakilmistir (Gormez ve Basarmak, 2024: 71-72; Aydin, 2025: 160-161).

Ankara’da bliylksehir belediyesinin siniri 2004 yilinda tekrar degisiklige ugramistir. Anilan yilda yirirlige giren
5216 sayil Kanun ile biylksehir belediyesinin sinirlari Altindag ilgesindeki valilik binasi merkez kabul edilerek ¢izilen 50
kilometrelik yarigaph dairenin icinde kalan Akyurt, Cubuk, ElImadag, Kazan ilcelerinin tamami ile Ayas, Bala, Kalecik ilce
merkezleri dahil blyik bir kismi, Gadal, Kizilcahamam, Haymana, Polatli ilgelerinin bir kismindan olusmaktaydi. Ayrica,
50 kilometrelik yaricapin icinde kalan belde ve bucak niteligindeki belediyeler biylksehir belediyesine ilk kademe
belediyesi olarak baglanmistir. Bu alan, Ankara’nin %30’una denk gelmekteydi. 2008’de vyiirirlige giren ve “Pergel
Yasasi” olarak da bilinen 5747 sayili “Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari icerisinde ilge Kurulmasi Ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ile Pursaklar ilgesi kurulmus; Altinova, Baglum, Bezirhane, Canilli, Esenboga,
Hasanoglan, Karagedik, Kesikkdpri, Kutludigiin, Lalahan, Oyaca, Saraykoy, Selametli, Sinanli, Sirkeli, Temelli, Yenikent,
Yesildere ve Yukaricavundur ilk kademe belediyelerinin tiizel kisilikleri kaldirilmistir (Ozgaglar, 2014: 183-184; Gérmez
ve Basarmak, 2024: 73-74; Ceyhan ve Tekkanat, 2018: 30).

Tablo 3. 6360 Sayili Kanun Oncesi ve Sonrasi Ankara’nin Kéy, Mahalle ve Belediye Sayilari

6360 Sayili Kanun Oncesi 6360 Sayili Kanun Sonrasi
ilge . Belediye Sayisi .
Koy Sayisi Mahalle Sayisi . Mahalle Sayisi Belediye Sayisi
(lige/Belde)
Akyurt 3 23 1 26 1
Altindag - 56 1 38 1
Ayas 13 22 2 33 1
Bala 35 21 2 55 1
Beypazari 64 19 4 78 1
Camlidere 41 7 1 48 1
Cankaya - 116 1 124 1
Cubuk 47 36 1 84 1
Elmadag 7 23 1 30 1
Etimesgut - 28 1 33 1
Evren 9 4 1 13 1
Golbasi 7 47 1 54 1
Gadal 23 12 4 31 1

13



Ne K6y Ne Mahalle: Kirsal Mahalle Uygulamasi ve Ankara Ornegi

Haymana 67 17 6 78 1
Kalecik 37 20 1 57 1
Kahramankazan 15 31 1 48 1
Kecioren - 51 1 51 1
Kizilcahamam 104 7 2 109 1
Mamak - 66 1 66 1
Nallithan 75 14 3 82 1
Polath 82 13 1 95 1
Pursaklar - 18 1 21 1
Sereflikoghisar 42 28 5 63 1
Sincan - 57 1 59 1
Yenimahalle - 66 1 57 1
Toplam 672 802 45 1433 25

Kaynak: Ceyhan ve Tekkanat, 2018: 34.

Tablo 3’'ten de anlasilacagi lizere, 6360 sayili Kanun ile birlikte Ankara, tamamen kentsel bir alan haline gelmis,
bu alanda da tiim yetki ve sorumluluk Ankara Blyliksehir Belediyesi'ne devrolmustur. 6360 sayili Kanun, nifusu 750
bini gecen illerin sosyal, ekonomik, cografi ve yonetsel farkliliklarini gézetmeksizin tek tip bir blyliksehir modeli
getirmis, bu durum Ankara’da da ciddi degisime neden olmustur. Diger blyliksehirlerde oldugu gibi, Ankara’da en
onemli degisiklik hizmet alaninda olmustur. Baskentin 5216 ve 5747 sayili Kanunlarla 662.445 hektar olan biyuksehir
hizmet alani, 6360 sayili Kanunla birlikte 2.557.594 hektara ¢ikmistir (Ankara Biiyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik
Daire Baskanlhgi, 2017: 37). Oldukga bliyiik bir hizmet alanina sahip bu kentte ilgelerin kent merkezine uzakhgi da dikkate
alindiginda gerek biyuksehir belediyesinin gerekse de ilge belediyelerinin kisala yonelik etkin ve verimli hizmet
sunumun da olumsuz diizeyde etkilenecektir. Ornegin; merkeze 174 kilometre uzakta olan Evren ilcesi, 6360 sayili
Kanun ile blyuksehir hizmet alanina dahil olmustur. Kati atik depolama ve bertarafi, yollarin yapimi, bakimi, karla
miicadele, su ve kanalizasyon hizmetleri ve altyapisi, toplu tasima ve ulasim gorevleri gibi mahalli misterek nitelikli
hizmetler Ankara Blyliksehir Belediyesi'nin yetki ve sorumlulugundadir. 6360 sayili Kanunla birlikte biylksehirlerin

hizmet alani ve cesitlerinin artisinin kirsal alana yansimasi konunun ayri bir boyutunu olusturmaktadir.

4. ANKARA’DA KIRSAL MAHALLE VE KIRSAL YERLESIK ALAN UYGULAMASI

Kirsal mahalle tabiri, resmi ifade olarak bir kanuni diizenlemeye konu olmadan once belediyecilik
uygulamalarinda siklikla kullaniimaktaydi*. Ne zaman ki Kanuna konu olarak resmilesince 6zel bir dizenlemeyle
ayrintilari belirlenmis ve somutlasmistir. Nitekim 3194 sayili imar Kanunu’nun 8’inci maddesinde yer alan "Biiyiiksehir
belediyesinin il siniri olmasi nedeniyle mahalleye déniisen ve niifusu 5000'in altinda kalan yerlerin, kirsal yerlesim
ozelliginin devam edip etmedigine Biiyiiksehir Belediye Meclisince karar verilir. Biiyliksehir belediye meclisince aksine
bir karar alinmadik¢a, uygulama imar plani yapilincaya kadar bu alanlardaki uygulamalar 27.madde hiikiimlerine gére

yiritilir..." hikmi geregince, Ankara Biyiiksehir Belediyesi imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi cesitli analizler

4 Pratikte belediyecilik uygulamalarinda bu ifade kullaniimakla birlikte bu fiili kullanim igin Bkz: Arikboga, 2018: 27; Omiirgéniilsen ve Sadioglu,
2014:793.
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yaparak Ankara Bliyiksehir Belediye Meclisinin 12.08.2020 giin ve 825 sayili Karari ile 25 ilgede 903 adet mahallenin

kirsal ozelliginin devam ettigini tespit etmistir. Bu mahallelerde, uygulamaya iliskin standartlarin olusturulmasi,

anlasmazliga disilmemesi, uygulamada bulunacak ilce belediyeleri agisindan bir rehber gérevi gérmesi amaciyla imar

ve Sehircilik Dairesi Baskanlginca uygulama esaslari belirlenmistir. Baska bir ifadeyle heniiz kirsal mahalle ve kirsal

yerlesik alan diizenlemeleri yapilmadan 6nce, kirsal alana dair tespitler yapilmistir.

Ankara Blylksehir Belediyesi sinirlarinda da yukarida yer verilen galismalar dayanak alinarak kirsal mahalle ve

kirsal yerlesim alanlari 6nce ilgce ardindan da bliylksehir belediye meclislerinin kararlariyla uygulamaya konulmustur.

Tablo 3.1’den ve belediye verilerinden de anlasilacagi izere 6360 sayili Kanun 6ncesi Ankara’da 672 koy, 20 belde ve

802 mahalle bulunmaktaydi. 2025 yilina gelindiginde ise Ankara’da bulunan mahalle sayisi 1.426 olmustur.®

Tablo 4. ilge Belediye Meclislerinde Kabul Edilen Kirsal Mahalle ve Kirsal Yerlesik Alan Kararlarinin Ankara Biiyiiksehir Belediye

Meclisi’'nde Onaylanma Durumu

Mahalle lge Kirsal m.ahalle/ Ka.bul . Ankara biiyiik.sehir belediyesi
Sayisi kirsal yerlesik alan siniri Tarihleri meclis karari

1 25 Ayas Kirsal mahalle 14.12.2021 Aynen onaylandi
2 27 Gudal Kirsal mahalle 10.11.2021 Aynen onaylandi
3 73 Haymana Kirsal mahalle 14.12.2021 Aynen onaylandi
4 41 Camlidere Kirsal mahalle 14.12.2021 Aynen onaylandi
5 47 Sereflikochisar Kirsal mahalle 14.12.2021 Aynen onaylandi
6 Cankaya Kirsal mahalle 14.12.2021 Aynen onaylandi
7 Mamak Kirsal yerlesik alan siniri 16.12.2021 Aynen onaylandi
8 Keciéren Kirsal yerlesik alan siniri 16.12.2021 Aynen onaylandi
9 57 Cubuk Kirsal mahalle 13.04.2022 Aynen onaylandi
10 75 Nallihan Kirsal mahalle 13.04.2022 Aynen onaylandi
1 )8 Sincan (27 ac:itlgérts)a'ily;:;:e:::ha;ﬁz sinirt | 09.06.2022 Aynen onaylandi
12 67 Beypazari Kirsal mahalle 25.05.2021 Aynen onaylandi
13 37 Kahramankazan Kirsal yerlesik alan siniri 10.08.2021 Aynen onaylandi
14 50 Kalecik Kirsal mahalle 13.09.2022 Aynen onaylandi
15 16 Akyurt (3 ac(l;;) :(;r::)l Zli;ﬁi::(aar:]ﬂ:mm 15.12.2021 Aynen onaylandi
16 104 Kizilcahamam Kirsal mahalle 08.11.2022 Aynen onaylandi
17 >0 Bala (1 ad(:tsi i:::‘:;)l I;Ierrslae|§:1<a;r;::1liln|r| e Aynen onaylandi
18 11 Elmadag Kirsal mahalle 25.05.2021 Aynen onaylandi
19 80 Polath (20 aﬁj(se(')c)alg(::;Ik:/r:fileg;lfzfail:5|nlrl P Aynen onaylandi
20 36 Golbast (20 aiileet)aljerz:;Ik\l/r:rallegljz?a:::amrl R Tadilen onay

21 Altindag Kirsal yerlesik alan siniri 13.12.2022 Aynen onaylandi
22 9 Evren Kirsal mahalle 10.01.2023 Aynen onaylandi

TOPLAM | 855

5 Galismanin bu boliminde kullanilan veriler Ankara Blyiksehir Belediyesi’nin ilgili daire baskanliklari ve genel sekreter yardimciligindan

alinmigtir.
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Tablo 4’te gorilecegi gibi, toplam 25 ilgenin, Etimesgut, Pursaklar ve Yenimahalle harici, 22’sinden kirsal mahalle
ve kirsal yerlesik alan ile ilgili talepte bulunulmustur. Bunlardan 13’( yalnizca kirsal mahalle ihdasi icin iken 4’G kirsal
yerlesik alan sinirina iliskindir. 5 ilce ise hem kirsal yerlesik alan siniri hem de kirsal mahalle kurulmasi icin talepte
bulunmustur. Golbasi ilcesi hari¢ 21 ilceden gelen talepler aynen onaylanmisken, Golbasi’'nin taleplerinde biyliksehir
belediyesinde diizenlemeye gidilmistir. Ankara Biiyiiksehir imar ve Bayindirlik Komisyonu ile Belediye Meclisi toplamda
855 kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan sinirini karara baglamistir. Golbasi ilge belediyesinden gelen talebin tadilen
onaylanmasi konusu ise bazi mezarlik alanlarinin kirsal mahalle vasfindaki bolgenin sinirlarinin disina gikarilmasi ve bitki
Uretimi yapilan iki yerin kirsal yerlesik alan icerisine dahil edilmesini kapsamaktadir. Alinan bu kararlarla birlikte, bazi
ilgelerin kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan diizenlemelerinin siireg igerisinde kimi degisikliklerle yeniden ele alindigini
gormek de mimkinddr.

Ankara Bliylksehir Belediyesi verilerine gore, 6360 sayili Kanun’un uygulanmasi akabinde koy ve belde iken tiizel
kisiligini kaybeden yerlere uygulanan muafiyet ve istisnalar gerek blylksehir belediyesi ile su ve kanalizasyon idaresinin
gerekse de ilce belediyelerinin gelirlerini &nemli diizeyde azaltmistir. 2014 yili sonrasinda yayimlanan Mahalli idareler
Genel Faaliyet Raporlarindaki mali veriler dikkate alindiginda 6z gelirlerin azaldigi, giderlerin arttigi hususu mitemadi
olarak anlasilacaktir. Ancak kirsal mahalle kararinin alinmasi halinde kimi vergi ve Ucretlerdeki muafiyet ortadan kalacak
ve indirim uygulanacakken emlak vergisi ile bina insaat harci ve imar ile ilgili harglarin alinmamasi uygulamasi devam
edecektir. icme ve kullanma sularinin icretlendiriimesindeki en disiik tarifenin dértte birinin gegcmemek Uzere
ticretlendirme uygulamasina da devam edilecektir. Ote yandan harcamalara katilma paylari alinmazken kirsal mahalle
kararlari akabinde bu yerlerde katilma paylari %50 indirimli alinacaktir. Yine diger vergi ve Ucretler de daha 6nce
alinmazken sonraki slirecte %50 indirimli olarak alinmasi uygulamasina gegilecektir. Bu hususlar dikkate alindiginda
hizmet sunuculari lehine kismi de olsa olumlu bir diizenlemeye gidildigi goriilmektedir. Tablo 5’te her iki uygulamaya
dair bilgilere mevzuat 6zelinde yer verilmistir.

Tablo 5. 6360 Sayili Kanun ile 5216 Sayili Kanun Kapsaminda Kirsal Alanlara Taninan indirim ve Muafiyetler

6360 Sayili Kanun’a 6re 31/12/2025 tarihinde 5216 sayili Kanun’un Ek Madde 3 ile kirsal mahallelere taninan
bitecek olan ayricaliklar (31/12/2025’ten 6nce) ayricaliklar (31/12/2025 sonrasi)

o Meskenlerde Emlak Vergisi alinmayacaktir.
e Emlak Vergisi alinmamaktadir. ® 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu uyarinca alinmasi gereken
bina insaat harci ile imarla ilgili harglar alinmayacaktir.

e Ticari, sinai ve turistik faaliyetlerde kullanilan bina, arsa ve
arazilerde Emlak Vergisi %50 indirimli alinacaktir.

® 2464 Kanuna gore alinmasi gereken diger vergi, harg ve
harcamalara katilma paylari %50 indirimli uygulanacaktir.

o (CTV-ilan Reklam-Haberlesme-Yangin Sigorta-Eglence-Haberlesme-
Elektrik ve Havagazi — diger harg ve resimler)

e 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununa gore
alinmasi gereken vergi, harg ve katilim paylari
alinmamaktadir.

e Bu yerlerde icme ve kullanma sulari icin alinacak licret en dislik
tarifenin isyerleri igin %50’sini, konutlar icin %25’ini gecmeyecek
sekilde belirlenecektir.

e 213 sayili Vergi Usul Kanunu uyarinca defter tutan mukellefler igin
bu fikrada belirtilen muafiyet ve indirimler uygulanmayacaktir.

e icme ve kullanma sulari icin alinacak

Ucret 31/12/2025 tarihine kadar (bu tarih

dahil) en diistik tarifenin % 25’ini gegmeyecektir.
o Eski Beldelerde de % 50’sini gegmeyecektir.
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Kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alanlarin genelde seyrek yerlesime sahip oldugu distnildiginde 6zellikle yol
yapimi, bakim, icme suyu, kanalizasyon gibi hizmet sunumu maliyetleri artirmistir. Ayrica, atiklarin toplanmasi ve
bertarafi, karla ve afetle miicadele, ulasim ve bakim hizmetleri gibi mahalli ve misterek hizmetler uzak mesafeli ve
daginik yerlesim yerlerine gotirilmeye ¢alisildiginda daha maliyetli olmakla birlikte, hizmetlerin stirekliligi ve verimliligi
gibi sorunlari da pesi sira getirmektedir. Ozetle kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan ildn edilen bolgeler, belediye
bltcesinde giderleri artirmis ve gelirleri azaltmistir. Bitlin bunlar igin ek kaynak gerekmesi nedeniyle de belediyeler
kirsal alanlar icin ek bltce planlamasi yapmak zorunda kalmistir.

Gormez ve Basarmak (2024: 81), 6360 sayili Kanunla belediye bitgesinde de bliyik bir artis gerceklesmedigini
belirterek bu durumu verilerle agiklamaya calismislardir: “Belediyenin 2013 gelir bitcesi 4.000.000.000 TL'dir. Bunun
gerceklesme miktari 3.724.345.960 TL'dir. Gider ise 5.350.000.000 olup, gerceklesme miktar1 5.181.213.415,70 TL'dir”.

Bu dénemin 6zel de bir yani bulunmaktadir. Ozellikle COVID-19 salginiyla birlikte yasanan siireg, belediyelere
farklh sorumluluklar da yuklemistir. Ankara Bliylksehir Belediyesi de bu sirecte ve sonrasinda 6zellikle kirsal bolgelere
hizmet gotlirme konusunda calismalarini yogunlastirmistir. Kirsal alanlara yonelik yatirimlarin vergi ve Ucret gibi
gelirlerle finanse edilmesi olanaksiz olmasina ve s6z konusu 6z gelirler 6zelinde merkezi yonetimin yerel yénetim adina
karar almasina ve bu 6nemli gelirlerden mahrum birakilmalarina ragmen séz konusu yatirimlarin miitemadi olarak
devam etmesi kirsal alana yonelik hizmet 6nceligi yaklasimini agikga ortaya koymaktadir. Bu bakimdan kent ve kirsal
arasinda hizmet 6nceligi konusu baglaminda mali yetersizlik kiskacinda genel olarak belediyelerin kirsali 6n planda tutan
faaliyetleri sosyal belediyeciligin bir geregi olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda asagida s6z konusu belediyenin
kimi faaliyetlerine yer verilmistir.

e 24 ilge 393 mahallede 680 kadin Ureticiye ve 38 afetzedeye 1.502 ton, 81 (reticiye ise 402 ton %100 hibeli
misir silaji dagitilmistir.

e 2022 yilinda 1 yil siiresinde 2.761 suni tohumlama icin hayvanlara asilama yapilmistir.

o Afet doneminde ve diger yetistiricilere 2.775 balya kaba yem destegi saglanmistir.

e Kimyasal uygulamalarla verimi azalan ve/veya kirlenen tarim arazilerindeki topragin yapisini zenginlestirmek
icin 9.003 ciftciye 1.220.000 litre sivi glibre hem uretilmis hem de dagitilmistir.

e 9.640 uUreticiye %75'i hibe, %25'i ise ¢iftci katki payli olmak lizere 9.447.285 adet sebze fidesi dagitiimistir.

e Kirsal mahallelerde kurakliga dayanakli, yiksek verimli tohum temin edilmis, Gretimi ve Ureticiyi desteklemek
ve girdi maliyetlerini diisirmek icin %90 hibe, %10 ciftci katki payli, 9.083 gift¢iye 2.439.400 kilogram nohut
dagitiimistir.

e Baskent Ciftci Karti'na mazot destegi kapsaminda 17.716 (reticiye nakit olarak mazot desteginde
bulunulmustur.

e Buzagi bakim, besleme ve meme hijyeni kapsaminda 300’den fazla kisiye egitim verilmistir.

e Yaklasik 600 kisiye aricilik egitimi verilmistir.
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e Ankara Toptanci Hali’'ndeki yas sebze ve meyveler ¢ope atilmadan toplanmakta, ardindan organik glibreye
donustiridlmekte ve bunlar lretim yapan ciftciye dagitiimaktadir.

e 1lilgede kiiglikbas hayvan yikama havuzu yapilmasi icin ¢alismalar baslatilmistir.

e Blyliksehir tarim kampisiinde 2.700 dekarlik alanda; 59 ton domates, 19 ton biber, 2,5 ton salatalik, 9,5
patlican Uretimi gergeklestirilmis ve Uretim devam etmektedir. 2020 yilinda 12.000, 2021 yilinda 6.000,
2022'de ise 4.924 adet olmak lizere toplamda 22.924 adet meyve fidan lretimi gerceklestirilmistir.

e Toplamda 92 kirsal mahalleye 96.610 metre tarimsal sulama borusu dagitimi yapiimigstir.

e Kirsal bolgelerde kalkinmayi destekleyip, kentten kirsala dontsi tesvik etmek amaciyla Bagkent Ankara Koy
Evleri Projesi (BASAK) hayata gecirilmektedir. Proje kapsaminda 2025 yilinin ilk ay1 itibariyla toplamda 98 koy
evi vatandasa teslim edilmistir.

e Baskent Kirsal Kalkinma Projesi (BAKAP) kapsaminda 3.5 milyon metrekarelik alanda tarim kampisi
kurulmustur. Tarkiye'nin en biylk tarim kamplisi ve rekreasyon alani olan yerde yem bitkisi, bugday, arpa,
cavdar, yulaf, domates, biber, patlican, cesitli meyve ve sebze gibi bircok kalemde lretim yapilmaktadir.

e TUm bunlarin haricinde internet, esnaf, servis, kirtasiye, karne, et, st gibi sosyal desteklerden de kirsal
mahalle ve kirsal yerlesik alanlarda yasayanlar yararlanmistir.

Kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alanlar ilan edilmeden dnce teorik olarak ardindan uygulama sonrasinda pratige
doniik elestiriler bliyiik oranda karsilik bulmustur. Kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alanlarin ilani sirecinde siyasi
aksakliklarla buralarda yasayan yurttaslarin gorislerine basvurulmayarak katilimin dolayisiyla demokratik ilkelerin zarar
gormesinin yaninda, beldelerin kapatilmasi da sorunu pekistirmistir. Belediyelere, gelirlerinden ¢ok daha fazla yeni
hizmet yiklenmesinin yarattigl sorunlar Ankara’da da kendini gostermistir. Tim bunlara ragmen Ankara Buyliksehir
Belediyesi’nin kirsala donik hizmetlerinin butge, yetki, hizmet alani gibi tim unsurlardan bagimsiz artarak devam
etmesi 6nemli bir durumdur.

Ote yandan Anakara 6zelinde biiyiiksehir belediyesinin koordinasyon gérevini de ifa ederek kirsal mahalle
kararlarini katihmci bir anlayisla ve uzlasi icerisinde nihayete erdirdigi, belediye birimlerinin daha énceden kirsal alani
tespit edici calismalar yaptigi, bu yondeki 6n g¢alismalarin da sireci hizlandirdigi gorilmistir. 6360 sayili Kanun’un
tanidigi indirim ve muafiyetlerin 5216/Ek Madde 3’tin indirim ve muafiyetleri ile farkhlasmasi da dikkate alindiginda
belediyeler lehine kismi bir iyilesmenin yapildigi goériilmektedir. Ote yandan vesayet makaminin yénetmelik
diizenlemesi yoniinde bir aksiyon almasi halinde kirsal alanlarda yasamayan gecici nifusun s6z konusu indirim ve
muafiyetlerden yararlanmamasi yoninde bir diizenlemeye gitmesi de yerinde olacaktir. Mevcut uygulamanin sadece
mekan 6zelinde olmasi ve gegici nifusu ayiramamasi sebebiyle uygulama elestirilmektedir (Alici, vd. 2024; Alici ve
Yaman, 2023). Uygulamaya yonelik iyilestirici diizenlemeler yapilmasi 6zellikle hizmet sunucularinin mali kapasitesini

ve kaynaklarin strdirilebilirligini de saglayacagi kuskusuzdur.
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SONUC

2012 yilinda kabul edilse de 6nemli maddeleri 2014 yilinda gerceklestirilen yerel secimler ile birlikte yirirlige
giren 6360 sayili Kanun ile yerel ydnetim sisteminde reform niteliginde 6énemli degisiklikler yasanmigstir. Nitekim mezkar
Kanun, kamu yonetimi alaninda en fazla elestirilen, akademik anlamda hayli calismaya konu olan diizenlemelerden
biridir.

Diizenlemenin getirdigi en dnemli degisikliklerden biri ise blyliksehir belediyeleri kapsamindaki kdylerin ve belde
belediyelerinin mahalleye donistiriilmesi olmustur. Bu yerlerin cogu, kirsal alan 6zelliklerini tagimaktayken, mahalleye
donismeleriyle hem tlzel kisiliklerini kaybetmisler hem de kentsel yasamda karsilasilacak yerel vergi ve Ucretlerle
karsilagsmislardir.

Koylerin ve beldelerin mahalleye donistirilmesinde hukuki olarak anayasaya aykirilik iddiasi daha 6nce de dile
getirilmistir. Ayrica kirsal niifusun bir gecede kentsel nifus niteligine donistirilmesi, sadece sosyolojik olarak degil,
her alanda sorunlu bir durum yaratmistir. Kirsal ve kentsel niifus istatistikleri bir gece icinde onlarca yilda yasanacak
degisime ugramis, kirsal tretime dair veriler sorunlu hale gelmis, yerel yonetimlerin kentsel ve/veya kirsal yetki, gorev
ve sorumluluklarina dair durumlar belirsizlige girmistir. Siyasi olarak temsil ve katiim, dolayisiyla yerel demokrasi
acisindan da tartismali oldugu belirtilen diizenlemeyle ilgili calismada daha ¢ok yonetsel ve mali unsurlar ele alinmistir.

Mabhalleye doniis konusunun sorunlu oldugu ise muafiyetlerin peyderpey 2025 yilina kadar ertelenmesinden
anlasiimaktadir. O kadar ki en sonunda 2020 yilinda bu soruna kalici ¢6ziim bulunmasi icin bahsi gecen mahalleler, kirsal
mahalle ve kirsal yerlesik alan olarak yeniden degerlendirilmesi ilge be bliyiiksehir belediye meclislerine birakilmigtir.

Kentsel hizmet sunumuyla yetkili ve sorumlu olan biyiiksehir belediyelerinin sinirlarinin il mulki sinirina kadar
genisletilmesi, hizmetlerin gesitliligi ve sayisini artirmistir. Bu durum hizmet maliyetlerinin artmasinin disinda,
hizmetlerin etkin ve verimli yuritilmesini de etkilemistir.

Ankara’da kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan ilan edilmesi esnasinda, yorede yasayanlar siirece dahil
edilmeyerek, katilim ve yerel demokrasi agisindan sorunlu bir durum yaratilmistir. Gerek kdy ve beldelerin mahalleye
donisturilmesi gerekse anilan yerlerin kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan statlisiine gegirilmesi, buralarda gegici ya
da kalici muafiyetler uygulanmasi kir-kent ayriminda yasanan mali ve yonetsel sorunlarda bir dlizeltme getirmemistir.
Hizmetin tlrd, sayisi ve uygulanacagi alanin optimal 6lgek tartismalarinin 6tesinde artisi, hizmet etkinligi, verimliligi ve
kalitesinde bir geriye gidis yaratmis, yonetsel bir agmaza neden olmustur. Kaldi ki Ankara Biylksehir Belediyesi
bltcesinin, yeni hizmetlere gore uygun oranda bir artis yasamamasi, taninan muafiyetlerle yeterli gelir
saglanamamasinin yani sira hayli uzak ve daginik bolgelere ulasimdan afetle miicadeleye, yoldan igme suyuna kadar
mahalli ve musterek hizmetlerin sunulmasiyla giderlerin katlanmasi mali dengede de ciddi sorunlara neden olmustur.
TUm bunlara ragmen, Ankara Bulylksehir Belediyesi kirsal niteligini slrdiiren yerlere 6zel bir 6nem vermis, kirsala

yonelik hizmetleri gesitlendirerek gelistirdigi anlasiimistir.
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Kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan uygulamasinin sorunlu oldugu belirtilen mali ve yonetsel olanlari, Ankara
uygulamasinda da goriilmektedir. Ankara’nin, Etimesgut, Pursaklar ve Yenimahalle disindaki 22 ilce belediyesinden
kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan ilani ile ilgili talepte bulunulmustur. Taleplerin 13’U kirsal mahalle ilani, 4’G kirsal
yerlesik alan sinir tespitine iliskin olmakla birlikte, 5 ilcede ise hem kirsal mahalle kurulmasi hem de kirsal yerlesik alan
siniri icindir. Ankara Biiyiiksehir imar ve Bayindirlik Komisyonu ve komisyon kararina dayanarak Belediye Meclisi
toplamda 855 kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alan sinirini karara baglamistir. Hizmet tirinin, sayisinin ve bunlarin
verilecegi alanlarin artisi, ancak beklenilen oranda gelir artisi olmamasi, Ankara Bliylksehir Belediyesi'nde de diger
yerlerde oldugu gibi donlisiimin sorunlarini agiklamaktadir. Ancak kirsal mahalle uygulamasina gegis noktasinda
belediyenin koordinasyon gorevini yeterince yerine getirdigi, 6n calismalar ile rasyonel kararlar alabildigi gorilmustir.
Literatlrde kirsal mahalle uygulamasina yoneltilen ve sirekli niifus disinda gecici ntifusun da bu ayricaliklardan istifade
etmesine mani olacak dizenlemelerin de yapilmasi sistemin iyilestirilmesi noktasinda 6nem tasimaktadir. Nitekim bu
yonde bir diizenleme kirsal alanlari korumakla birlikte hizmet sunucularinin mali kapasitesine de olumlu bir katki
sunacaktir.

Sonug olarak kéy ve beldelerin 6nce mahalleye, daha sonra kirsal mahalle ve kirsal yerlesik alana donistirilmesi
blylksehir sinirlariicindeki kentsel ve kirsal alan yonetimi, hizmet sunumu gibi basliklarda yasanan sorunlarin ¢ézilmesi
icin yeterli olmamistir. Bu yerlerde daha yeni ve kokli bir diizenlemeye ihtiyag oldugu aciktir. Kirsal bélgeleri hem mali
hem siyasi hem de yonetsel olarak kirsal bolge gibi degerlendirecek, sunulacak hizmetleri kirsal kalkinmada bitincul
bir bakis agisi sunacak sekilde belirleyecek ve bunlar yalnizca biyiksehir belediyeleri Gzerinden yiritmeyecek
orgltlenme modeli ortaya koyacak, yerel yonetimlerin 6z kaynaklari dnceleyerek gelirlerini arttiracak bir sistem
kurmak, ne mahalle ne de kdy olan bdlgelerde tarim ve hayvanciligl, ayni zamanda yerelde sunulan hizmetlerin

kalitesini, etkililigini ve verimliligini yikseltecektir.
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Ne K6y Ne Mahalle: Kirsal Mahalle Uygulamasi ve Ankara Ornegi

EXTENDED SUMMARY

The issue of governing large cities in Turkey has a historical background. The “metropolitan municipality” model,
which has been used as a solution to the problems encountered in the management of large cities, has undergone
major transformations over the years. Among these, the Law No. 6360 on the Establishment of Fourteen Metropolitan
Municipalities and Twenty-Seven Districts and Amendments to Certain Laws and Decree Laws, which entered into force
on April 1, 2014, can be described as one of the most fundamental changes. One of the most significant changes
introduced by this Law, which equated the service area of metropolitan municipalities with the provincial boundaries,
was the abolition of the legal entities of special provincial administrations in metropolitan municipalities and the
elimination of the legal entities of all villages within the provincial boundaries, turning them into neighborhoods.
Overnight, in thirty metropolitan municipalities, all villages were reclassified as “neighborhoods within the city”, and
citizens living a rural life were made subject to urban taxes and procedures, which brought significant problems in its
wake. The situation in question is not only within the scope of sociology but also directly within the field of public
administration. The new arrangement, which has legal, economic, and political consequences, has also directly affected
daily life. Ultimately, since this regulation proved to be impracticable, it was softened with the introduction of the “rural
neighborhood” and “rural settlement” provisions. In other words, with the addition of Provisional Article 3 to Law No.
5216, municipalities were given until December 31, 2022, and later, with another amendment, until December 31,
2025, to determine their rural neighborhoods. Indeed, it is evident that issues such as the pricing of water,
transportation, and other services, as well as taxation and zoning in rural areas, do not operate in the same way as in
urban areas. With the rural neighborhood and rural settlement regulation, efforts have been made to partially prevent
the grievances of rural residents living within metropolitan municipality boundaries. The implementation of this
regulation and its effects on municipal budgets and services, both before and after its enforcement, continue to be
debated. In this study, whether district municipalities in Ankara have adopted decisions on rural neighborhood
designation, the criteria applied in defining these areas, and how the current situation compares to the period when
villages possessed legal personality are examined primarily through a literature review and document analysis. The
transformation of villages within metropolitan municipality boundaries into neighborhoods has previously been
criticized on legal grounds for alleged unconstitutionality. This process led to an abrupt overnight shift in rural and
urban population statistics, rendered data on rural production problematic, and created ambiguity regarding the
authority, duties, and responsibilities of local governments in both urban and rural contexts. Politically, this
transformation has also generated debate concerning representation, participation, and, consequently, local
democracy. Furthermore, the extension of metropolitan municipalities’ responsibilities— originally designed for urban
service provision—into rural areas has given rise to new administrative and financial challenges. Service delivery costs
have increased, and the effectiveness and efficiency of public services have become contested. Requests for the

designation of rural neighborhoods and rural settlement areas were submitted by 22 of
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Ankara’s district municipalities, excluding Etimesgut, Pursaklar, and Yenimahalle. Of these requests, 13 concerned the
designation of rural neighborhoods, 4 related to the delineation of rural settlement area boundaries, and in 5 districts,
both the establishment of rural neighborhoods and the determination of rural settlement boundaries were requested.
In total, the Ankara Metropolitan Municipality Council adopted decisions covering 855 rural neighborhoods and rural
settlement areas. The increase in the type and number of services and the expansion of service areas, without a
corresponding increase in revenues at the expected level, illustrates the structural challenges of this transformation in
Ankara, as observed elsewhere. Nevertheless, the Ankara Metropolitan Municipality has attached particular
importance to areas that have retained their rural character and has expanded and diversified service provision in these
locations. In conclusion, the conversion of villages and town municipalities first into neighborhoods and subsequently
into rural neighborhoods and rural settlement areas has not been sufficient to resolve the problems encountered in
the governance and service delivery of urban and rural areas within metropolitan municipality boundaries. It is evident
that a more comprehensive and structural reform is required. Establishing a system that evaluates rural areas as
genuinely rural in fiscal, political, and administrative terms; determines service provision within a holistic rural
development perspective; proposes an organizational model that does not rely solely on metropolitan municipalities;
and prioritizes increasing local governments’ revenues through strengthening their own resources would enhance
agricultural and livestock activities in areas that are neither fully neighborhoods nor villages, while simultaneously

improving the quality, effectiveness, and efficiency of locally delivered public services.
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Bu calismanin amaci, metaverse ve kent konusundaki galismalari nicel arastirma
yontemlerinden birisi olan bibliyometrik analiz yontemiyle incelemektir. Calismada Web
of Science (WoS) veri tabaninda yer alan ve ingilizce dilinde yayinlanan makaleler,
orneklem olarak belirlenmistir. Bu orneklem ayni zamanda calismanin veri setini
olusturmaktadir. Calismada belirlenen 6rneklem, R programinin bir web arayizi olan
Biblioshiny’da analiz edilmistir. Analiz, metaverse ile kent konusunda yayimlanmis 184
makalenin incelenmesini sonucunda elde edilen bulgulari icermektedir. Bulgular, bu
alanda calisan toplam yazar sayisinin 575, ortalama makale yasinin 1,32 ve makale basina
ortalama alintinin ise 10,57 oldugunu tespit etmistir. Bunun yaninda analiz bulgulari yayin,
yazar, atif, Ulke ve dergilerin iliskisine yonelik birtakim tespitler icermektedir. Kavram-
tema iliskisinin incelendigi kisimda elde edilen bulgular, metaverse ve kent konusundaki
makalelerde ©6ne ¢ikan kavramlarin “metaverse”, “zorluklar”, “dijital ikiz”, “sanal
gerceklik”, “akilli kentler”, “blokzincir” ve “yapay zeka” oldugu sonucunu ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Metaverse, Kent, Bibliyometrik Analiz, Biblioshiny, R.

Abstract

The aim of this study is to examine research on the metaverse and cities using bibliometric
analysis, one of the quantitative research methods. Articles published in English and
included in the Web of Science (WoS) database were selected as the sample for this study.
This sample also constitutes the study's dataset. The sample identified in the study was
analysed using Biblioshiny, a web interface of the R program. The analysis includes findings
obtained from examining 184 articles published on the metaverse and cities. The findings
revealed that the total number of authors working in this field is 575, the average article
age is 1.32 years, and the average number of citations per article is 10.57. In addition, the
analysis findings include several observations regarding the relationship between
publications, authors, citations, countries, and journals. The findings obtained in the
section examining the concept-theme relationship reveal that the concepts that stand out
in articles on the metaverse and cities are “metaverse”, “challenges”, “digital twin”,
“virtual reality”, “smart cities”, “blockchain” and “artificial intelligence”.

Keywords: Metaverse, Urban, Bibliometric Analysis, Biblioshiny, R.
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GIRIS

Kent, strekli gelisme icerisindeki toplumun gereksinimlerinin karsilandigi ve koye kiyasla niifus yoniinden daha
yogun olan yerlesme birimi olarak tanimlanmaktadir (Keles, 1998: 75). Ancak kent, yalnizca sadece fiziki bir mekana,
nifus tanimina, yonetsel ve ekonomik bir alan olmanin 6tesinde bir anlam zenginligine sahip bir kavramdir. Diinyada
nifus kentlerde yogunlasarak artmaktadir (United Nations, 2018). Kentlerin artan nifus karsisinda ortaya ¢ikan
ihtiyacglari karsilayabilmesi icin yeni hizmet sunum yontemlerine ihtiyaci vardir. Nitekim geleneksel hizmet sunum
yontemleriyle giinimdiz ihtiyaclarinin karsilanmasi miamkiin degildir (Bibri, 2021: 1). Bu noktada bilgi ve iletisim
teknolojileri, kentlerin sorun ve ihtiyaglarinin karsilanmasinda 6nemli bir rol Gstlenmistir (Jacques vd., 2024: 9). Clnki
kentler, artan nifusa bagl olarak artis gosteren ihtiyaglar ve sorunlar karsisinda direncli bir konumda olmalilar.
Kentlerin karsilastiklari sorunlar ve ortaya c¢ikan ihtiyacglar noktasinda bir ¢6ziim ortagi olarak akilli kent uygulamalari,
bircok teknolojiden yararlanmaktadir (Okonta ve Vukovic, 2024). Metaverse’te akilli kent uygulamalarinin kentsel
planlama, altyapi, turizm, saglk vb. bircok alanda kentsel hizmetlerin sunumunda kullanilan bir teknoloji olarak yer
almaktadir (Maier ve Weinberger, 2024: 1-3). Metaverse, diger kullanicilarla etkilesim kurmak icin gercek diinyaya
benzeyen sanal bir alandir (Dwivedi vd., 2022: 4). Metaverse teknolojisi, kentsel hizmetlerin dogru sekilde planlanmasi,
kent yonetimlerinin sorun ve ihtiyaglara ¢6ziim Uretebilmesine, yanlis yatirimlarin ve efektif olmayan uygulamalarin
devreye alinmasinin 6niine gecilmesi gibi bircok noktada kentsel hizmetlerin gerceklesmesine katki saglamaktadir
(Bulut ve Aslan, 2023: 57). Metaverse uygulamalarinin kentler icin sunmus oldugu bir diger katki, kentlerde direngliligin
ve surdurilebilirligin saglanmasi lizerinedir. Metaverse, gercek zamanli analiz, senaryo simiilasyonu ve tahmine dayali
analizlerle kentsel alanlarin sanal temsillerini mimkiin kilmaktadir. Bu imkan, strdurilebilir kentsel bldylimeyi tehdit
eden karmasik sosyo-ekolojik degisimlerin ortasinda 6nemli bir konumdadir. Metaverse'iin kentsel planlamada
entegrasyon, kent planlamasinda yeni bir cografi analiz ve planlama stratejisi diizeyi ile stirdirilebilir ¢ozimlerin ve
direncli bir kent altyapisinin olusmasina katki saglamaktadir (Ziari ve Dorostkar, 2025). Metaverse’'iin kentsel
hizmetlerin sunumuna olan katkilari, bu teknolojinin kentler icin 6nemini ortaya koymaktadir. Buna bagh olarak
¢alismada metaverse ile kente iliskin ¢calismalar arastirilmaya deger bulunmustur.

Bu g¢alismanin amaci, Metaverse ve kente iliskin arastirmalarin bibliyometrik analiz yéntemiyle incelenmesidir.
Bu arastirma, metaverse ile kente iliskin ¢alismalarin gelisiminin genis bir perspektifte degerlendirilmesine imkan
saglayacaktir. Bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak yillar icerisinde yapilan ¢calismalar, yazarlara ve (lkelere ait
bilgiler, alanda agirlkli olarak kullanilan kavramlar, ¢alismalarin yayimlandigi dergiler, alanda 6ne ¢ikan Universiteler,
Ulkelerin bilimsel isbirlikleri, alanda kullanilan kavramlar gibi bircok bilgi sistematik bir sekilde belirlenmektedir.
Calismada elde edilen bulgular, sonraki arastirmacilara yol gosterecegi gibi alanin gelisim seyri noktasinda da bir tespitte

bulunmaktadir.
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1. YONTEM

Bibliyometrik analiz teknigi, belirli bir alanda yayimlanan yillik makale sayisi, en ¢ok calisilan konular, en cok
yayina sahip Universiteler, alandaki en iyi dergiler, en ¢ok makalesi ve atif sayisi olan yazarlar ve anahtar kelimeler
Uzerinde sayisal analizler icermektedir (Donthu vd., 2021). Bu arastirma yontemi, ilk kez Pritchard (1969) tarafindan
“Statistical Bibliography or Bibliometrics?” ¢alismasinda ortaya atilmistir. Yapilan analizler ve elde edilen istatistikler,
belirli bibliyometrik gostergeler sunmaktadir. Tim bu bilimsel ¢iktilari elde etme siireci, bibliyometrik analiz tekniginin
yapi taslarini olusturmaktadir. Bir baska ifadeyle bibliyometrik analiz, ¢esitli bilimsel ¢iktilari elde etmek icin herhangi
bir arastirma alaninin veya disiplinin entelektlel yapisini, alanin evrimini ve yazarlar, konular, makaleler arasindaki
iliskileri haritalamak igin kullanilan bir tekniktir (Oztirk vd., 2024: 3335). Dolayisiyla Bibliyometrik analiz, biiyiik
miktarda bilimsel veriyi incelemek ve analiz etmek icin kullanilan bir yéntemdir. Bu yontyle belirli bir alanin evrimsel
nlanslarini ortaya ¢ikarilmasini ve o alandaki yeni alanlara isik tutulmasini saglar. Bunu yaparken; Gephi, Leximancer,
VOSviewer gibi bibliyometrik yazilimlar ile Scopus ve Web of Science (WoS) gibi bilimsel veri tabanlarinin igerisinde
tiretim yapan bir metodoloji izlemektedir (Donthu vd., 2021). ilk kez Pritchard tarafindan ortaya atilan bu analiz
yontemi, literatiirde daha ©6nce arastirma yapilmis konularin zaman igerisinde nasil bir evrim gosterdigini analiz
edilmesini ve ¢alisma konularinin iliskilerini ortaya koyma hususunda istatistiksel yontemleri kullanmaktadir (Bayar ve
Ugurlu, 2025: 1867). Bir baska yoniyle de bibliyometrik yontem, sinirsiz sayida ¢alismanin bulundugu bir killiyatin
icerisinde tarama yapilmasina imkan saglamaktadir (Wallin, 2005: 261; Shasha, 2025: 2). WoS veri tabaninda metaverse
ve urban ile ilgili yapilmis calismalar, arastirmanin 6érneklemini olusturmaktadir. 1.1.2026 tarihinde WoS veri tabaninda
“metaverse” ve “urban” anahtar kelimeleri ile arama yapilmis olup, R programinin bir web arayiizii olan Biblioshiny
kullanilarak veriler analiz edilmistir. Analiz gergeklestirilirken ingilizce dilindeki ¢alismalar filtrelenmistir. ingilizce’nin
evrensel bilim dili olmasi, dil bakimindan veri setindeki calismalarin biyik ¢ogunlugunu olusturmasi ve analiz
programinin tek bir dildeki yayinlari analiz edebilmesi bu filtrelemenin gerekgeleridir. Yapilan analiz sonucunda 184

¢alismaya ulasiimistir. Calismanin analiz siirecindeki asamalar ve arama kriterleri Sekil 1.’de gosterilmistir.
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Sekil 1. WoS Arama Kriterleri
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Metaverse ve kent arasindaki iliskinin bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmesine yonelik olarak
gerceklestirilen calismada cevabi aranan sorular su sekildedir: Universite bazinda yayin sayisi nasildir? Calismalardaki
konularin birbirleriyle olan iliskisi nasildir? Yapilan ¢alismalarda trend konular ve birlikte ¢alisilan konular nelerdir? ilgili
konuda en fazla yayin yapan dergiler hangileridir? Hangi yazarlar yayin sayilariyla 6n plana ¢ikmaktadir? Yapilan
calismalarin tilke bazli dagilimi ve etkilesimi nasildir? Metaverse ve kent ile ilgili en ¢cok ve en yogun calisilan konular
hangileridir? Makalelerin yillara gore dagilimi nasildir? Metaverse ve kent alanindaki ¢calismalarin tematik haritalamasi

nasildir? ve Metaverse ve kent konusundaki calismalarin tematik haritalamasi nasildir?

2. BULGULAR

Metaverse ve kent ile ilgili calismalar, arastirmanin kapsamina bagl olarak analiz edilmistir. Buna ek olarak
tanimlayici analiz yapilmistir. Tanimlayici analiz, gergeklestirilen analiz sonucunda veri setinin genel gorinimiini
aktarmak amaciyla sunulmustur ve iceriginde veri setindeki zaman araligi, makale sayisi, yillik biylime orani, toplam
yazar, yazarlara gore atif sayisi, llkeler vb. gibi bilgiler yer almaktadir. Tanimlayici analiz Tablo 1.’de sunulmustur.

Tablo 1. Tanimlayici Analiz

Tanimlayici Analiz Veri
Zaman Aralig 2012-2026

Yazar Sayisi 575
Uluslararasi Yazar ishirligi % 39.86
Toplam Kaynak 129
Makale Basina Ortalama Alintilar 10.57
Calisma Sayisi 184

Makale Basina Ortak Yazar 3.84

Tek Yazarli Calisma Sayisi 25
Makale Ortalama Yasi 1.32

Tablo 1./de de goriuldiigu izere arama kriterlerine gére Metaverse ve kent ile ilgili calismalarin, 2012 yilindan
itibaren basladigi goriilmektedir. incelenen 182 calisma, toplamda 575 yazar tarafindan olusturulmustur. Yapilan
¢alismalarda uluslararasi ortak yazarlik orani %39,86, makale basina ortak yazar sayisi ise 3,84 olarak tespit edilmistir.
Calismalardan 25 tanesi tek yazar tarafindan kaleme alinmistir. Makale ortalama yasi 1,32 olarak, makale basina

ortalama alinti ise 10,57 olarak tespit edilmistir.

2.1. Universite-Yayin iliskisi
Metaverse ile kente iliskin yayin yapan liniversitelerin sayisal verileri ve hangi liniversitelerin bu baglamda 6ne

ciktigina dair bilgiler Tablo 2.’de sunulmustur.
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Tablo 2. Universite Bazinda Yayin Sayisi

No Universite Yayin Sayisi
1 Sejong University 35
2 Tongji University 18
3 Guangzhou University 15
4 Norwegian University of Science and Technology 14
5 Sungkyunkwan University 10
6 Hiroshima University 9
7 Hong Kong Polytechnic University 9
8 Lebanese American University 9
9 National Defence University 9
10 Tsinghua University 9

Tablo 2. incelendiginde Metaverse ile kent konusunda en fazla yayin yapan ilk on Gniversitenin siralandigi
gorilmektedir. Bu verilere gore Sejong University, 35 makaleyle 6ne ¢ikmaktadir. Bunu takiben Tongji University,
Guangzhou University ve Norwegian University of Science and Technology yakin makale sayilariyla siirece katilmaktadir.
Sungkyunkwan University, 10 makaleye sahipken, Hiroshima University, Hong Kong Polytech University, Lebanese Amer
University, Natl Def University ve Tsinghua University ise 9 makaleyle listedeki yerini almistir. Bu tablonun ortaya
cikmasinda (niversitelerin akademik yayinlara iliskin tesvik politikalari, bulundugu Ulkelerin gelismislik dizeyleri,

teknoloji okuryazarlik oranlari, hane basina internet erisim orani vb. kriterlerin etkili oldugu diisiinilmektedir.
2.2. Makale-Dergi iliskisi

Metaverse ile kente iliskin makale yayinlayan dergilere ait sayisal veriler Tablo 3.’te sunulmustur.

Tablo 3. Dergi Bazinda Makale Sayisi

2
o

Dergi Adi Makale Sayisi

Sustainability
IEEE Access
ISPRS International Journal Of Geo-Information
IEEE Journal Of Selected Topics In Applied Earth Observations And Remote Sensing
Smart Cities
Applied Sciences-Basel
Buildings
Cities

Computational Urban Science

O 00 N O U1 »p W N P

=
o
w W w w w s b N

Engineering Applications of Artificial Intelligence

Tablo 3.’te metaverse ile kent konusunda yayin yapan ilk on dergi yer almaktadir. Tablodaki verilere gore ilk
sirada 7 makale sayisi ile Sustainability dergisinin yer aldigi gériilmektedir. Bunu takiben sirasiyla IEEE Access (5), ISPRS

International Journal of Geo-Information (5), IEEE Journal In Selected Topics In Applied Earth Observations And Remote
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Sensing (4), Smart Cities (4), Applied Sciences-Basel (3), Buildings, Cities (3), Computational Urban Science (3), ve

Engineering Applications Of Artificial Intelligence (3) dergileri yer almaktadir.

2.3. Yillara Gére Makale Sayisi
Metaverse ile kent konusunda yapilan ilk yayin 2012 yilinda gerceklesmis olup, alanda yapilan yayin sayisi yillar
icerisinde artis gostermistir. Yillar icerisinde yapilan yayin sayisina iliskin sayisal veriler Tablo 4.te sunulmustur.

Tablo 4. Yillara Gére Makale Sayisi Seyri

Yillar Makaleler
2026 1
2025 52
2024 68
2023 36
2022 21
2021 3
2020 0
2019 1
2018 0
2017 0
2016 1
2015 0
2014 0
2013 0
2012 1

Yillara gore yayin sayisini igeren Tablo 4’te goriilecegi tizere alandaki ilk yayin 2012 yilinda gergeklestirilmis olup,
son 5 yilda ilgili alanda yapilan ¢alisma sayisinda 6nemli derecede bir artis gdzlemlenmistir. Bu tablo igerisinde
calismalarin yillara gore seyrindeki degisikliklerin temelinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kentlerde yayginlagsmasi
sureci, dogal afetler basta olmak lizere kentleri direnclilik yontyle baski altina alan gelismelere yonelik ¢6ziimlerde

Metaverse teknolojisinin yer almasi gibi gelismelerin etkili oldugu distntlmektedir.

2.4. Yazar-H-indeks iliskisi

Hirsch tarafindan yilinda ortaya atilan, h-indeks, bir arastirmacinin “h” sayida yapmis oldugu yayina en az “h”
sayida atif yapildigini gésteren bir sayisal veridir (Hirsch, 2005). Ornegin bir arastirmacinin h-indeksinin sayisal olarak x
olmasi, bu arastirmacinin en az x sayidaki yayinina en az x’er kez atif yapildigini géstermektedir (Glingér vd., 2023).
Metaverse ile kente iliskin makale yayinlayan arastirmacilarin rakamsal gosterimi ve hangi arastirmacilarin bu baglamda

one ¢iktigina dair bilgiler Tablo 5.”te sunulmustur.



Muhammed Mirag ASLAN

Tablo 5. Yazar, h-index ve Makale Sayilari

No Yazar h-index Makale Sayisi
1 BIBRI SE 6 6
2 DEVECI M 5 5
3 GOKASAR | 5 5
4 ALLAM Z 4 4
5 CHOI SM 3 7
6 HAN H 3 4
7 HUDSON-SMITH A 3 4
8 KROGSTIE J 3 3
9 LIy 3 3
10 MISHRA AR 3 3

Metaverse ve kent konusunda yayin yapan ilk on yazarin yayin sayisi ve h-indeks puaninin Tablo 5.'te
siralanmistir. Listenin ilk sirasinda Simon Elias Bibri h-index (6) ve makale sayisi (6) istatistigi ile yer alirken, Arunodaya
Raj Mishra’nin ise h-index (3) ve makale sayisi (3) ile 10ncu sirada yer aldigi gorilmektedir. Listede yer alan diger
yazarlara ait sayisal veriler ise bu alada calisan akademisyenlerin calisma sayilarini géstermektedir. Alanda ¢alisan

akademisyenlere ait bu sayisal veriler, yazarlarin basarisinin yaninda alana katki oranlarina dikkat cekmektedir.

2.5. Cografi Analiz: Yayin-Ulke-Atif ve Ulkelerarasi isbirligi (Collaboration) iliskisi

Arastirma kapsaminda gerceklestirilen calismalarin uluslararasi nitelik tasiyip tasimadigini belirleyebilmek
amaciyla yapilan cografi analiz, metaverse ile kente iliskin makale yayinlayan ulkelerin yazar ve atif noktasindaki sayisal

verilerini icermektedir. Bu veriler, Tablo 6./da sunulmustur. Ulkelerin Metaverse ve kent alanindaki calismalar

noktasinda isbirliklerine de Tablo 7.’de yer verilmistir.

Tablo 6. Yazar-Ulke-Atif Verileri

Ulke Yazar Sayisi Ulke Atif Sayisi
CiN 56 CiN 424
GUNEY KORE 26 FRANSA 280
BIRLESIK KRALLIK 12 BIiRLESIK KRALLIK 227
AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI 12 NORVEG 162
iRAN 6 iSVICRE 130
ITALYA 6 AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI 111
KANADA 5 iTALYA 85
JAPONYA 5 GUNEY KORE 81
iSPANYA 5 iSVEC 69
AVUSTRALYA 4 KANADA 47

Tablo 6.”da metaverse ve kente iliskin yapilan yayin sahibi kisilerin ve ¢alismalarin aldiklari atiflarin sayisal verileri

yer almaktadir. Buna gore Cin’in hem yazar sayisi hem de atif sayisi ile listenin ilk sirasinda yer aldigi gérilmektedir.
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Listede yer aldig (izere Cin (56), Kore (26), Birlesik Krallik (12), Amerika Birlesik Devletleri (12), iran (6), italya (6), Kanada
(5), Japonya (5), ispanya (5) ve Avustralya (4) yazar sayisina sahip oldugu gériilmektedir. Atif sayilarina bakildiginda ise
Cin (424), Fransa (280), Birlesik Krallik (227), Norveg (162), isvicre (130), Amerika Birlesik Devletleri (111), italya (85),
Kore (81), isveg (69) ve Kanada (47) atif sayisina sahip oldugu gériilmektedir. Ulkelerin sahip olduklari yazar ve alintilama
sayilarinda one cikan Ulkelerin konumunun gelismislik dizeyleri, teknoloji yatirimlari, dijitallesme politikalari ve
Universitelerin yayin tesvikleri gibi bircok faktorle iliskili oldugu distintilmektedir.

Tablo 7. Uluslararasi isbirligi

Ulkeler Etkilesim Etkilesim Sayisi
CiN BIRLESIK KRALLIK 11
CiN AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI 9
CiN GUNEY KORE 8
CiN HINDISTAN 7
CiN SUUDI ARABISTAN 7
CiN JAPONYA 5
CiN LUBNAN 5
GUNEY KORE HINDISTAN 5
AVUSTRALYA FRANSA 4
AVUSTRALYA NORVEC 4

Sekil 2. Ulkelerarasi Yapilan isbirliginin Haritalandiriimasi
Tablo 7."de metaverse ve kente iliskin yayin yapan dlkelerin birbirleriyle olan akademik iliskileri yer almaktadir.
Bu iliskiler, birlikte yapilan yayinlar ile lkeler arasinda isbirligi olusturmaktadir. Tabloda goruldigu tzere (lkeler
arasinda en ¢ok is birligi Birlesik Krallik ile Cin arasinda (11) arasinda yapilmistir. Bunu sirasiyla; Cin-Amerika Birlesik
Devletleri (9), Cin-Kore (8), Cin-Hindistan (7), Cin-Suudi Arabistan (7), Cin-Japonya (5), Cin-Libnan (5), Kore-Hindistan

(5), Avustralya-Fransa (4) ve Avustralya-Norveg (4) sayilariyla etmektedir. Ulkeler arasinda olusan isbirliklerinin farkli
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sayllarda olmasinda, ulkelerin gelismislik durumlari, Ar-Ge ve teknoloji yatirnmlari, dijitallesme sirecine iliskin

politikalar, teknoloji yatirimlari gibi bircok faktoriin etkili oldugu distintlmektedir.

2.6.Kavram-Tema iliskileri

Calismanin kavram-tema iliskileri kelime bulutu, kelime agaci, tematik matris analizleri, trend konular, birlikte
olusum aglari, gibi analizler lizerinden incelenmistir. Kavram-tema iliskilerinin incelendigi bu kisimda arastirmalarda
yazarlar tarafindan kullanilan anahtar kelimelerin sikligini gésteren kelime agaci analizi gerceklestirilmistir. Calismada
incelenen 184 makalede yer alan 925 anahtar kelime ile en ¢ok agirliga sahip kelimeler tespit edilerek kelime agaci
olusturulmustur. Buna ek olarak akademik calismalarin icerigi hakkinda 6nemli ipuclari veren anahtar kelimelerin

analize tabi tutulmasiyla da kelime bulutu olusturulmustur. Analizler sonucunda ortaya ¢ikan kelime agaci Sekil 3. ve

urban areas wrtual-reallty augmented reality
8

kelime bulutu Sekil 4.te sunulmustur.
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Sekil 3. Kelime Agaci Analizi

Sekil 3.'te yer alan kelime agaci analizi sonuglari incelendiginde metaverse ile kent konusunda yayinlanan
makalelerde, en ¢ok agirliga ilk 50 kelime goriinmektedir. Bu sonuglara gore en ¢ok agirliga sahip kelime Metaverse (89)
olmustur. Bunun yaninda challanges-zorluklar (20), digital twin-dijital ikiz (17), virtual reality-sanal gerceklik (17), smart
cities-akilli kentler (15), blockchain-blokzincir (14) ve artificial intelligence-yapay zeka (13) kelime agaci igerisinde en

cok agirhga sahip diger kelimeler olarak yer almaktadir.
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Metaverse ile kent alaninda en ¢ok ¢alisilan ve sikga tekrar eden anahtar kelimeleri tespit etmek amaciyla yapilan

kelime bulutu analizi sonucunda 6ne c¢ikan kelimeler, Sekil 4.’te sunulmustur.
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Sekil 4. Kelime Bulutu

Sekil 4.”te yer alan kelime bulutu analizi bulgularinda, Metaverse ve kent alaninda yayinlanan makalelerdeki 6zet
ve anahtar kelimeler kisminda en fazla yer alan ve tekrar eden kelimeler goériinmektedir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan
sekildeki yazi puntosunun buyukligl, kelimelerin ne siklikla c¢alisildigini géstermektedir. Analizde elde edilen
sonuglarina gére Metaverse, zorluklar, akilli kent, yapay zeka, dijital ikiz kelimelerinin diger kelimelere kiyasla daha fazla
one c¢iktigl anlasiimaktadir.

Birlikte olusum agi analizi, metaverse ile kent konularindaki makalelerde 6n plana ¢ikan temalar ve bu temalarin
birbirleriyle olan iliskisini gostermek amaciyla gergeklestirilmistir. Birlikte olusum agi analizine iliskin bulgular, Sekil 5."te

sunulmustur.
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Sekil 5. Birlikte Olugsum Agi Analizi
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Sekil 5.te yer alan birlikte olusum agi analizi bagintilari, metaverse ile kent alaninda yayinlanan makalelerin 6zet
ve anahtar kelimeler kisminda sik¢a yer alan kelimelerin birbirleriyle olan iliskilerini gdéstermektedir.

Trend konular analizi, alan yazininda metaverse ve kent ilgili egilimi tespit etmek, bu kavramlarin ne diizeyde
cahsildigl, hangi zaman araliginda revagta oldugu, hangi kavramlarin Metaverse ile kent konusunda yikselise gectigini

ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmistir. Analize iliskin bulgular Sekil 6.”da sunulmustur.

i

Trend Topics ° o @

Plot Table $# Biblio Al

urban planning- ®
metaverse- (]
challenges- [ ]

digital twin- Y

Term

virtual reality- [ ]

reality - @

sustainability - ®

privacy-

@

2022
2024 4

Sekil 6. Trend Konular Analizi

Trend konular analizi sonuglarina gore, 2022-2024 yillar arasinda “Metaverse”, “gizlilik”, “sanal gerceklik”,
“stirdtrtlebilirlik” kavramlarinin 6ne ¢iktigi goriilmektedir. 2024-2026 doneminde ise “kentsel planlama,” “Metaverse”,
“zorluklar”, “dijital ikiz” ve “sturdurulebilirlik” kavramlarinin 6ne ¢iktigl anlasilmaktadir. Trend konularin yillar igerisinde
gosterdigi degisimin temelinde, teknolojide yasanan gelismeler, kentlerdeki hizmetlerin sunumu, afet yonetimi ve
direnglilik algisi ve iklim degisikliginin belirginlesen etkilerinin yer almasiyla agiklanabilir. Sekilde kavramlarin karsisinda
yer alan dairelerdeki biiyiiklik, kavramlarin kullanim sikligina isaret etmektedir. Ayrica kavramlar arasinda gegislerin ve
kaymalarin goriilmesi kiresellesmenin de etkisinin akademik calismalara yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Bibliyometrik analiz icerisinde son olarak metaverse ile kent alaninda yayinlanmis makalelerin kiimelenmesini

gosteren tematik harita analizi yapilmis olup, bu analize iliskin sonuglar Sekil 7."de sunulmustur.
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Sekil 7. Tematik Harita Analizi

Tematik harita analizi bulgulari gostermektedir ki Metaverse ile kente iliskin yayinlanan makalelerin temel
temalar kisminda oncelikli olarak “metaverse, sanal gerceklik, akilli kentler” kavramlari yer almaktadir. Bunu takiben
“zorluklar, internet, artirillmis gerceklik” kavramlari ve “sehirler ve artirilimis gerceklik” kavramlarinin 6n plana ciktigi
gorilmektedir. Literatlire yon verici kavramlarin yer aldigi ana temalar kisminda “dijital ikiz, akilli kent, sistem” ve
“blokzincir ve kentler” kavramlarinin 6n plana giktigi gériilmektedir. Sekilde dikey eksen kavramlarin gelisim dizeyini,
yatay eksen ise iliski diizeyini agiklamaktadir. Konuyla ilgili spesifik ve 6zel ilgi alanlarini ortaya gikaran nis temalar
kisminda “yapay zeka, kentsel alan, model” ve “veri modeli, kent, blylik veri, teknoloji” kavramlarinin yer aldigi
gorilmektedir. Son olarak ortaya ¢ikan veya azalan temalar kisminda ise “saglik, maruz kalma, kent” ve “mimari

inovasyon” kavramlarinin yer aldigi gorilmektedir.
SONUC

Metaverse ile kent alanindaki calismalari incelemek amaciyla gerceklestirilen bu ¢alismada, Web of Science
(WoS) veri tabaninda yer alan 2026 Ocak (1.1.2026) tarihine kadar yayimlanmis 184 makalenin analizi yapilmistir. Bu
alanda c¢alisan 575 yazarin kaleme aldigi makalelerin alintilanma orani 10,57 olarak tespit edilmistir. Metaverse ile kente
iliskin calismalarin tarihsel seriiveni 2012 yilinda baslamis olup, yillar icinde artarak devam etmistir. ilgili alanda dzellikle
son 5 yilda yapilan ¢alisma sayisinda 6nemli bir artis, gbze carpmistir. Diinya nifusunun kentlerde yogunlasarak artmasi,
akillh kent uygulamalarinin yayginlk kazanmasi, strdirilebilirlik ve direnglilik kavramlarinin 6nem kazanmasi gibi
konjonktirel gelisimler, bu artisin normalligini agiklar. Yakin gelecekte de bu artisin devam edecegi 6ngoriilen bir
durumdur. Metaverse ile kente iliskin alanda yapilan yayinlarin tniversitelere gore dagihminda 35 yayin sayisi ile Sejong
University’nin 6ne ¢iktigl gorilmdistlr. Bunu takiben Tongji University ve Guangzhou University, sirasiyla 18 ve 15 yayin
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ile alana katki vermistir. Yapilan ¢alismalarin yer aldigi yayin kuruluslari olan dergilerde ise durum, 7 makale sayisi ile
Sustainability dergisine aittir. Simon Elias Bibri, yazmis oldugu 6 makale ile alanda 6ne ¢ikan baslica yazardir.

Gergeklestirilen calismalarin Glke bazinda bir degerlendirilmesi yapildiginda, 6ne ¢ikan (lkenin 56 yazar ve 424
bilimsel atifla Cin oldugu gorilmektedir. Cin'in Metaverse ve kent alaninda diger (lkelerin 6niinde olmasi,
strdirilebilirlik politikalarinin ve giiglii bir akademik tesvik sisteminin olmasiyla iliskilendirilebilir. Ulkelerin akademik
calismalar noktasinda kurmus olduklariisbirliginde Cin ile Amerika Birlesik Devletleri arasindaki 11 baglantinin yer aldigl
tespit edilmistir. Bu birlikteligin ortaya ¢ikmasinda (lkelerin kent ¢calismalarinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin yer
almasi gerekliligine iliskin yaklasim pay sahibi olabilir. Veri setinde incelenen makalelerde en ¢ok 6ne ¢ikan kavramlarin
basinda Metaverse kavraminin yer aldigi gorilmustir. Bu kavrami; zorluk, akilli kent, yapay zeka ve dijital ikiz kavramlari
takip etmistir. Alanda yapilan calismalarin yillar icerisindeki seyrinde goriilen dnemli artis, konunun 6nemini ve sahip
oldugu artis egilimini gostermistir. Metaverse ile kente iliskin calismalar ylirtiten arastirmacilarin dncelikle niifus artisi,
iklim degisikliginin etkilerinin belirgin hale gelmesi, kentsel hizmetlerin sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerinin yer
almasi, cevresel surdirtlebilirligin ve direncliligin saglanmasi gibi konjonktiirel gelismelere bagh olarak bu alanda
calismalar Giretmeleri, rasyonel ve ¢6zim Ulretme egilimine sahip bir yaklasim icerisinde olduklarini géstermektedir.
Yalnizca popller ve trend olan kavramlarin pesinde olmak yerine kentlerin sorun ve ihtiyacglarina yenilik¢ci ve
surdarilebilir goziimler Gretmede bir metot olarak yer alan metaverse teknolojisi, kent icin de 6nemli bir calisma alanini
olusturdugu bilinmektedir. Dolayisiyla glinimizde hem kentlerin sorun ve ihtiyaglarina cevap verebilmek hem de
ortaya c¢ikan sorunlar karsisinda yenilik¢i ve sirdarilebilir ¢ozimler Gretebilmek icin metaverse ile kente iliskin
calismalarin konuya ilgi duyan arastirmacilar tarafindan galisiimaya devam edilmesi 6nem tasimaktadir. Bu noktada
calismada belirlenen nis alanlar arastirmacilara yon gosterici bir potansiyele sahiptir. Ayrica ¢alismanin Web of Science
(WoS) veri tabani disinda, farkl dil seceneklerinin ve makale tlrl disindaki calismalarinda dahil edildigi bir formda
gerceklestiriimesi, gelecek arastirmacilara 6neri olarak sunulabilir. Gelecekte yapilacak calismalarin bu yonde
zenginlestirilmesi, arastirmanin potansiyel sinirhliklarini da ortadan kaldiracaktir.
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EXTENDED SUMMARY

Throughout history, cities have formed large living spaces where people live together to meet their common
needs. The changing structure of society within these areas has led to the continuous development of cities. The
changes and transformations experienced by cities are shaped by factors such as human needs, climate change, wars,
technological developments, migration and epidemics. One of these factors is the need for new service delivery
methods to meet the demands of a growing population. This is because cities cannot produce effective solutions to the
problems they face using traditional methods. At this point, information and communication technologies have taken
on an important role in addressing the problems and needs of cities. This is because cities must be resilient in the face
of increasing needs and problems associated with a growing population. As a solution partner for the problems faced
by cities and the emerging needs, smart city applications utilise many technologies such as artificial intelligence, the
Metaverse, and the Internet of Things. The Metaverse provides solutions in all areas of urban service delivery where

smart city applications are present. Therefore, the Metaverse is a technology used in the delivery of urban services in
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many areas such as urban planning, infrastructure, tourism, and health. Defined as a virtual space resembling the real
world that enables interaction among users, Metaverse technology contributes to the realisation of urban services in
many ways, such as ensuring the proper planning of urban services, enabling city administrations to find solutions to
problems and needs, and preventing misguided investments and ineffective applications from being implemented.
Metaverse technology also plays an important role in ensuring resilience and sustainability in cities. The metaverse
achieves this through real-time analysis, scenario simulation, and predictive analysis. The solutions produced by
metaverse technology in the face of situations that threaten cities in terms of resilience are important amid socio-
ecological changes that threaten urban growth. An important intersection between cities and metaverse technology is
in the field of urban planning. Cities that utilise metaverse technology in urban planning produce sustainable solutions
at the level of geographical analysis and planning strategy. These solutions also ensure that the city has a resilient urban
infrastructure. Depending on the contributions of the metaverse to the provision of urban services, studies related to
the metaverse and cities were investigated in this study. The aim of this study is to examine research related to the
metaverse and cities using bibliometric analysis methods. This research will enables the development of studies related
to the metaverse and cities to be evaluated from a comprehensive perspective. Using the bibliometric analysis method,
studies conducted over the years, information about authors and countries, concepts predominantly used in the field,
journals in which the studies were published, prominent universities in the field, scientific collaborations between
countries, and concepts used in the field are systematically determined. The findings obtained in the study offer
recommendations for future researchers. In addition, this study contributes to the understanding of the metaverse and

the urban field.

Yazar Beyani | Author's Declaration

Finansal Destek | Financial Support: Muhammed Mirag ASLAN, bu calismanin arastirilmasi, yazarligi veya yayinlanmasi igin herhangi
bir finansal destek almamistir. | Muhammed Mirag ASLAN who is the author has not received any financial support for the research,
authorship, or publication of this study.

Yazarlarin Katkilari | Authors’s Contributions: Bu makale yazar tarafindan tek basina hazirlanmistir. | This article was prepared by
the author alone.

Cikar Catigmasi/Ortak Cikar Beyani | The Declaration of Conflict of Interest/Common Interest: Yazar tarafindan herhangi bir ¢ikar
catismasi veya ortak cikar beyan edilmemistir. | No conflict of interest or common interest has been declared by the author.

Etik Kurul Onayi1 Beyani | The Declaration of Ethics Committee Approval: Calismanin herhangi bir etik kurul onayi veya 6zel bir izne
ihtiyaci yoktur. | The study doesn’t need any ethics committee approval or any special permission.

Arastirma ve Yayin Etigi Bildirgesi | The Declaration of Research and Publication Ethics: Yazar, makalenin tiim siireclerinde Tarsus
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi'nin bilimsel, etik ve alinti kurallarina uydugunu ve verilerde herhangi bir
tahrifat yapmadigini, karsilasilacak tiim etik ihlallerde Tarsus Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi'nin ve editér
kurulunun higbir sorumlulugunun olmadigini ve bu ¢alismanin Tarsus Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi’/nden
baska hichir akademik yayin ortaminda degerlendiriimedigini beyan etmektedir. | The author declares that he/she complies with
the scientific, ethical, and quotation rules of Tarsus University Journal of The Faculty of Economics and Administrative Sciences in
all processes of the paper and that he/she does not make any falsification of the data collected. In addition, he/she declares that
Tarsus University Journal of The Faculty of Economics and Administrative Sciences and its editorial board have no responsibility for
any ethical violations that may be encountered, and that this study has not been evaluated or published in any academic publication
environment other than Tarsus University Journal of The Faculty of Economics and Administrative Sciences.

15




AN

$

TARSLIS

UNIVERSITESI

TARSUS UNIVERSITESI
iKTiSADI VE iDARI BiLIMLER FAKULTESi DERGISI
TARSUS UNIVERSITY

JOURNAL OF THE FACULTY OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

Year/Y1l:2026, Vol/Cilt:7, Issue/Sayi:1, pp./ss. 1-12

EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL MEDIA ADDICTION AND GENERAL ACADEMIC
SUCCESS OF UNDERGRADUATE STUDENTS*

Lisans Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimliligi ile Genel Akademik Basarilari Arasindaki iliskinin incelenmesi*

ilkay ERSOY

Corresponding Author

Sakarya University

Institute of Business

Management Information Systems
ilkay.ersoy@ogr.sakarya.edu.tr
0009-0002-0672-9671

Yalgin YAYLA

Sakarya University

Institute of Business

Management Information Systems
yalcin.yayla@ogr.sakarya.edu.tr
0009-0000-9409-2214

Assoc. Prof. Dr. Tugba KOC
Sakarya University

Faculty of Business Administration
Management Information Systems
tugbakoc@sakarya.edu.tr
0000-0002-2454-9992

Article Type : Research

Received :21.01.2026
Revision :10.04.2026
Accepted :11.05.2026
Publication Date  :09.06.2026

Citation/Atif: Ersoy, i., Yayla, Y., and Kog, T.
(2026).  Examining the relationship
between social media addiction and
general academic success of
undergraduate students. Tarsus
Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 1-12.

* This study was produced from the
extended abstract presented at the GITMA
2025 Conference held on June 2, 2025, and
published on page 45 of the conference
proceedings book.

Doi: 10.56400/tarsusiibfdergisi.1867894

Abstract

This study examines the relationship between undergraduate students’ social media
addiction and their general academic achievement. The research was conducted with a
sample of 226 undergraduate students studying at Sakarya University and Sakarya
University of Applied Sciences. The Social Media Addiction Scale and the General
Academic Achievement Scale were used as data collection instruments. Data were
collected through a structured questionnaire, and the findings indicate that the most of
students spend approximately three to four hours per day on social media, with Instagram
being the most widely used platform. Statistical analyses revealed a positive but limited
significant relationship between social media addiction and academic achievement. This
finding suggests that social media use may provide certain advantages in terms of access
to digital learning resources and academic content sharing. However, the findings do not
indicate a causal relationship between social media addiction and academic achievement.
Therefore, the results should be interpreted with caution and supported by further studies
conducted with different samples.

Keywords: University Students, Social Media Addiction, Academic Success.

0z

Bu calisma, lisans 6grencilerinin sosyal medya bagimliligi ile genel akademik basarilari
arasindaki iliskiyi incelemektedir. Arastirma, Sakarya Universitesi ve Sakarya Uygulamali
Bilimler Universitesi'nde 6grenim goéren 226 lisans 6grencisiyle gerceklestirilmistir.
Arastirmada veri toplama araci olarak Sosyal Medya Bagimhligi Olgegi ile Genel Akademik
Basari Olgegi kullanilmistir. Veriler, yapilandiriimis anket formu araciligryla toplanilmis
olup elde edilen bulgular, 6grencilerin bliylik cogunlugunun glinde yaklasik {ig ila dort saat
sosyal medya kullandigini ve Instagram’in en yaygin sosyal medya platformu oldugunu
gostermektedir. Yapilan istatistiksel analizler, sosyal medya bagimliligi ile akademik basari
arasinda pozitif ancak sinirli diizeyde anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Bu
durum, sosyal medya kullaniminin dijital 6grenme kaynaklarina erisim ve akademik icerik
paylasimi agisindan belirli avantajlar saglayabilecegine isaret etmektedir. Bununla birlikte,
elde edilen bulgular sosyal medya bagimliligi ile akademik basari arasinda nedensel bir
iliski oldugunu gostermemektedir. Bu nedenle sonuglarin dikkatle yorumlanmasi ve farkli
orneklemlerle yapilacak yeni ¢alismalarla desteklenmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Universite Ogrencileri, Sosyal Medya Bagimlligi, Akademik Basari.
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Examining The Relationship Between Social Media Addiction And General Academic Success Of Undergraduate Students

INTRODUCTION

The rapid development of internet technologies and the integration of digital platforms into daily life have
fundamentally transformed many areas, from how individuals access information to their social interactions. Especially
in recent years, with the widespread use of mobile technologies, individuals can be constantly online regardless of time
and location, significantly increasing the frequency of digital platform use. In this transformation process, social media
networks such as Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn, YouTube, and Tumblr have gone beyond being mere
communication tools and have become central to individuals' daily life practices (Cift¢i, 2018:17). Reaching large user
bases in Turkey and worldwide, these platforms are reshaping individuals' ways of thinking, lifestyles, and time
management habits. However, the effects of this widespread use of social media, particularly on young individuals, are
multifaceted and continue to be debated in academic literature with both positive and negative aspects (Baak et al.,

2022:44).

University students stand out as one of the groups that adapt most quickly to digital technologies and use social
media most intensively. In this period of intense academic responsibilities, students' relationship with social media has
the potential to directly affect their study habits, attention spans, and learning processes. The fact that young
individuals use social media not only for communication or information gathering but also as a tool for coping with
stress and anxiety indicates that these platforms also serve a psychological function. This suggests that social media
can become a form of escape for individuals and may lead to uncontrolled use over time. On the other hand, social
media applications offer significant advantages such as rapid communication, instant information sharing, and access
to large social networks by eliminating physical distances. This dual structure reveals that social media is a complex

phenomenon containing both opportunities and risks.

Recent research shows that integrating social media into educational processes can provide significant
contributions. For example, a study conducted on Bangladeshi university students revealed that social media use
significantly increased academic achievement, and this effect was partly related to an improvement in students'
psychological well-being (Mosharrafa et al., 2024). Similarly, a study conducted in higher education institutions in Saudi
Arabia determined that the ease of use and perceived benefits of social media platforms directly impacted information
acquisition, academic achievement, and individual productivity (Alshammari et al., 2024:11). Furthermore, systematic
reviews in the literature show that when social media platforms are used for purposes such as class discussions, group
work, peer collaboration, and sharing academic resources, they positively contribute to students' academic
performance (Junco et al., 2011:27). These findings suggest that social media, when used consciously and purposefully,
can be an effective tool supporting learning processes. Conversely, increased and uncontrolled social media use can
negatively impact students' academic performance. In particular, prolonged and aimless use leads to time management
problems, reduces motivation for classes, and can cause a decline in academic achievement (Kirschner and Karpinski,

2010:26). Studies show significant differences in academic achievement between social media users and non-users. For
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example, it has been determined that Facebook users tend to have lower grade point averages, although their total
internet usage time is similar (Ko¢ & Turan, 2020:7). This demonstrate that the quality of social media use is at least as
important as its duration. Therefore, it is of great importance not to disregard individual responsibilities while
benefiting from the opportunities offered by technology and to develop a balanced usage habit. Social media addiction
is defined as a type of behavioral addiction that arises as a result of an individual's excessive and uncontrolled use of
social media platforms. This type of addiction can negatively affect an individual's daily life, academic responsibilities,
and social relationships. Individuals with social media addiction may experience negative emotions such as restlessness,
anxiety, and stress when they cannot access these platforms; they feel the need to constantly check notifications and
tend to turn to virtual environments by distancing themselves from real-life interactions. This situation, over time,

reduces the individual's quality of life and indirectly affects their academic performance.

Excessive use and lack of self-control are among the main causes of social media addiction. In this process,
individuals constantly follow the lives of others through social media, and this can lead to feelings such as jealousy,
inadequacy, and social comparison. In addition, long periods spent on social media can increase feelings of loneliness
over time and lead individuals to distance themselves from real-life social relationships. From a psychological point of
view, individuals turning to social media as a coping mechanism for negative is a factor that further reinforces the

addiction cycle (Aslan & Yasar, 2020:2; Odacl, 2013:35; Hierro et al., 2023:14).

The spread of social media addiction presents various problems at both individual and societal levels. In
particular, the replacement of face-to-face communication with virtual interactions causes changes in the quality of
social relationships. Research shows that social media addiction leads to wasted time, which can be associated with
academic failure (Cabral, 2011:2; Menayes, 2015:4; Kirik et al., 2015:3; Hawi & Samaha, 2017:35). In addition, constant

online activity can cause distraction and increased cognitive load, thereby negatively impacting learning processes.

The effects of social media addiction on students' academic success are mostly evaluated as negative. Constant
notifications, uninterrupted content flow, and increased exposure to this content can distract students from their
studies. Intensive social media use, especially at night, disrupts sleep patterns and increases mental fatigue. This can
negatively affect students' active participation in classes and their preparation for exams. Furthermore, long periods
spent on social media can reduce students' participation in social, cultural, and sporting activities, limiting their
personal development. These multifaceted effects have indirect but significant consequences on academic success.
Academic success is a multidimensional concept encompassing not only high grades on exams but also an individual's
ability to access, analyze, and apply information. Achieving academic success at the university level is possible through
a combination of factors such as disciplined study habits, effective time management, critical thinking skills, and
intrinsic motivation for learning. Students' active participation in the learning process, their use of appropriate
resources, and their ability to cope with challenges are critically important for academic development. The main

objective of this research is to examine the relationship between social media addiction and overall academic success
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among university students. The findings are expected to contribute to a better understanding of the effects of social
media use on academic processes and to fill existing gaps in the literature. In addition, it is anticipated that the research
results will provide guidance for educators and policymakers and contribute to students consciously regulating their

social media usage habits.

Accordingly, this study seeks to answer the following research questions:
e H1: There is a significant relationship between the level of social media addiction and the overall academic
achievement.
e H2:There is a significant relationship between the amount of time spent on social media daily and the level of
social media addiction.
e H3:There is a significant relationship between the amount of time spent on social media daily and the overall

academic achievement.

1. METHODOLOGY
This study aims to examine the association between social media addiction levels of university students and their
general academic success. The sample group consists of 226 students with undergraduate and associate degrees across

60 departments at Sakarya University and Sakarya University of Applied Sciences.

The 7-question survey prepared by Comlekgi and Basol (2019:17), was used to measure the social media
addiction levels of the participants. The concept of addiction is complex and lacks clear boundaries in the literature
(Grant et al., 2016), and it remains particularly debated in the context of behavioral addictions. Although excessive and
compulsive behaviors on social networking sites can be considered as an addiction (Andreassen, 2015:180), it has been
clearly emphasized that usage duration or intensity alone is not a sufficient indicator of addiction (Griffiths, 2010:121).
Being aware of this fact, in the present study, the term “addiction” is retained in line with the original naming of the
scale used in the referenced study (Comlek¢i & Basol, 2019:17).

A 17-question survey prepared by Orcanli et al. (2021:17), was used to measure the general academic success of
the students. It is acknowledged that the use of self-reported academic performance measures may introduce potential
biases; however, in this study this approach was preferred due to the risk that participants may be unwilling to access
academic record systems to verify their grade point averages or to share their academic performance openly and
accurately. Furthermore, the literature provides evidence supporting the reliability of self-reported academic
performance measures (Rosen et al., 2017:12), indicating that discrepancies are typically small and do not substantially
undermine their overall reliability (Sticca et al., 2017).

In addition to the social media addiction level and general academic success, the students were also asked about
socio-demographic information, the time they spent on social media, and information about the social media platform
they used most frequently. To ensure more reliable results, 226 survey forms were evaluated after removing

incomplete or incorrectly completed forms from the collected questionnaires.
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2. ANALYSIS AND FINDINGS
2.1. Descriptive Statistics
When Table 1, which summarizes the socio-demographic characteristics of the students participating in the

survey, is examined, it is observed that 62.8% of the participants are female and 37.2% are male.

Table 1. Demographic Distributions

Score Frequency
Male 84 37.2%
Female 142 62.8%
Total 226 100.0%

According to Table 2, 81.8% of the students participating in the study are studying in the humanities (social)
sciences and 18.2% in the sciences. The reason for the proportional difference in the number of students between

between the two groups is that the survey forms were more easily accessible at Sakarya University.

Table 2. Distribution Table of Students in Humanities and Sciences

Human (Social) Sciences Sciences

Coaching 0.4% Emergency Aid and Disaster Management 0.4%
Banking and Insurance 0.4% Computer Engineering 0.9%
Printing house 0.4% Information Systems Engineering 0.4%
Labor Economics and Industrial Relations 0.9% Biology 0.4%
Econometrics 0.4% Biomedical Engineering 0.4%
Science Teaching 0.9% Bioengineering 0.4%
Photography and Videography 0.4% Electrical Electronics Engineering 1.3%
Gastronomy and Culinary Arts 4.0% Industrial Engineering 0.4%
Visual Communication Design 1.8% Physiotherapy 0.4%
Law 3.5% Physiotherapy 2.2%
Economy 0.4% Nursing 0.4%
First and Emergency Aid 0.4% Building 0.4%
Human Resources Management 13.3% Control and Automation Engineering 0.4%
Occupational Health and Safety 0.9% Mechanical Technician 0.4%
Business 17.7% Maths 0.4%
Finance 0.4% Metallurgical and Materials Engineering 0.4%
Special Education Teaching 0.4% Landscape Architecture 0.4%
Retail Sales and Store Management 6.6% Digital 0.4%
Psychology 1.3% Civil aviation 0.4%
Recreation 1.8% Aquaculture Engineering 0.4%
Health Management 1.8% Design 0.4%
Politics 0.4% Medical Laboratory Techniques 1.3%
Political Science and Public Administration 1.8% Faculty of Medicine 0.4%
Social work 1.3% Software 0.4%
Sociology 0.4% Midwifery 0.9%
Sports Management 0.4% Web Design 0.4%
Tourism Management 0.4% Elderly Care 0.9%
Management Information Systems 8.4%
Tourism Guidance 0.9%
International Trade and Logistics 9.7%

Total 81.8% Total 18.2%
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When we examine the most popular social media platform in Table 3, Instagram ranked first with 76.1%, while

LinkedIn appeared as the least used social media platform with 0.9%.

This finding suggests that students tend to use social media mostly for social interaction and entertainment
rather than professional purposes. The limited use of LinkedIn may indicate a missed opportunity, since the platform
could help students strengthen their career preparation, follow sectoral developments, and build professional
networks. From an academic success and motivation perspective, the lack of engagement with LinkedIn can be seen as

a gap that reduces the potential benefits of social media use for students.

Table 3. Social Media Platforms Used

Score Frequency
Other 24 10.6%
Facebook 6 2.7%
Instagram 172 76.1%
LinkedIn 2 0.9%
X(Twitter) 22 9.7%
Total 226 100.0%

Tables 3 and 4 present the distribution of students’ social media usage in terms of platform preference and daily
time spent. When we examine Table 3, Instagram was identified as the most frequently used social media platform
among the participants. In relation to Table 4, the findings indicate that the majority of students spend approximately
three to four hours per day on social media, accounting for 46% of the sample. These results suggest that social media
occupies a significant place in students’ daily lives and is predominantly used for social interaction and content
consumption.

Table 4. Time Spent on Social Media

Score Frequency
Less than 1 hour 17 7.5%
1-2 hours 56 24.8%
3-4 hours 104 46.0%
5-6 hours 49 21.7%
Total 226 100.0%

2.2. Social Media Addiction and Academic Success
In this section, first, average responses for social media addiction and academic success scales are given

separately (Table 5 and Table 6). Then, in Table 7, the correlation between these two variables is calculated.

Table 5 shows the each item of social media addiction scale and average score of the responses. Cronbach alpha
of the scale is calculated as a=0.856. The data obtained suggest that students with an overall mean score below 3 do
not exhibit any significant behaviors that could indicate social media addiction. In other words, despite their active use

of social media, their responses do not indicate a level of addiction that could lead to serious problems. This finding is
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noteworthy because it emphasizes that social media is a natural part of students' daily lives, but has not reached a level
of harmful addiction.

Table 5. Average Responses to Social Media Addiction Scale Questions

1. I have problems with my family because of my use of social media. 1.80
2. My interest in other activities (sports, reading, etc.) decreases because of my use of social media. 2.54
3. I neglect my home/work/school responsibilities because of my use of social media. 2.13
4.1 spend less time with my family because of my use of social media. 2.19
5. 1 spend less time with my friends because of my use of social media. 1.87
6. People around me complain about the time | spend on social media. 1.78
7.1 can't get away from social media even if my friends invite me. 1.38
Total 1.96

Table 6 shows the General Academic Success Scale’s items and their average scores. The Cronbach alpha is
calculated as 0.936, indicating that the scale is highly reliable. When the average scores are examined, it is seen that
most of the items remain close to or slightly below the midpoint of the scale. For example, items related to study
planning and the use of organizational tools (2.99) received relatively higher scores compared to other items,
suggesting that students tend to utilize structured strategies such as calendars and agendas more actively. With this,
items focusing on intrinsic motivation, such as “l am very pleased to learn new topics this year” (2.12) and “l had to get
good grades this year to maintain my GPA” (1.91), remained notably low. This result may imply that students’
orientation towards learning is more extrinsically driven and less centered on curiosity or long-term academic goals.
Also the item “I had a hard time concentrating on my studies this year” (2.81) indicates that many students struggle
with focus and attention management. Taken together, the overall mean score (2.50) shows that while students
demonstrate moderate effort and employ some study skills effectively, their academic engagement is not consistently
strong across all dimensions. This highlights a need for further support in strengthening motivation, concentration, and

deeper learning strategies.

Table 6. Average Responses to General Academic Success Scale Questions

1. | followed a good study schedule this year. 2.64
2. 1 worked really hard this year. 2.65
3. | tried everything | could to be successful this year. 2.62
4. | worked hard this year. 2.56
5. I think I used my studying skills very well this year. 2.66
6. | studied very hard this year because | wanted to understand this year's topics. 2.57
7. 1 was very good at homework this year. 2.31
8. | used the goal-setting strategy this year. 2.50
9.l am well prepared. 2.44
10. I studied hard to prove that | could get a good grade. 2.52
11. | used planning tools such as agendas and calendars very well this year. 2.99
12. | studied the right topics while preparing for the exams this year. 2.25
13. I am very pleased to learn new topics this year. 2.12
14. This year | enjoyed the challenge of learning just for the sake of learning. 2.61
15. | was pretty sure my grades would be good this year. 2.38
16. | had to get good grades this year to maintain my GPA. 1.91
17. 1 had a hard time concentrating on my studies this year. 2.81
Total 2.50
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Table 7 shows the correlation between social media addiction and time spent on social media, time spent on

social media and academic achievement, and social media addiction and academic achievement.

Table 7. Correlation Between Social Media Addiction and Time Spent on Social Media, Time Spent on Social Media and
Academic Achievement, and Social Media Addiction and Academic Achievement

Variables Correlation Type r p-value N
Social Media Addiction — Time Spent Spearman 0.388**  <.001 226
Time Spent — Academic Success Spearman 0.082 221 226
Social Media Addiction — Academic Success Pearson 0.327** <.001 226

H1: The results of the Pearson correlation analysis indicated a moderate, positive, and statistically significant
relationship between social media addiction and academic achievement (r = .33, p <.001, N = 226).

H2: According to the results of the Spearman rank-order correlation analysis, a moderate, positive, and
statistically significant relationship was found between social media addiction and time spent (p = .39, p <.001, N =
226).

H3: In contrast, no significant relationship was found between time spent and academic achievement (p = .08, p
=.221, N = 226).

Overall, while social media addiction was significantly associated with both time spent and academic

achievement, no significant relationship was found between time spent and academic achievement.

CONCLUSION

This research aims to comprehensively examine the relationship between the level of social media addiction and
overall academic success among university students, who are considered one of the most active user groups on social
media. Today, the rapid development of digital technologies and the integration of social media platforms into daily
life directly affect the academic and social lives of young individuals in particular. In this context, it is believed that
social media use goes beyond being merely a communication tool and also has an impact on individuals' behavioral
and cognitive processes. The research was conducted on a total of 226 students studying at Sakarya University and
Sakarya University of Applied Sciences. When the demographic characteristics and social media usage habits of the
participating students were examined, it was determined that a large majority spent an average of 3-4 hours a day on
social media, with Instagram being the most frequently preferred platform. This indicates that students are intensely
interacting with social media, and this interaction can lead to various outcomes. The first hypothesis developed within
the scope of the research (H1) suggests a significant relationship between social media addiction and academic success;
the second hypothesis (H2) suggests a significant relationship between the time spent on social media and social media
addiction; and the third hypothesis (H3) predicts a significant relationship between time spent on social media and
academic achievement. Analyses conducted in line with these hypotheses aim to reveal the relationships between

different dimensions of social media use.
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The internal consistency coefficient of the Social Media Addiction Scale used in the study was found to be quite
high (Cronbach’s a = 0.856), and the scale was determined to be a reliable measurement tool. Similarly, the Cronbach’s
alpha value calculated for the General Academic Achievement Scale (a = 0.936) is also at a high level, supporting the
reliability of this scale as well. These findings demonstrate that the measurement tools used in the research are

scientifically valid and reliable, thus indicating that the analysis results are based on a solid data foundation.

According to the Spearman correlation analysis results, a moderate, positive, and statistically significant
relationship was found between social media addiction and time spent on social media (p =.39, p <.001, N = 226). This
finding suggests that as the duration of social media use increases, the level of addiction tends to increase as well,
strongly supporting hypothesis H2. This result is consistent with previous research showing a direct correlation between
the intensity of social media use and addictive behaviors. For example, Hawi and Samaha (2017:35) reported significant
relationships between social media addiction and individuals' psychological states. Similarly, a study by Aslan and Polat
(2024:2) showed that social media addiction is associated with variables such as loneliness, depression, and social
isolation. Such findings indicate that social media addiction is closely related not only to the duration of use but also to
the individual's psychosocial characteristics. When the Pearson correlation analysis results are examined, a moderate,
positive, and statistically significant relationship is observed between social media addiction and academic
achievement (r = .33, p <.001, N = 226). Accordingly, hypothesis H1, which suggests a significant relationship between
social media addiction and academic achievement, is accepted. However, an important point to note here is that the
direction of the relationship is positive (r = .327, p <.001), which initially appears counterintuitive and unlike the
negative relationships frequently documented in the mainstream addiction literature. This outcome can be
methodologically and contextually attributed to two main factors. First, the overall mean score of the Social Media
Addiction Scale was notably low (1.96), indicating that the sample group does not actually exhibit clinical or severe
addictive behaviors. Therefore, rather than measuring a destructive behavioral pathology, the variance in the scale
reflects differences in active digital engagement. Second, contemporary undergraduate students intensely utilize social
media platforms like Instagram not merely for aimless entertainment, but as functional domains for peer collaboration,
sharing academic materials, and instantly accessing educational announcements. Thus, within a non-addicted sample,
higher engagement with these platforms concurrently facilitates academic resource mobilization under certain

conditions, explaining the positive correlation with academic success.

Indeed, some studies show that social media can function as a learning-supporting tool when integrated into
educational processes. Ashraf et al. (2021:1) emphasize that social media promotes collaborative learning, increases
information sharing among students, and thus positively affects academic performance. Similarly, Junco et al. (2011:2)
showed that social media platforms, especially when used in classroom activities, can increase student participation in
class and academic success. However, some studies indicate that uncontrolled and excessive social media use can have

negative effects on academic success. A study by Chandrasena and Illankoon (2022:11) showed that social media was
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used for academic collaboration but excessive use may lead to a decrease in students' grade point averages. These
contradictory findings show that the effects of social media use can vary depending on the context and purpose of use.
When the relationship between time spent on social media and academic success was examined, no statistically
significant result was obtained (p = .08, p =.221, N = 226). In line with this finding, hypothesis H3 was rejected. This
result reveals that academic success is too complex to be explained by a single variable such as social media use time
alone. Academic success is shaped by the interaction of numerous variables such as an individual's motivation, study
habits, learning strategies, environmental factors, and psychological state. Therefore, it is considered an expected
situation that social media use time alone is not a determining factor on academic success. In addition, considering
social media use only in quantitative terms ignores its qualitative aspect. Factors such as the purpose for which students
use social media, the types of content they are exposed to, and the type of interaction they have on these platforms
may be more decisive for academic success. In this context, the study by Kog¢ and Turan (2020:7) also reveals that the

effect of social media use on academic performance is not always direct and strong.

This research shows that social media addiction has significant relationships with both the time spent on social
media and academic success. This indicates that social media addiction is a multidimensional phenomenon and can
affect an individual's academic life in different ways. However, the lack of a significant relationship between the time
spent on social media and academic success suggests that this relationship may be indirect and mediated by different

variables.

The research findings reveal that students can be academically successful under appropriate conditions despite
exhibiting tendencies towards social media addiction. However, the results obtained in this study do not reveal a causal
relationship; they only show the relationships between variables. Therefore, it is recommended that future research
be conducted with larger and more socio-demographically balanced samples across different universities. Since the
majority of the current participants (81.8%) were from the humanities and social sciences, future studies should ensure
a more equal distribution between social and natural/engineering sciences to provide a broader generalization. In
addition, incorporating qualitative research methods will contribute to a deeper understanding of students' social
media use behaviors and allow for a more comprehensive evaluation of the effects of these behaviors on academic
processes.
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0z

Tedarik yonetimi stratejilerinin uygulanmasi, sektorde hizla degisen musteri beklentileri
ve artan rekabet nedeniyle zorunlu hale gelmistir. Misteri taleplerinin karsilanabilmesi ve
memnuniyet dizeylerinin artirilabilmesi hem operasyonel verimlilik hem de
surdirilebilirlik agisindan kritik bir gereksinimdir. Buna karsin, trlnlerin magazalara
tesliminden sonra gergeklesen sireglere iliskin veri yetersizligi, tedarik zincirinin son
asamasinin analiz edilmesini giiclestirmektedir. Bu baglamda, Nesnelerin interneti
teknolojileri siireclerin izlenebilirligini, seffafligini ve verimliligini artirarak perakende
isletmelerine 6nemli avantajlar sunmaktadir. Bu c¢alismada, nesnelerin interneti
teknolojilerinin tedarik zincirinin nihai musteriyle bulusma asamasina entegrasyonunu
esas alan bir model onerisi gelistirilmekte ve misteri davranislarini anlk olarak elde
ederek analiz edecek bir model &nerisi sunulmaktadir. Onerilen modelin potansiyel
faydalari, uygulanabilirlik stratejileri ve karsilasilabilecek temel zorluklar ayrintili olarak ele
alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Perakende Magaza, Nesnelerin interneti, Tedarik Yonetimi, Akilli Raf.

Abstract

Implementing supply management strategies has become crucial in the industry due to
rapidly evolving customer expectations and rising competition. Meeting customer
demands and boosting satisfaction are essential for operational efficiency and
sustainability. However, the lack of data on processes after products are delivered to
stores makes it difficult to conduct a comprehensive analysis of the last mile of the supply
chain. In this context, Internet of Things (loT) technologies provide significant advantages
to retail businesses by enhancing traceability, transparency, and process efficiency. This
study proposes a model that integrates loT technologies into the end-customer
connection stage of the supply chain and introduces a real-time analysis model for
customer behavior. The potential benefits, application strategies, and key challenges of
the proposed model are discussed comprehensively.

Keywords: Retail Store, Internet of Things, Supply Management, Smart Shelf.
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Nesnelerin interneti Teknolojilerinin Uriin Tedarik Yonetiminde Kullanimi: Perakende Magazalara Yonelik Model Onerisi

GIRIS

GUnUmiuzde perakende sektoriinde rekabetin artmasi ve misteri beklentilerinin hizla degismesi, zincir magazalar
icin etkili tedarik yonetimi stratejilerinin 6nemini her zamankinden daha fazla artirmistir. Msteri taleplerini anlamak,
zamaninda ve dogru bir sekilde misteriye cevap verebilmek, misteri memnuniyetini saglayacagl gibi operasyonel
verimliligi artirmak ve strddrilebilirlik agisindan da 6nemli rol oynamaktadir. Satis ve dagitim agisindan bir¢ok calisma
yapilmis ve sektorde strateji gelistirilmistir; ancak Urliniin perakende magazasina teslim edilmesinden sonraki slirece
dair verilerin olmamasi nedeniyle triniin nihai misteri bulusmasina dair analizler yapilamamaktadir. Eger Grlinlin nihai
misteriile bulusmasina dair veriler elde edilebilirse, Girlin hangi aralikta, hangi yogunlukta satiimaktadir? Nihai misteri,
ardan ve raf dolasimi nasil? gibi sorulara yanit bulunabilir. Elde edilecek bu degerli verilerin analizi ile musteri iliskileri
yonetimine farkli bir bakis acisi kazandirilacaktir. Bu veriye ulasmak son derece zordur. Pratikte bu veri magaza
temsilcileri tarafindan yerinde incelemelerle saglanmaktadir. Ancak her magaza igin bir temsilcinin belirlenmesi
neredeyse imkansizdir. Bu baglamda, Nesnelerin interneti teknolojileri (Internet of Things - loT), tedarik zinciri
yonetiminde magazalara 6nemli bir avantaj sunmaktadir.

Nesnelerin interneti, fiziksel nesnelerin birbirleriyle ve daha biiyiik sistemlerle veri aligverisinde bulunmasini
saglayarak, tedarik zinciri streclerini verimli, seffaf ve izlenebilir hale getirecektir. Bu teknolojinin sundugu imkanlar,
envanter yonetimi, stok takibi, talep tahmini ve siparis stireclerinin optimize edilmesi gibi alanlarda zincir magazalarin
rekabet glcilnd artirmaktadir.

Perakende de loT teknolojilerinin artan 6nemi pazar verileriyle de desteklenmektedir. Fortune Business Insights
(2026) raporuna gore, kiresel perakendede loT pazarinin blylklGglu 2025 yilinda 70,07 milyar ABD dolari olarak
gerceklesmistir. Pazarin 2026 yilinda 86,43 milyar ABD dolarindan 2034 yilina kadar 482,84 milyar ABD dolarina
yukselmesi ve bu dénemde %23,99 bilesik yillik bliyime orani gostermesi beklenmektedir. Bu veriler, loT
teknolojilerinin perakende sektoriindeki donistirlcl etkisini ve yatirnm potansiyelini acikca ortaya koymaktadir.

Bu calisma, Nesnelerin interneti teknolojilerinin kullaniminda zincir magazalara yénelik tiriin tedarik yénetimini
saglayan bir model 6nerisinde bulunmaktadir. Bu model 6nerisi, tedarik zincirinin Grinin nihai misteriye ulagsma
asamasinda loT teknolojilerinin entegrasyonu ve kullaniminin nasil gergeklestirilebilecegine dair kapsamli bir gerceve
sunmaktadir. Bu baglamda, modelin potansiyel faydalari, uygulama stratejileri ve olasi zorluklari ele alinacak, ayrica bu

alanda mevcut literatiire katki saglayacak teorik ve pratik dneriler sunulacaktir.

1. PERAKENDE MAGAZALARDA NESNELERIN iINTERNETI TEKNOLOJILERI KULLANIMI

Nesnelerin interneti, hayal edilebilecek her tirli fiziksel nesnenin, internete baglanarak diger cihazlarla etkilesim
kurmasidir. Baska bir deyisle, her nesnenin ‘akilli’ 6zellikler kazanmasi sirecidir. 10T, hem teknoloji hem de is
diinyasindan gelen yeniliklerin bir sentezidir. Teknik olarak, loT, cihazlarin, aglarin, bilgi islem altyapisinin ve
otomasyonun birlesimini saglayan kapsamli bir sistem yaklasimidir (Bicakgl, 2019). Nesnelerin interneti kavram olarak
ilk defa 1999’da Kevin Ashton isimli arastirmaci tarafindan kullanilmis olup, o zamandan ginidmize farkli kuruluslar ve

arastirmacilar tarafindan ‘loT’ kavramina dair gesitli tanimlamalar yapilmistir (Bicakgi, 2019).
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Bilgi teknolojileri lizerine diinya genelinde arastirmalar yapan ve danismanlik hizmeti sunan Gartner sirketi,
loT'yi, “gémiilii teknolojilere sahip fiziksel nesnelerin, kendi i¢ siiregleri veya dis ¢evreleriyle iletisim kurmasini,
algilamasini veya etkilesimde bulunmasini saglayan bir ag” olarak tanimlamaktadir (Gartner, 2024). Nesnelerin
interneti konusunda Ar-Ge faaliyetlerini destekleyen bir organizasyon olan European Research Cluster on the Internet
of Things (IERC), loT’yi “fiziksel ve sanal nesnelerin, internet lizerinden birbirleriyle ve diger sistemlerle dinamik ve
kiiresel bir agda baglantili oldugu bir sistem’ olarak tanimlamistir (European Research Cluster on the Internet of Things,
2024).

Uluslararasi Telekominikasyon Birligi (The International Telecommunication Union - ITU) ise loT"yi, veri algilama,
isleme ve iletisim yeteneklerine sahip teknolojilerin kullaniimasiyla fiziksel ve sanal nesnelerin birbirine baglanarak
gelismis hizmetlerin sunulmasini saglayan kiiresel bir yapi olarak tanimlamistir (International Telecommunication
Union, 2012). Madakam vd. (2015) calismalarinda loT’yi, kendi kendini organize edebilen, bilgi, veri ve kaynaklari
paylasabilen, ¢evredeki durumlara ve degisikliklere tepki verebilen ve bu degisikliklere gore hareket edebilen akilli
nesnelerden olusan genis ve kapsamli bir ag olarak tanimlamislardir. Azrour vd. (2021) yaptiklari ¢calismada loT’yi, radyo
frekansi tanimlama, kablosuz sensor aglari, mobil ag ve buyilk veri gibi yeni teknolojilerden yararlanan, nesnelerin
internete baglanarak veri alisverisinde bulunabildigi ve uzaktan kontrol edilebildigi bir genisletiimis ag olarak
tanimlamislardir. Villamil vd. (2020) calismalarinda loT'yi, insanlarin yasam kalitesini iyilestiren ve belirli bilgilere ve
hizmetlere erisimi kolaylastiran bir teknoloji olarak tanimlamislardir. Ayni calismada loT’nin is ve endistri performansini
artirabilecegi, islem kapasitesi ve veri tasinabilirligi gibi zorluklarin Gstesinden gelebilecegi belirtilmistir.

Radyo Frekansi ile Tanimlama (Radio Frequency Identification - RFID) teknolojisi, loT'nin 6nemli bilesenlerinden
biridir. RFID, radyo dalgalari kullanarak nesnelerin tanimlanmasini ve bilgi aktarimini gerceklestiren bir teknolojidir.
RFID, etiketler ve okuyucular yardimiyla nesneleri tanimlar ve takip eder. Bu, teknoloji, nesnelerin otomatik ve kablosuz
olarak tanimlanmasini saglar (Fescioglu-Unver vd., 2015; Liukkonen, 2015). RFID teknolojisi, tedarik zinciri
yonetiminden Uriin yasam donglisiine, malzeme tasimadan saglik ve spor hizmetlerine kadar genis bir uygulama
yelpazesi sunmaktadir (Fescioglu-Unver vd., 2015).

Literatirde, RFID kavrami cgesitli perspektiflerden farkli sekillerde tanimlanmistir. Yapilan arastirmalar
incelendiginde, RFID teknolojisinin yetenekleri ve uygulama alanlari bakimindan farkli tanimlamalara ve farkl uygulama
alanlarina tabi tutuldugu gorilmektedir. Asagidaki yer alan maddeler, RFID teknolojisinin sahip oldugu yetenekler ve
kullanim c¢esitliligini ortaya koymaktadir:

e RFID, radyo dalgalari araciligiyla nesneleri ve kisileri tanimlayan kiglk, kablosuz cihazlardir. RFID etiketleri,

tedarik zincirlerinde nesnelerin izlenmesi amaciyla kullanilir ve bu etiketler kisilerin esyalarinda, ceplerinde
ve hatta viicutlarinda bulunabilir (Juels, 2006).
e RFID, radyo frekanslarini kullanarak insanlari ve fiziksel nesneleri otomatik olarak tanimlayan bir teknoloji

olarak tanimlanmaktadir (Musa ve Dabo, 2016).
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e RFID teknolojisi, kitliphane otomasyonunda kullanicilar ve kitaplar icin benzersiz etiket numaralarinin
kullaniimasiyla tanimlama yapar ve bunun sayesinde kitiiphanelerdeki hizmetlerin etkinligini artirir (Singh
vd., 2016).

e RFID teknolojisi, saglk hizmetlerinde Urinlerin yonetimi, takibi ve operasyonel verimliligin artirilmasi
amaciyla kullanilan bir teknolojidir. Bu teknoloji, maliyet tasarrufunun saglanmasi ve envanter seviyelerinin
disurilmesi gibi alanlarda kullanilmaktadir (Fosso Wamba, 2012; Camacho-Cogollo vd., 2020).

e RFID teknolojisi, insaat sektériinde binalarin yasam dongisiiniin her asamasinda slireclerin yonetimini saglar.
Tasarim ve planlama, insa etme, devreye alma, isletme ve bakim gibi tim asamalarda etkin bir sekilde
kullanilir (Valero vd., 2015).

e RFID teknolojisi, tarim ve gida sektdriinde otomatik gecis licreti toplama, hayvan takibi ve gida glivenligi gibi
alanlarda kullanilmaktadir. Bu teknoloji, gercek zamanli takip, lojistik yonetimi ve kalite kontrol
uygulamalariyla sektorde izlenebilirligi ve verimliligi artirir (Kumari vd., 2015).

RFID teknolojisi, loT’nin temel bilesenlerinden biri olarak kabul edilir. RFID etiketleri, nesnelerin tanimlanmasini
ve izlenmesini saglar, bu da loT'nin fiziksel diinyayi dijital diinya ile entegre etmesine olanak tanir. Bu teknoloji, her bir
fiziksel nesneye kiresel olarak erisilebilen sanal nesneler eslik eder. Bu sanal nesneler, nesnenin fiziksel ozellikleri,
kokeni, sahipligi ve sensor verileri gibi cesitli bilgileri icerir. RFID verileri, nesnelerin konumunu ve hareketini izlemek
icin kullanilabilir. Bu teknolojiyle elde edilen bilgiler, tretim, dagitim, yonetim ve geri donlisim sireclerini dnemli
oOlglde iyilestirebilir. Ayrica, RFID verileri ginlik yasamda fiziksel olaylar hakkinda ayrintili bilgi saglayarak cesitli
uygulamalari dondstiirebilir (Welbourne vd., 2009). RFID teknolojisi, nesneleri goris hattinda olma gereksinimi
duymadan gercek zamanli olarak izlemeyi miimkin kilmasiyla, loT alaninda en yaygin kullanilan ve tercih edilen iletisim
yontemlerinden biri haline gelmistir (Erdal ve Erglizen, 2020).

Tedarik zinciri, hammaddeden nihai Urline kadar olan tiim siiregleri, bu siireglerdeki tiim faaliyetleri ve rol alan
bireyleri iceren sistematik bir agdir. Bu ag, bir triin veya hizmetin misteriye ulasana kadar gectigi tim asamalari kapsar
(Dasdemir ve Dasdemir, 2019). Fiziksel magazalardaki Grinlerin (Uretilmesinden, tasinmasindan, magazalara
dagitilmasindan ve miusterilere sunulmak Gzere raflarda yerini bulmasi siireglerinin timu bir tedarik zincirine 6rnek
olarak verilebilir. Tim bu siiregler, triinlerin magaza raflarinda bulunabilirligini dogrudan etkilemektedir. Uriinlerin
magaza raflarinda bulunabilirligi, yani Grlinlerin zamaninda tedarik edilmesi, misterilerin memnuniyeti ve dolayisiyla
isletmelerin basarisi icin kritik &neme sahiptir (Martel ve Klibi, 2016; Ross, 2015).

loT ve RFID teknolojilerinin fiziksel magazalardaki uygulama alanlari (Skiljo vd., 2020; Nakahara ve Yada, 2012;
Radhakrishna vd., 2023):

e Stok-envanter yonetimi,

e kasiyersiz/tam otomatik 6deme ve akilli alisveris arabalari,

* magaza i¢i misteri davranis analizi, dizenleme & yerlesim optimizasyonu,

e omnichannel / magaza destekli online siparis ve lojistik,



Ali Kaan BARKA, Hakan ASAN, Cigdem TARHAN ve Vahap TECIM

hirsizlik 6nleme, Uriin sahteciligi, glivenlik olarak siralanabilir.

10T ve RFID teknolojilerinin uygulanmasinda karsilasilan zorluklar ve engeller asagidaki maddelerde 6zetlenmistir

(Doing Business in Bentonville, 2025; Supercom Group, 2024; Rishan Solutions, 2025):

Etiket maliyeti ve altyapi yatirimi: Ozellikle diisiik fiyath Giriinlerde RFID etiket maliyeti ve okuyucu altyapisinin
blyik bir engel olmasi.

Fiziksel ortamda RFID okunabilirlik sorunlari: Metal raflar, sivi iceren Urinler, sinyal yansima/cok yol etkisi
gibi faktorler performansi disirebilmektedir.

Veri isleme ve analiz altyapisi: Toplanan biyik miktarda RFID/IoT verisinin anlaml hale getirilmesi, magaza
operasyonlarina entegre edilmesi altyapi gereksinimi gerektirmektedir.

Olgeklenebilirlik ve gercek zamanhlik: Ozellikle akill alisveris arabalari gibi uygulamalarda, binlerce eszamanli
okuyucu/sensor/devreyi yonetmek, gecikmesiz calistirmak zorludur.

Gizlilik ve misteri kabulii: Ozellikle miisteri hareket takibi, lokasyon verisi gibi konularda gizlilik kaygilari ve

musteri adaptasyonu hala énemli birer husustur.

IoT ve RFID teknolojilerinin uygulanmasinda karsilasilan zorluklara ve engellere ragmen, gelecek yonelimleri bu

alandaki c¢alismalarin yayginlasmasinin slirecegini isaret etmektedir. Gelecek ile ilgili galismalar asagidaki gibi

siniflandinlabilir (Rukundo vd., 2025; VTI, 2025; Tosun ve Zaim, 2018):

Tam otomatik magazalar / kasiyersiz sistemler: Akilli arabalar, raf okuyuculari, RFID & loT sensorleri bir arada
kullanilarak insan miidahalesini azaltan magaza modelleri

loT + yapay zeka + veri analitigi entegrasyonu: RFID verilerinin buluta génderilip makine 6grenmesi ile analiz
edilmesi; misteri davranislarinin 6ngorilmesi, rlin yerlesimlerinin optimizasyonu

Uriin diizeyinde etiketleme artisi: Biiyiik perakendeciler diisiik maliyetli etiketleme ¢éziimleri

Omnichannel ve magaza lojistiginin yeniden tanimi: Fiziksel magazalarin hem satis noktasi hem de siparis
hazirlama/lojistik merkezi olarak islev kazanmasi

Surdurdlebilirlik ve enerji yonetimi: 10T sensorleri ile magaza i¢i enerji, ortam kosullari, raf doluluk vb. izleme.

2. LITERATUR

loT ve RFID teknolojileri, fiziksel magazalarda kendilerine gesitli uygulama alanlari bulmaktadir. Bu uygulama

alanlarina 6rnek olarak magazalarda envanter yonetimi ve Urlin satisi verilebilir. IoT ve RFID teknolojileri, envanter

dogrulugunun artirilmasi, musteri deneyiminin iyilestirilmesi ve operasyonel verimliligin saglanmasi amaciyla

kullanilabilir. Bu baglamda asagida literatlirde yapilan bazi ¢calismalara yer verilmistir.

Mannapur vd. (2023), yaptiklari ¢alismada RFID teknolojisinden yararlanarak loT tabanli bir alisveris sepeti

sistemi gelistirmeyi amaclamislardir. Sistem, musterilerin alisveris slirecini otomatiklestirmeyi ve boylelikle misterilere

daha verimli ve kisisellestirilmis bir deneyim sunmayi hedeflemektedir. RFID ve loT teknolojileri ile musterilerin

sepetlerindeki Urlnler gercek zamanli olarak izlenmekte, otomatik 6deme ve envanter yonetimi sirecleri

gerceklestirilmektedir. Sistemin uygulanabilirligi veri glivenligi ve maliyet acisindan zorluklar icerse de potansiyel olarak

o]
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sistemin magaza verimliligini artirabilecegi, misterilerin alisveris deneyimini iyilestirebilecegi ve envanter kayiplarinin
azaltilabilecegi gortlmustir.

Killamsetty (2020) tarafindan yapilan g¢alismada da fiziksel magazalarda akilli alisveris sistemleri olusturmada
RFID ve loT teknolojilerinin uygulanabilirligi gosterilmistir. Bu teknolojilerin, magazadaki is sireclerini nasil
iyilestirebilecegini detaylandirmistir. Misterilerin fiziksel magazadaki alisverisleri sirasinda kasalarda bekleme siresinin
azaltilmasinda RFID’den nasil yararlanabilecegi tartisiimistir. Bunun disinda RFID ve loT teknolojileriyle birlikte
olusturulacak akilli raflar sayesinde, raflardaki stok durumunun anlik ve otomatik bir sekilde takip edilebilecegi ve
gerekli yerlere bildirim génderilmesiyle raflarin manuel olarak taranma ihtiyacini ortadan kaldirabilecegi belirtilmistir.

Skiljo vd. (2020), yaptiklari calismada perakende magazalarda RFID teknolojisinin nasil performans gosterdigini
degerlendirmislerdir. Calismaya gore RFID etiketlerinin performansinin, etiketlerin yerlestirildigi trinlerin yapisindan
ve magazadaki diger kosullardan etkilendigi goriilmustiir. Skiljo ve arkadaslari, farkli malzemelerden yapilmis tiriinlerin
(su, metal, plastik vb.) ve magazadaki yerlesim diizeninin RFID etiketlerinin sinyal yayilimini nasil degistirdigini anlamaya
¢alismiglar ve RFID ve loT tabanli sistemlerinin performansini iyilestirmeyi amaglamislardir.

Satapathy vd. (2015) yaptiklari calismada perakende magazalardaki raflarda Griinlerin bulunmamasi sorununun
¢6zUmu icin bir sistem gelistirmislerdir. Gelistirilen sistemde, raflarda muisterilere sunulan Grinlerin mevcudiyetini
artirmak icin gérintd isleme algoritmalarini kullanmislardir. Calisma kapsaminda kamera ile kurulan diizenekte, raflarin
fotograflari cekilmekte ve goriinti islemeyle bu fotograflar analiz edilmektedir. Tasarlanan sistem, analiz sonucunda,
raflardaki Grinlerin dogru yerde ve dogru zamanda bulundugundan, yani raflarin dolulugundan emin olunmasi ve
stoklarin yenilenmesi icin calisanlara bildirim gondermektedir. Raflarin yik sensorleriyle kontrol edilmesi yeterli ve
dogru sonuglar vermedigi icin, gelistirilen bu yeni sistem daha etkili ve disiik maliyetli bir ¢coziim olarak ortaya atilmistir.
Bu yeni ¢ozim, raflardaki Grlinlerin dogru yerlestirilmesini saglamayi, stoklarin mevcudiyetini artirmayi ve raflarin
manuel olarak taranma ihtiyacini azaltmayi hedeflemektedir.

Pietrini vd. (2024) ¢alismalarinda perakende magazalarda raf izleme siirecini otomatiklestirmek amaciyla derin
o6grenme tabanl bir sistem gelistirmislerdir. Gelistirilen "Shelf Management" sistemi, kamera araciligiyla alinan raf
gorintdlerini analiz ederek Grlin tespiti, Grlin tanima ve planogram uyumu kontroli saglamaktadir. Sistem, raf diizeni
optimizasyonu, musteri alisveris deneyiminin iyilestirilmesi ve kar marjlarinin artirilmasi amaciyla tasarlanmistir.

Al-Kassab vd. (2013) calismalarinda perakende magaza ortaminda esya-seviyesi (item-level) RFID sisteminin
sadece altyapi teknolojisi olarak degil; blylik hacimli veri Gretimi ve bu verinin is sliregleri agisindan anlamlandirilmasi
cercevesinde nasil bir degere donlsebilecegini arastirmaktadir. RFID altyapisi sayesinde magaza ici stirecler ve misteri
davranislari hakkinda daha 6nce erisilemeyen detayli veri elde edilmistir; bu veri, magaza diizeni, kategori yonetimi,
ardan yerlestirme ve satis bicimleri icin yeni performans gostergeleri (KPIs) olusturma imkani sunmaktadir. Gelecek
calismalarda, RFID temelli analizlerin 6lgeklenebilirligi, farkli magaza tiplerine uygulanabilirligi ve blyuk veri analitigi ile

entegrasyonu Uzerine odaklaniimasi dnerilmektedir.
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Alfian vd. (2023) calismalarinda perakende magazalarinda musterilerin alisveris davranislarini analiz etmek igin
RFID teknolojisi ve makine 6grenimi modellerinin kullanimini incelemektedir. Amag, misteri hareketlerini ve satin alma
egilimlerini daha dogru bir sekilde anlamak ve perakendecilerin stratejik kararlarini destekleyecek veri odakli icgoriler
saglamaktir. Analizler, perakendecilerin magaza diizenini optimize etmesine, lriin yerlesimlerini iyilestirmesine ve
kisisellestirilmis pazarlama stratejileri gelistirmesine yardimci olabilecek i¢goriler saglamistir.

Karaer (2019) ¢calismasinda perakende giyim Urinleri (moda perakende) satan bir magazada, RFID teknolojisi ile
saglanan envanter gorindarliginin etkilerini incelemektedir. Magaza envanter kayitlari ile gergek stok arasinda olusan
tutarsizliklari azaltarak “gercek stok durumu” ile sistemdeki kayitlari daha tutarli hale getirmeye calisiimistir. Calismada
RFID ile artirilan envanter gorinirligl, dogrudan satis artisi yaratmasa da, stok kayitlarinin dogrulugunun artmasi
araciligiyla Grlin gelirinde artisa neden olabilecegi belirtilmistir.

Tosun ve Zaim (2018), calismasinda depo yodnetim sistemlerinde konum belirlemede kullanilabilecek RFID
sistemlerinin yontemlerini ve teknolojilerini genel bir bakisla incelemektedir. Calisma kapsaminda o6zellikle ig
mekanlarda geleneksel sinirlamalari olan konumlandirma sistemlerine alternatif olarak RFID tabanh ¢éziimler ele
alinmistir. RFID sistemlerinin depo yonetiminde konum belirleme icin potansiyel tasidigi, 6zellikle i¢ mekanlarda
geleneksel sistemlerin (6rnegin GPS) sinirli kaldigi durumlarda avantaj sunabilecegi belirtilmistir.

loT Tirkiye (2021) calismasinda perakende sektériinde ‘Perakende 4.0’ kavramini ve bu teknolojilerin; satin alma,
envanter yonetimi, misteri hizmetleri, tedarik zinciri gibi stireclerde otomasyon ve baglantililik diizeyini incelemistir.
Teknoloji odakh doénisiimiin perakende sektérinin is modellerini ve ¢alisma kiltirini degistirdigi ve perakende

surecleri daha otomatik, daha veri odakli ve daha baglantili hale getirdigi belirtilmistir.

3. ARASTIRMA YONTEMI

Bu calisma, bilgi sistemleri alaninda yaygin olarak kullanilan Tasarim Bilimi Arastirmasi (Design Science Research
- DSR) yaklasimina dayanmaktadir. DSR, davranissal arastirmalardan farkli olarak, belirli bir problemi ¢6zmek amaciyla
yeni ve yenilik¢i bir artifact (model, sistem, cerceve vb.) tasarlamayi ve degerlendirmeyi esas alan bir arastirma
paradigmasidir (Hevner vd., 2004). Bu yaklasim, 6zellikle mevcut bir soruna pratik bir ¢6ziim onerisi gelistirmeyi
hedefleyen g¢alismalar igin uygun bir metodolojik gergeve sunmaktadir.

Galismada DSR yaklasiminin tercih edilmesinin temel nedeni, arastirmanin amacinin mevcut bir durumu 6lgmek
veya test etmek degil, perakende magazalarda tedarik zincirinin nihai muisteriye ulasma asamasindaki veri eksikligine
yonelik 6zgiin bir ¢6zim modeli tasarlamak olmasidir. Bu dogrultuda, Peffers vd. (2007) tarafindan 6nerilen DSR
metodolojisi temel alinmis ve ¢alisma asagidaki alti asamaya uygun olarak yapilandiriimistir:

1. Problem Tanimlama ve Motivasyon: Uriinlerin perakende magazalara tesliminden sonra nihai misteriye

ulasma stirecine iliskin veri eksikligi tespit edilmistir.

2. Cozim Hedeflerinin Belirlenmesi: loT teknolojileri araciligiyla magaza ici misteri davranislarina iliskin gercek

zamanli veri akisinin saglanmasi hedeflenmistir.
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3. Tasarim ve Gelistirme: Dort birimden olusan loT tabanli bir model tasarlanmistir; kamera ve RFID tabanl bir
loT cihazindan olusan cihaz birimi, REST API birimi, ERP entegrasyonlu veritabani birimi ve karar destek sistemi
birimi.

4. Gosterim: Modelin isleyisi sematik olarak sunulmus ve her bir birimin teknik yapisi agiklanmistir.

5. Degerlendirme: Modelin potansiyel faydalari, uygulanabilirlik stratejileri ve karsilasilabilecek zorluklar
tartisilmistir.

6. iletisim: Elde edilen bulgular bu ¢alisma araciligiyla akademik literatiire sunulmaktadir.

DSR yaklasimi, geleneksel hipotez testi veya degisken analizi gerektirmeyen, bunun yerine tasarlanan eser'in
kendisini arastirma ciktisi olarak kabul eden bir paradigmadir (Hevner vd., 2004). Bu nedenle calismada hipotez,
bagimli/bagimsiz degisken veya istatistiksel formul tanimlanmamis; bunun yerine asagidaki arastirma sorulari
belirlenmistir:

AS1: Nesnelerin interneti teknolojileri, perakende magazalarda tedarik zincirinin nihai misteriye ulasma
asamasina naslil entegre edilebilir?

AS2: Onerilen loT tabanli model, magaza ici misteri davranislarina iliskin gercek zamanli veri akisini nasil
saglayabilir?

AS3: Onerilen modelin uygulanabilirligini etkileyen temel zorluklar ve sinirliliklar nelerdir?

4. MODEL ONERISi

Calismanin bu bolimiinde perakende magazalarda (riin tedarik yonetiminde nihai musterinin davranislarina
gore yeni stratejiler belirlemek icin veri akisini saglamaya yonelik bir model gelistirilmistir. isletmeler musterilerinin alim
davranislarini kolaylikla kendi satis verileriyle elde edilmektedir. Ancak tedarik zincirinin son halkasi olan nihai
misteriye Griiniin ulasmasina dair veri elde etmek oldukca zordur. Ozellikle magazasi icinden anlik olarak saglamak
teknolojinin yardimi olmadan mimkin degildir. Bu ¢alismada loT sistemleri kullanilarak nihai misteri davraniglarini

anlik olarak elde edecek ve analiz edecek bir model 6nerisi sunulmaktadir.
4.1. Modelin Tasarimi

Tasarlanan model dort birimden olugmakta olup dnerilen modelin sistem mimarisi Sekil 1'de gosterilmistir. Bu
cihaz n sayida magaza ve rafa yerlestirilebilir ve veri akisi her magaza ve raf (izerinde tanimlanan bir kod ile merkeze

gonderilebilir. Cihaz, rafin tim Urinlerini gérebilecegi bir noktaya konumlandiriimahdir.
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Sekil 1. Onerilen Modelin Sistem Mimarisi

Onerilen modelin birinci biriminde yer alan loT cihazi, Raspberry Pi mini bilgisayar lizerinde Raspbian isletim
sistemi ile calismakta olup, veri toplama islemi kamera ve RFID olmak Uzere iki farkli sensor araciligiyla
gerceklestirilmektedir. Kamera modill, Python programlama dili kullanilarak belirli periyotlarla raf gortntilerini
almakta ve bu gorintiler cihaz Gzerinde islenerek raftaki tirlin adedi tespit edilmektedir. RFID okuyucu ise her bir {rlin
Gzerinde bulunan RFID etiketlerini okuyarak, hangi zaman araliginda ka¢ adet Uriiniin rafta bulundugunu ve kacg adet
Urandn raftan alindigini kayit altina almaktadir. Bu iki veri toplama yontemi birbirini destekleyerek daha glivenilir ve
kapsamli bir veri seti olusturulmasini saglamaktadir. 10T cihazinin donanim yapisi Sekil 2'de gosterilmektedir. Ham
gorantd verileri merkeze génderilmemekte, cihaz lzerinde islendikten sonra yalnizca elde edilen bulgular (Griin adedi,

zaman damgasi, raf kodu vb.) iletilmektedir.

Raspian
python

Cihaz Kutusu

; ' Kamera
ﬂ

RFID Tag

Sekil 2. 10T Cihazinin Donanim Yapisi
ikinci birimde, cihazlardan gelen veriler .NET MVC teknolojisi ile gelistirilen bir REST API araciligiyla alinmaktadir.

Cihazlar baslangic asamasinda 15 dakikalik periyotlarla veri gondermekte olup, sistemin olgunlasmasiyla birlikte bu
surenin kademeli olarak disurilmesi planlanmaktadir. Veriler, gliniimiizde yaygin olarak kullanilan glcli sifreleme

yontemleri ile sifrelenerek APl'ye iletilmekte ve bu sayede veri glivenligi saglanmaktadir.
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Ugiincii birimde veriler, Entity Framework araciligiyla MsSQL veritabanina kaydedilmektedir. Veritabani tablo
yapisi Sekil 3'te gosterilmektedir. Veritabani, mevcut ERP yazilimi ile entegre calisacak sekilde tasarlanmis olup, ERP
tablolarina (Stoklar, Cariler, Plasiyerler, Teslim Cariler) yalnizca okuma yetkisi ile erisim saglayan bir yapi kurulmasi
planlanmaktadir. Dordiincl birimde ise satis ve Uretim departmanlarinin kullanimina yénelik bir karar destek sistemi
(KDS) tasarlanmustir. KDS, .NET MVC ve Bootstrap teknolojileri ile gelistirilmis bir web tabanli gosterge paneli

(dashboard) olarak planlanmakta olup, ilgili birimlere yetkileri dogrultusunda analiz ve raporlama imkani sunacaktir.

Veriler
7 No
RafNo
Adet
Tarih

Goruntu

c- Cihazlar

7 No
CariKodu

StokKodu
Tarih
PlasiyerKodu

Stoklar(ERP)
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Y
1
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CariAdi

O .
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§ Plasiyerkodu
PlasiyerAdi

. TeslimCariler(ERP)
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Sekil 3. Veritabani Tablo Yapisi

Onerilen modelin isleyisini somutlastirmak amaciyla bir perakende zincir magaza senaryosu ele alinabilir. Bir gida
Ureticisinin, Grinlerini sattig1 5 farkh sehirdeki 20 zincir magazada birer raf Gzerinde bu sistemi kurdugu varsayilsin. Her
rafta konumlandirilan 10T cihazi, 15 dakikalik periyotlarla raf gortintlisiini alarak Griin adedini tespit etmekte ve RFID
okuyucu aracihgiyla Grin hareketlerini kayit altina almaktadir. Bir magazanin sabah 09:00'da 30 adet Urlnle acildigl,
0gle saatlerinde Urin adedinin 12'ye distigl ve saat 15:00'te rafin tamamen bosaldigi bilgisi, sistem tarafindan
otomatik olarak kaydedilmektedir. Bu veriler, 20 magazadan eszamanl olarak merkeze iletildiginde, Uretici firma hangi
magazanin hangi saatlerde yogun satis yaptigini, hangi magazalarda Urilinlerin rafta kaldigini ve hangi giinlerde talep
artisi yasandigini analiz edebilecektir. Boylece Uretim planlamasi, lojistik rota optimizasyonu ve magaza bazl
promosyon stratejileri veriye dayali olarak sekillendirilebilecektir. Bu senaryonun gergek verilerle desteklenmesi ve

modelin pilot uygulamayla test edilmesi gelecek ¢alismalar kapsaminda planlanmaktadir.

4.2. Arastirmanin Sinirliliklar

Nesnelerin interneti (loT) teknolojilerinin perakende magazalarda kullanilmasi, miisteri deneyimini gelistirmek
ve saticl, tedarikgi ve calisanlar agisindan verimliligi artirmak icin 6nemli bir potansiyel olmasina karsilik, bu teknolojiler
uygulanirken cesitli sinirlamalar ve zorluklar ortaya c¢ikabilir. Bu baglamda literatlirin ve 6nerilen modele yonelik
calisma sirasinda edinilen bilgilere gore dikkat edilmesi gereken konular siralanabilir (Kaushik ve Dahiya, 2018; Tran ve
Bui, 2023; Hagberg vd., 2017; Balaji vd., 2017):

loT teknolojileri, veri edinme ve dagitma sureglerinde kullanmis olduklari teknolojiler sebebiyle gizlilik ve glivenlik

acisindan riskler tasimaktadir. Perakende magazalarda kullanilan loT cihazlarinin topladigi veriler, siber saldirilara karsi
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savunmasiz olabilir. Bu durum en basitinden musteri gizliligini tehlikeye atmakla birlikte, magazalar icin olumsuz yasal
durumlarin olusmasina ve itibar kayiplarina yol acabilir. Bu calismada s6z konusu risklere karsi uc¢ bilisim (edge
computing) tabanli bir yaklasim benimsenmis olup, ilgili glivenlik dnlemleri Modelin Tasarimi bolimiinde agiklanmistir.

loT teknolojilerinin planlanmasi, kurulmasi ve bakimi maliyetli olabilir. Bu calismada her bir raf icin bir Raspberry
Pi mini bilgisayar, bir kamera modili, bir RFID okuyucu ve anten ile iletisim igin bir SIM kart modilii gerekmektedir.
Mini bilgisayar silrekli enerji alacak sekilde tasarlanmalidir; bu nedenle elektrik saglanacak bir noktada
konumlandiriimasi kisitlardan biridir. Cihazlarin bakimiigin sirketin bilgi teknolojileri biinyesinde kiguk bir birim kurarak
surecleri takip etmesi gerekmektedir. Modelin uygulanabilirligi acisindan, sistemin asamali olarak devreye alinmasi
dnerilmektedir. ilk asamada sinirli sayida magaza ve rafta pilot uygulama gerceklestirilerek sistemin performansi ve veri
kalitesi degerlendirilebilir; basarili sonuglarin ardindan kademeli olarak 6lgeklendirme yapilabilir. Baslangi¢ maliyetleri
g6z 6nlinde bulunduruldugunda, elde edilecek nihai misteri davranis verisinin tretim planlamasi, lojistik optimizasyonu
ve satis stratejilerinin iyilestirilmesi gibi alanlarda saglayacagi katma deger, bu yatirrmi uzun vadede anlaml kilmaktadir.

loT teknolojilerinin magazadaki is stireclerine entegrasyonu karmasik olabilir. Magaza yonetimi, calisanlar veya
tedarikciler mevcut operasyonlarini yeniden yapilandirmak zorunda kalabilir. Bunun disinda, bu teknolojilerin
kullanilmasi ve benimsenmesi hem calisan hem muisteri acisindan zor olabilir. Onerilen modelin mevcut ERP yazilimi ile
entegre calisacak bicimde tasarlanmis olmasi, bu entegrasyon karmasikligini azaltici bir unsur olarak
degerlendirilmektedir.

Bu calisma acisindan magaza icinde verilerin anlik olarak toplanmasi ve kamera kullanilacak olmasi nedeniyle
cihazin konulacagi firma ile kisisel verilerin korunmasi kanunu g¢ercevesinde hukuki bir anlasma yapilmahdir. Bu konuda

profesyoneller tarafindan hazirlanan bir sézlesme ile konu net olarak agiklanmali ve karsilikli teyit edilmelidir.
SONUG VE ONERILER

isletmeler agisindan giiniimiizde verinin dnemi her gecen giin daha iyi anlagilmaktadir. Veriye hakim olmayan,
veri-bilgi donlslimiini dogru ve etkin yapamayan isletmeler, dogru analizler yapamazlar ve kendilerini gelistiremezler.
Artan rekabet kosullari da gbz 6nlne alindiginda her gegen glin piyasada tutunmalari zorlasacaktir. Artan teknolojik
gelismeler ile birlikte isletmeler bircok veriyi elde etmeyi ve depolamaya baslamislardir. isletmelerin tuttugu bu veriler
¢ogunlukla Uretim, satis, pazarlama, depo yonetimi gibi kendilerine ait kurumsal kaynak yazilimlarindan veya
fonksiyonel bilgi sistemlerinden elde ettikleri verilerdir. isletmeler icin misteri ve rakip firma verileri cok énemlidir. Bu
verileri elde etmek zor ve maliyetlidir. Bu ¢alismada perakende sektdriine satis yapan bir firmanin nihai misterilerin
hareketlerini analiz etmek icin gelistirilen loT destekli bir sistem Onerisine yer verilmektedir. Gelistirilen sistem magaza
icine raf icerisinde yerlestirilecek bir cihaz ile anlik veriler analiz edilecek ve kaydedilecektir. Elde edilen bilgiler ile
misteri hareketlerine yonelik calismalar yapilacaktir. Gelistirilen IoT cihazi, magazadaki raf gorintilerini ve RFID

verilerini gercek zamanli olarak isleyerek elde ettigi bulgulari merkezi sisteme aktarmaktadir.
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Calismanin basinda tanimlanan arastirma sorularina iliskin olarak; AS1 kapsaminda loT teknolojilerinin tedarik
zincirinin son asamasina dort birimden olusan bir mimari ile entegre edilebilecegi, AS2 kapsaminda kamera ve RFID
destekli cihazin 15 dakikalik periyotlarla raf goriintilerini ve Urin hareketlerini isleyerek gercek zamanl veri akisini
saglayabilecegi, AS3 kapsaminda ise modelin uygulanabilirligini etkileyen baslica zorluklar (gizlilik, baslangi¢c maliyetleri,
slre¢ entegrasyonu, KVKK gereklilikleri) ile bunlara yonelik tasarim ¢ézimlerinin (u¢ bilisim, asamali dagitim, ERP
entegrasyonu) ortaya kondugu soylenebilir.

Literatlirdeki benzer calismalarla karsilastirildiginda, bu calismanin birkag temel noktada farklilastig
gorilmektedir. Satapathy vd. (2015) perakende magazalarda kamera ve goriinti isleme teknikleriyle raf bosluklarini
tespit eden bir sistem gelistirmistir; ancak s6z konusu calisma yalnizca raf doluluk kontroliine odaklanmakta ve elde
edilen verileri tedarik zinciri kararlarina entegre etmemektedir. Pietrini vd. (2024) tarafindan gelistirilen sistem ise
kamera tabanli goriintii isleme yaklasimi acisindan bu calismayla teknolojik benzerlik tasimakla birlikte, perakendecinin
planogram uyumu ve raf diizeni optimizasyonuna odaklanmaktadir. Bu calismada ise gorinti isleme yalnizca raf
durumu tespiti veya planogram kontroli ile sinirli kalmayip, nihai misteri davranislarinin analiz edilmesi ve bu verilerin
bir karar destek sistemi araciligiyla tedarik stirecine aktarilmasi hedeflenmektedir. Al-Kassab vd. (2013) ve Alfian vd.
(2023) calismalarinda musteri davranislarinin analizi icin RFID tabanh sistemler kullaniimistir. Bu sistemler (riin
diizeyinde etiketleme gerektirmekte ve yiiksek altyapi maliyeti olusturmaktadir. Onerilen model ise RFID ve kamera
tabanli goriintl isleme teknolojilerini birlikte kullanarak, hem Griin dizeyinde anlik stok takibi hem de raf gérintilerinin
analizi yoluyla daha kapsamli bir veri toplama yaklasimi sunmaktadir. Mannapur vd. (2023) tarafindan gelistirilen loT
tabanh akilli alisveris sepeti sistemi ise musteri deneyimini iyilestirmeye yonelik olup perakendeci perspektifinden
tasarlanmistir. Buna karsin, bu calisma Uretici/tedarik¢ci perspektifinden hareketle, nihai misteriye ulasma
asamasindaki veri boslugunu doldurmayi amaclamaktadir. Son olarak, 6nerilen modelin ham verileri merkeze
gondermeyip ug cihazda islemesi, veri gizliligi agisindan da literatiirdeki birgok loT tabanl perakende ¢6ziiminden farkli
bir yaklasim sunmaktadir (Kaushik ve Dahiya, 2018).

Galismanin isletme agisindan son derece degerli ve ulasiimasi baska bir ydntemle miimkiin olmayan bir veri olan
nihai misteri hareketlerini elde etmesi diisiinilmektedir. Uretici firmanin hayati derecede énemli sorusu olan ‘hangi
magaza, hangi saatte kag satis yapmaktadir?’ gibi sorularin cevabi yapilacak birgok ¢alismaya ve ayni zamanda iretime
destek olmasi beklenmektedir. Bu bilgi ile uzun vadeli tedarik siirecine katki saglanmasi, lojistik agisindan yollarin
yeniden planlanmasi, magaza ici promosyonlarin, tanitimlarin planlanmasi icin son derece 6nemli c¢alismalar
yapilabilecektir. Ayrica bir Grlnin raftan alinmasi, baska bir Grlinle karsilastiriimasi veya tercih nedeni olmamasi gibi
detay bilgiler de elde edilerek diger triinlerin yoneticilerini de kendilerine gore planlama yoluna itecektir.

Gelistirilen modelin belli zorluklari bulunmaktadir. Cihazin kurulum ve baslangi¢c maliyetleri ylksektir. Ancak uzun
vadede bu maliyetler kazanilan verilerin degerli olmasi nedeniyle géz ardi edilebilecek seviyedir. Diger bir zorluk, loT
cihazlarin glivenlik agisindan yaratabilecegi risklerdir. Bu riskleri minimum seviyeye dislirecek bir altyapi dizayn
edilmistir.
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Gelecek calismalarda elde edilen anlik gorintilere 6zel yeni analizlerin yapilabilmesi miimkin olabilecektir.
Ornegin, nihai misterinin elinden yasinin tahmini ve bu baglamda analizler yapilabilir. Su an sadece miktar lizerinden
yapilan analizlere yapay zeka destekli (glinlik — haftalik talep analizi gibi) veya eklenecek yeni sensorler (6rnegin; agirhk)
yardimiyla farkli analizlerin sisteme eklenmesi mimkiin olabilecektir.

Onerilen model, baska yéntemlerle elde edilmesi son derece zor ve maliyetli olan nihai miisteri davranis verisini
saglamaya yonelik pratik ve 6lceklenebilir bir yaklasim sunmaktadir. Bu yonuyle ¢alismanin hem perakende sektoriine
hem de bilgi sistemleri literatiiriine 6zglin bir katki saglayacagi, nihai misteriye ulasma asamasindaki veri boslugunun
doldurulmasi bakimindan gelecek ¢alismalara da 6ncilik edecegi degerlendirilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

Intensifying competition within the retail sector and evolving customer expectations are compelling chain stores
to develop effective supply management strategies. Yet, a notable data gap remains regarding the journey of products
from delivery to the retail store through to the final encounter with the customer—questions such as during which
hours a product sells most intensely, or how customers behave in front of the shelf, remain largely unanswered. In
practice, obtaining such information through on-site observations is both costly and far from scalable. Internet of Things
(loT) technologies emerge as a pivotal solution to fill this gap at the final stage of the supply chain. According to Fortune
Business Insights (2026), the global 10T in retail market reached USD 70.07 billion in 2025 and is projected to grow from
USD 86.43 billion in 2026 to USD 482.84 billion by 2034 at a compound annual growth rate of 23.99% —figures that
underscore both the transformative impact and the investment potential of loT in the sector.

This study develops a model proposal demonstrating how loT technologies can be integrated into the stage
where products reach the end customer in retail chain stores. The potential benefits, implementation strategies, and
probable challenges of the model are evaluated together. The study addresses three research questions: (RQ1) How
can loT technologies be integrated into the end-customer connection stage of the supply chain in retail stores? (RQ2)
How can the proposed loT-based model enable a real-time data flow regarding in-store customer behavior? (RQ3)
What are the main challenges and limitations affecting the applicability of the model?

The Internet of Things enables physical objects to communicate with one another and with broader systems via
the internet, while RFID (Radio frequency identificatin)—one of its fundamental building blocks—allows wireless

identification and tracking through radio waves. In retail, 10T and RFID are employed across inventory management,
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Nesnelerin interneti Teknolojilerinin Uriin Tedarik Yonetiminde Kullanimi: Perakende Magazalara Yonelik Model Onerisi

cashierless payment, customer behavior analysis, layout optimization, and omnichannel logistics, though tag costs,
readability issues, infrastructure requirements, scalability concerns, and customer privacy remain principal barriers.
Among prior studies, Satapathy et al. (2015) developed an image-processing system for detecting out-of-stock
conditions on shelves; Pietrini et al. (2024) proposed a deep-learning-based shelf monitoring system focused on
planogram compliance; Al-Kassab et al. (2013) and Alfian et al. (2023) used item-level RFID to analyze customer
behavior; and Mannapur et al. (2023) developed an loT-based smart shopping cart aimed at improving the customer
experience. These works largely address either retail operations or the customer experience, leaving the
manufacturer's data needs regarding end-customer behavior underexplored.

Methodologically, this study adopts the Design Science Research (DSR) approach widely used in information
systems research. DSR is a paradigm focused on designing and evaluating an innovative artifact—such as a model or
framework—to solve a specific problem (Hevner et al., 2004). DSR was preferred because the aim is not to test an
existing condition but to design an original solution addressing a real-world data gap. Accordingly, the six-phase DSR
methodology proposed by Peffers et al. (2007)—problem identification, solution objectives definition, design and
development, demonstration, evaluation, and communication—was adopted throughout the study.

The proposed loT-based data flow model consists of four interconnected units. The first unit comprises hardware
devices placed on store shelves, each consisting of a Raspberry Pi mini-computer running Raspbian, a camera module,
and an RFID reader with an antenna. The camera module, programmed in Python, captures shelf images at
predetermined intervals and processes them locally to determine product counts; the RFID reader simultaneously scans
tags attached to individual products, recording how many items are on the shelf and how many have been removed
within a given time interval. The second unit is a REST APl developed using .NET MVC; devices initially transmit data at
15-minute intervals (a frequency planned to be reduced as the system matures), with all transmissions secured by
strong encryption. The third unit is a database implemented in MsSQL via Entity Framework, designed to operate
alongside the existing ERP system through a read-only synonym structure that enables real-time access to ERP tables.
The fourth unit is a Decision Support System (DSS), realized as a web-based dashboard built with .NET MVC and
Bootstrap, intended for use by sales and production departments. A distinguishing feature of the model is that raw
image data is never transmitted to a remote server; data is processed instantaneously on the device, and only
encrypted findings are forwarded to the central system, which both enhances data security and reduces bandwidth
requirements.

To illustrate the model's operation, consider a scenario in which a food manufacturer installs the system on one
shelf at each of 20 chain-store branches across 5 cities. Each device captures shelf images and logs product movements
via RFID every 15 minutes. When the data are transmitted to the central system, the manufacturer can determine
which store sells at which hours, where products tend to remain on the shelves, and on which days demand peaks—
enabling data-driven production planning, logistics route optimization, and store-level promotional strategies.
Empirical validation of this scenario through a pilot deployment is planned for future work.
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The proposed model entails several limitations: privacy and security risks, high initial investment costs, the
complexity of integrating loT devices into existing business processes, and the necessity for legal arrangements under
personal data protection legislation. The study addresses these limitations through deliberate design choices: an edge-
computing-based approach that processes data on the device and never transmits raw images to a remote server; a
phased deployment strategy beginning with a small-scale pilot; and integration with the existing ERP infrastructure to
reduce process-level complexity.

This study proposes a practical, scalable loT-based solution to capture end-customer behavioral data—the most
elusive point in the supply chain. The data obtained can guide decision-makers across a broad spectrum, from long-
term supply planning and logistics optimization to in-store promotional and product placement strategies. Compared
with prior work, the model differentiates itself in three respects: it integrates camera-based image processing and RFID
within a single edge device; it adopts the manufacturer's perspective rather than that of the retailer or the customer;
and it addresses privacy concerns through on-device processing. Future studies envision expanding the model's
analytical depth through Al-powered demand analysis, advanced image-processing applications, such as customer age
estimation, and supplementary hardware, such as weight sensors. The proposed model thus offers a meaningful
contribution to both industry practice and the academic literature by providing a practical method for accessing a data

source otherwise difficult and costly to reach.

Yazar Beyani | Author's Declaration

Finansal Destek | Financial Support: Ali Kaan BARKA, Hakan ASAN, Cigdem TARHAN ve Vahap TECIM, bu ¢alismanin arastiriimasi,
yazarligi veya yayinlanmasi igin herhangi bir finansal destek almamustir. | Ali Kaan BARKA, Hakan ASAN, Cigdem TARHAN and Vahap
TECIM who are the authors have not received any financial support for the research, authorship, or publication of this study.

Yazarlarin Katkilari | Authors’s Contributions: Yazarlar galismaya esit oranda katki saglamistir. | The authors contributed equally to
the study.

Cikar Catismasi/Ortak Cikar Beyani | The Declaration of Conflict of Interest/Common Interest: Yazarlar tarafindan herhangi bir
cikar catismasi veya ortak cikar beyan edilmemistir. | No conflict of interest or common interest has been declared by the authors.

Etik Kurul Onayi Beyani | The Declaration of Ethics Committee Approval: Calismanin herhangi bir etik kurul onayi veya 6zel bir izne
ihtiyaci yoktur. | The study doesn’t need any ethics committee approval or any special permission.

Arastirma ve Yayin Etigi Bildirgesi | The Declaration of Research and Publication Ethics: Yazarlar, makalenin tim slreclerinde
Tarsus Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi'nin bilimsel, etik ve alinti kurallarina uydugunu ve verilerde herhangi
bir tahrifat yapmadigini, karsilasilacak tiim etik ihlallerde Tarsus Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi’nin ve editér
kurulunun higbir sorumlulugunun olmadigini ve bu ¢alismanin Tarsus Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi’nden
baska hichir akademik yayin ortaminda degerlendirilmedigini beyan etmektedir. | The authors declare that they comply with the
scientific, ethical, and quotation rules of Tarsus University Journal of The Faculty of Economics and Administrative Sciences in all
processes of the paper and that they do not make any falsification of the data collected. In addition, they declare that Tarsus
University Journal of The Faculty of Economics and Administrative Sciences and its editorial board have no responsibility for any
ethical violations that may be encountered, and that this study has not been evaluated or published in any academic publication
environment other than Tarsus University Journal of The Faculty of Economics and Administrative Sciences.

17




AN

$

TARSLIS

UNIVERSITESI

TARSUS UNIVERSITESI

iKTiSADI VE iDARI BiLIMLER FAKULTESi DERGISI

TARSUS UNIVERSITY

JOURNAL OF THE FACULTY OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

YearYil:2026, Vol/Cilt:7, Issue/Sayi:1, pp./ss.1-21
(e-ISSN:2757-5357)

FROM TEMPORARY INTERACTIONS TO DIGITAL SETTLEDNESS: MIGRANT URBAN RELATIONAL

DYNAMICS ON TELEGRAM

Gegici Etkilesimlerden Dijital Yerlesiklige: Telegram’da Gégmenlerin Kentsel iliskisel Dinamikleri

Lect. Dr. Kandemir ATCEKEN
Corresponding Author

Mersin University

Faculty of Economics and Administrative
Sciences

Department of Public Administration
kandemira@mersin.edu.tr
0000-0002-7131-0968

Article Type : Research

Received :23.04.2026
Revision :15.05.2026
Accepted :27.05.2026
Publication Date :15.06.2026

Citation/Atif: Atceken, K. (2026). From
temporary  interactions to  digital
settledness: Migrant urban relational
dynamics on Telegram. Tarsus Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 7
(1), 1-21.

Doi: 10.56400/tarsusiibfdergisi.1936808

Abstract

This study examines forms of continuity and relational structuration that emerge in
migrants' Telegram interactions in relation to post-migration everyday urban life through
the concept of digital settledness. The analysis is based on anonymized digital trace data
obtained from public Russian-speaking Telegram channels focused on Mersin between
2021 and 2024. The dataset includes 317,498 messages and 105,032 comments produced
by 20,385 users. Using a computational social science approach, the study examines user
retention, cross-channel user overlaps, and thematic patterns through the concept of
digital settledness. The findings show that short-term participation is widespread, while
continuity is sustained by a smaller long-term and highly productive core. Some users
participate in multiple channels and act as bridges across the Telegram ecosystem.
Thematic findings cluster around social belonging, urban infrastructure, economic
adaptation, everyday environmental interaction, and health/institutional support.

Keywords: Digital Settledness, Telegram, Migrants, Urbanization, Computational Social
Science.

0z

Bu calisma, Telegram’daki gégcmen etkilesimlerinde géc¢ sonrasi glindelik kent yasamiyla
iliskili olarak ortaya c¢ikan sureklilik ve iliskisel yapilasma bigimlerini dijital yerlesiklik
kavrami Gizerinden incelemektedir. Analiz, 2021-2024 yillari arasinda Mersin'e odaklanan
kamuya acik Rusga Telegram kanallarindan elde edilen anonimlestirilmis dijital iz verilerine
dayanmaktadir. Veri seti, 20.385 kullanici tarafindan dretilen 317.498 mesaj ve 105.032
yorumu kapsamaktadir. Hesaplamali sosyal bilimler yaklasimiyla yiritilen cgalisma,
kullanici sarekliligini, kanallar arasi kullanici 6rtiismelerini ve tematik oriintlleri dijital
yerlesiklik kavrami gercevesinde incelemektedir. Bulgular, kisa siireli katihmin yaygin
oldugunu, buna karsin strekliligin daha kigik, uzun dénemli ve yiiksek lretkenlige sahip
bir cekirdek grup tarafindan stirdiiriildGgina gostermektedir. Bazi kullanicilar birden fazla
kanala katilarak Telegram ekosistemi icinde kopri islevi gérmektedir. Tematik bulgular
sosyal aidiyet, kentsel altyapi, ekonomik adaptasyon, glindelik ¢evresel etkilesim ve
saglik/kurumsal destek etrafinda kiimelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Yerlesiklik, Telegram, Go¢menler, Kentlesme, Hesaplamali
Sosyal Bilimler.
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From Temporary Interactions To Digital Settledness: Migrant Urban Relational Dynamics On Telegram

INTRODUCTION

As social media and online platforms have become part of everyday life, they have also generated large-scale
digital traces of individual and collective behavior. These traces offer new possibilities for studying social and behavioral
phenomena and make it possible to analyze individual and social behavior through digital environments (Keusch and
Kreuter, 2022; Lazer et al., 2009).

Within this wider transformation, digital communication platforms have moved beyond interpersonal messaging
tools. They have become socio-digital environments in which information circulation, coordination, and everyday
interaction are continuously organized. Telegram occupies a distinctive position among these platforms because its
channel- and group-based architecture enables the formation of interaction networks that can persist over time.
Although Telegram allows public content sharing, its content is not indexed by search engines in the same way as the
open web. Visibility and circulation therefore depend largely on internal links, mentions, and platform-based
connections (Dargahi Nobari et al., 2017). For this reason, community relations on Telegram are shaped less by open
web indexing than by the continuity of interaction within the platform itself.

Research on Telegram has so far developed mainly around event-driven and crisis-oriented contexts. Existing
studies have focused on news production and circulation (Belenko, 2024; Kanaylova & Makeenko, 2025), political
communication and online mobilization (Blas et al., 2025; Khaund et al., 2021), protest movements (Stokols, 2023;
Stokols, 2025), war and conflict communication (Pshenychnykh, 2025; Tanev et al., 2023), and the platform use of
extremist or polarized groups (Rogers, 2020; Urman & Katz, 2022; Walther & McCoy, 2021). These studies provide
important insights, but they tend to treat Telegram as a reactive communication environment organized around crises,
political events, or information flows.

The literature on platform urbanism offers an important theoretical point of departure here. Rather than treating
digital platforms as merely technical tools, it conceptualizes them as digitally enabled socio-technical assemblages that
generate new forms of social, economic, and political intermediation (Caprotti et al., 2022). From this perspective,
platforms are not external additions to urban processes; they are embedded within them and connected to material
infrastructures. Yet the role of communication-oriented digital platforms in urban relations remains only partially
explored. Digital migration research has similarly concentrated on the role of smartphones and online platforms during
migration journeys, route choices, border crossings, and decision-making, especially in relation to access to
information. Less attention has been paid to how post-arrival interactions through these tools gain continuity and
become entangled with everyday urban life.

Communication platforms such as Telegram offer a useful case for tracing how repeated digital interactions
develop relational continuities in everyday life. These platforms are not merely spaces for immediate information
exchange. Repeated participation, multi-channel engagement, local coordination, hobby-based communities, and

everyday problem-solving can gradually produce more durable relational environments. The central question,
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therefore, is not simply whether migrants use digital communication platforms, but whether repeated digital
interactions turn into forms of continuity, relational structuration, and everyday urban coordination.

This study addresses that question through the concept of digital settledness. The concept does not imply that
digital interaction replaces physical permanence, nor does it refer to full social integration. More narrowly, it points to
ways in which repeated participation, relational continuity, and everyday coordination through communication
platforms acquire a certain degree of stability over time. This framing opens up a discussion of how post-migration
digital interactions can move beyond temporary communication practices and generate relational structures
connected to migrants’ efforts to adapt to urban life, build relations, and organize everyday needs.

Empirically, the study draws on anonymized digital trace data from ten public Russian-speaking Telegram
channels active in Mersin between 2021 and 2024. The dataset consists of 317,498 messages and 105,032 comments
produced by 20,385 users. Using a computational social science approach, the analysis brings together user retention,
cross-channel user overlaps, and thematic findings in order to examine the temporal, relational, and thematic
dimensions of digital interaction.

Mersin provides a specific and analytically productive context for examining this process. Following migration
processes linked to the Akkuyu Nuclear Power Plant project, the Russian-speaking population in the city became more
visible, and Telegram emerged as one of the main communication environments for these communities. Russian-
speaking Telegram communities in Mersin therefore provide a useful site for observing how post-migration urban life
and digital communication networks become intertwined. Local coordination, everyday problem-solving, and socio-

digital continuity can be traced together in this setting.

1. THEORETICAL BACKGROUND

1.1. Migration, Digital Platforms, and Settledness

Migration studies have long defined settledness primarily through spatial fixity, legal status, and permanent
residence. Within this view, settling in a city is usually assessed through the continuity of physical presence and formal
indicators of membership. Migration processes today are increasingly mobile, fragmented, and layered. This makes it
difficult to understand settledness only through stable residence. Migrants’ relations with the city are shaped not only
by physical space but also by everyday practices, social networks, digital communication, and repeated interactions.
Settledness is therefore increasingly discussed as a relational, processual, and gradual condition.

The digital migration literature is one of the fields where this transformation has become particularly visible.
Recent studies emphasize the growing importance of smartphones, social media, and online platforms in migration and
displacement processes. Digital tools have become increasingly central during migration journeys, border crossings,
access to information, decision-making, and transnational communication (Borkert et al., 2018; Dekker et al., 2018;
Leurs and Smets, 2018; Sanchez-Querubin and Rogers, 2018). Yet this literature has largely approached migrants as

subjects in motion and has treated digital platforms mainly as tools that support mobility. The question of how repeated
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post-migration digital interactions establish relational continuities with urban life has received comparatively less
attention.

In the post-migration period, however, digital interactions do more than maintain information exchange. They
can also produce repeated contacts, everyday forms of coordination, and durable relational patterns over time. In other
words, digital platforms may become not only tools that facilitate mobility but also relational environments through
which migrants organize their everyday lives in the city.

The literature on platform urbanism adds a second theoretical strand to this discussion. Rather than reducing
digital platforms to technical applications, this approach conceptualizes them as digitally enabled socio-technical
assemblages that generate new forms of social, economic, and political intermediation (Caprotti et al., 2022). Through
data production, circulation, and coordination, digital platforms can reshape forms of urban organization. Initially
emerging as spaces of interaction and communication, platforms can gradually become infrastructural components of
everyday life and take on a more central role in the organization of urban interactions (Barns, 2019, 2020).

Studies in this field emphasize that platforms are not limited to economic or governmental processes; they also
reshape everyday coordination, data circulation, and socio-spatial relations. Fields et al. (2020) argue that platform
urbanism should not be examined solely through algorithmic operations and transparency claims but also through
narratives, counter-mapping practices, and approaches that trace the circulation of data across urban contexts.
Leszczynski (2020) shows that platform urbanism does not always function in cities as a smooth and coherent system;
rather, it emerges in fragile and unpredictable ways through glitches that disrupt and unsettle platformed urban
arrangements. The comparative platform urbanism framework developed by Térnberg and Séderstrom (2025) suggests
that platform-city relations are not universal but are shaped differently across political, institutional, and spatial
contexts.

Even so, the ways in which digital platforms become connected to durable relational patterns in everyday life
remain relatively underexplored. Platform urbanism has mostly focused on governance models, data infrastructures,
platform economies, and smart city policies. Migration research, in turn, has tended to treat digital platforms as tools
of mobility, information access, and transnational communication. At the intersection of these fields, an important
question emerges: how do digital communication platforms relate to migrants’ recurring forms of relational

embeddedness and everyday coordination in urban life?

1.2. Digital Settledness: A Conceptual Framework

Building on this theoretical discussion, the study proposes the concept of digital settledness to examine how
post-migration digital interactions may acquire continuity through observable indicators. Digital settledness refers to
the process through which repeated forms of participation mediated by communication platforms produce degrees of
continuity, relational structuration, and everyday coordination. The concept does not treat digital platforms merely as
technical tools that facilitate mobility or circulate information. Instead, it approaches them as socio-digital

environments through which migrants organize everyday life and develop enduring forms of urban embeddedness.
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Digital settledness is therefore not a substitute for physical settledness. Nor does it directly describe permanent
social integration or permanent spatial settlement. Rather, the concept is intended to capture a gradual and processual
form of embeddedness that develops through repeated digital interactions. What matters here is not the mere
existence of digital communication but repeated participation, multi-channel relational density, and forms of

coordination connected to everyday practices.
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Figure 1. Digital Settledness: A Processual Conceptualization

Conceptual framework developed by the author.

As shown in Figure 1, digital settledness is organized analytically around three interrelated dimensions.

The first, temporal continuity, refers to the extension of digital interactions beyond moments of crisis or
temporary need into longer time spans. Regular participation by certain users, repeated contributions, and sustained
communication patterns are indicators of this dimension. The second dimension, relational structuration, refers to the
organization of interactions beyond incidental contacts, around particular nodes, core users, and recurring network
patterns. In this case, the platform ceases to be only a site of information flow and becomes a relational network in

which community ties are produced and maintained.
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The third dimension, integration into everyday urban life, refers to the ways in which digital interactions become
connected to practical matters such as job searching, access to housing, the use of local services, event announcements,
and everyday problem-solving. This form of integration suggests that the platform may operate as an infrastructural
component of urban life. It also indicates that the digital sphere can be examined not as an external extension of urban
experience, but as one of its internal dimensions.

The intersection of these three dimensions makes it possible to examine digital interaction as a gradual, layered,
and processual form of relational embeddedness. Digital communication platforms can, therefore, be analyzed not
only as spaces of data or information circulation but also as socio-digital infrastructures through which continuity,

coordination, and everyday relations in urban life become observable.

2. METHODOLOGY

2.1. Data Source and Collection

This study adopts a computational social science approach based on anonymized digital interaction data derived
from Russian-speaking Telegram communities active in Mersin between 2021 and 2024. Computational social science
is an interdisciplinary field that uses large-scale digital trace data and computational methods to analyze social
behavior, interaction patterns, and collective dynamics (Edelmann et al., 2020; Lazer et al., 2020). The analysis covers
interaction records collected from multiple Telegram channels in which users with strong ties to the city actively
participated. The channels examined here are treated as digital environments through which migrant communities
maintain information exchange, everyday interaction, and community relations.

The dataset consists of 317,498 messages and 105,032 comments produced by 20,385 unique users across ten
Telegram channels. The analysis focuses solely on the 2021-2024 period due to the lack of significant activity prior to
2021.

Data was collected from public Telegram channels visible to all users, using the Telethon library in a manner
compatible with Telegram’s official client APl access. Here, API refers to the technical interface through which Telegram
provides programmatic access to public channel content via authorized clients. No data was collected from private
groups, closed channels, or access-restricted content. The structural analyses focus on user continuity, interaction
intensity, and cross-channel movement, while the thematic analysis examines everyday life patterns in anonymized
text records at an aggregate level. The dataset contains no personally identifiable information, and all analyses were

conducted at a fully anonymized level.

2.2. Analytical Approach
Table 1 summarizes the three analytical dimensions of digital settledness and their corresponding empirical
operationalizations. The methodological design is organized around temporal continuity, relational structuration, and

integration into everyday life as analytically distinguishable but interrelated dimensions.
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The first two dimensions are examined empirically through structural indicators, while the third is interpreted
through channel typology and BERTopic thematic analysis. Digital settledness is therefore not reduced to a single
measure; it is analyzed at the intersection of duration, relational density, and integration into everyday life.

Table 1. Dimensions of Digital Settledness and Empirical Indicators Used in This Study

Dimension Empirical Indicator Measurement / Data Analytical Criterion
1. Temporal Users’ active length of Duration distribution; CCDF <30 days: short; 31-180 days:
Continuity stay in channels analysis medium; > 180 days: long

Interaction regularity  Length of stay x message volume Duration—production coupling

2. Relational Cross-channel user Overlap ratio; centrality Degree of relational
Structuration overlaps structuration
Multi-channel Number of channels per user Indicator of cross-channel
participation embeddedness
3. Integration Thematic content BERTopic macro-clusters and Degree of everyday urban
into Everyday clusters topic distribution embeddedness
Urban Life
Channel typology and Channel themes; active ratio; Contextual evidence for urban
activity message volume integration

Temporal continuity was operationalized through users’ active participation duration and repeated interaction
patterns. For each user, three indicators were calculated: (a) the time between the first and last recorded interaction,
(b) total message production volume, and (c) activity ratio. The distribution of user durations was examined using the
complementary cumulative distribution function (CCDF) in order to identify the presence of a core user group and to
assess the extent to which interaction moves from temporary participation toward sustained participation. Users were
divided into three duration regimes: < 30 days as short-term, 31-180 days as medium-term, and > 180 days as long-
term.

Relational structuration was analyzed by examining user overlaps across channels. The relational representation
was built around three questions: (a) to what extent users participate in more than one channel, (b) what kinds of
overlap patterns emerge between channels, and (c) whether interaction remains dispersed or becomes concentrated
around particular nodes.

A network analysis was conducted to determine whether the Telegram ecosystem consists of isolated clusters
or interconnected relational subnetworks. User-level centrality measures and overlap ratios were calculated to identify
central and peripheral positions within the cross-channel network. Cross-channel participation was used as an indicator
of relational density and multi-channel embeddedness.

Integration into everyday life was addressed at two levels in order to evaluate how channels became connected

to everyday urban practices. First, a channel typology was constructed on the basis of channel names, descriptions,
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and pinned content; activity ratios and message volumes were then interpreted in relation to channel types. Second,
BERTopic thematic analysis was conducted on records suitable for text analysis in order to examine the topic clusters
around which everyday life concentrated.

For the BERTopic analysis, 383,336 text records produced between 2021 and 2024 were preprocessed. Duplicate
records, link-heavy content, emoji-only messages, technical system messages, and very short records with low semantic
density were removed, resulting in a cleaned analytical dataset of 247,514 messages. Because Telegram messages are
typically short, fragmented, and contextually dense, BERTopic was preferred over classical bag-of-words topic modeling
approaches. BERTopic combines document embeddings with class-based TF-IDF representations, allowing texts to be
represented in semantic vector space and clustered according to semantic similarity, thereby generating more coherent
topic representations (Grootendorst, 2022).

In the analysis pipeline, texts were transformed into semantic representations using a multilingual language
model, after which semantically similar messages were grouped under thematic clusters. This method made it possible
to identify concentrations emerging from the data without setting a fixed number of themes in advance and to separate
messages that did not strongly belong to a particular theme. The model generated a large number of micro-themes,
but the analytical interpretation was based on the 25 dominant themes, balancing message density and interpretability.

BERTopic outputs were not treated as a fully automatic classification result. Themes were interpreted by
considering keywords, representative message examples, and the context of migrant everyday life together. Theme
labels were derived through qualitative interpretation of these materials. In the final stage, the 25 dominant themes
were grouped into five macro-clusters through an interpretive synthesis that considered not only semantic proximity
but also the everyday practices, recurring coordination forms, and functional relations they represented. The thematic
analysis was therefore used not simply as a set of technical topic clusters, but as interpretive indicators of the relational

patterns through which migrant communities engage with everyday urban life.

3. FINDINGS

3.1. Structural Configuration of the Telegram Ecosystem

The interaction patterns observed across the channels show that Russian-speaking Telegram communities in
Mersin have a differentiated communication structure. Rather than forming a homogeneous digital space, the
ecosystem varies in scale, participation intensity, and cross-channel user relations.

Channel-level indicators show that Telegram communities differ not only in membership size but also in message
production and active user ratios. Each channel is therefore treated as an analytical unit that needs to be evaluated
through its own participation intensity and mode of communication. This makes it possible to compare which channels
generate denser, more limited, or more audience-oriented forms of interaction within the same digital ecosystem.

The analysis proceeds in two steps. First, channels are compared through quantitative indicators such as user
base size, total message volume, and activity ratio. This comparison is interpreted together with a qualitative

assessment of the channels’ thematic and functional orientations.
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Second, a network analysis is conducted on the basis of users shared across channels. This analysis aims to show

what kind of connectivity structure is produced by user overlaps between channels.

3.1.1. Channel-Level Participation Indicators

Table 2 presents the main participation indicators of the Telegram channels examined in this study. Each column
represents a distinct dimension of digital interaction. The “Channel” variable refers to the community analyzed. “Total
members” indicates the current number of channel subscribers obtained through the Telegram API at the time of data
collection. “Unique users” refers to the number of distinct content-producing users within each channel during the
observation period. Users active in multiple channels were counted separately for each channel.

The “Total messages” column shows the total communication volume produced during the analysis period, while
“First observed date” indicates the date on which the first message or comment from that channel appeared in the
dataset. “Unique users / total members (%)” represents an approximate indicator of participation intensity by
comparing the number of distinct content-producing users with the total number of channel members. In some cases,
this ratio exceeds 100% because unique users were accumulated across the full observation period, whereas subscriber
counts reflect channel membership at the time of data collection. Account deletions, user turnover, and membership
fluctuations may further contribute to this discrepancy.

Table 2. Participation Indicators of Telegram Channels (Mersin, 2021-2024)

Unique users /

Channel Total members Unique users Total messages First observed date total members
(%)
@rustasucu 10,837 9,280 177,708 2022-06-20 85.63
@mersin5 5,857 5,455 48,171 2022-10-25 93.14
@tecemersin 5,554 2,731 90,835 2021-06-17 49.17
@pohodpogoram 2,232 2,055 13,201 2022-11-09 92.07
@akkuyurun 1,013 1,778 30,633 2021-02-24 175.52
@russians_in_mersin 2,047 1,693 13,871 2022-08-08 82.71
@russians_in_tasucu 1,716 685 2,518 2022-10-30 39.92
@motoakkuyu 468 465 41,782 2021-02-07 99.36
@akkuyusport 1,517 222 3,197 2023-03-02 14.63
@life_mersin 5,926 1 615 2017-11-20 0.02

When the indicators in Table 2 are considered together with the thematic characteristics of the channels, the
Telegram ecosystem can be read analytically as a structure composed of central, intermediate, and micro-level
channels. This classification is not intended as a fixed or rigid typology. Rather, it provides an analytical framework
developed by considering quantitative indicators together with the observed functional orientations of the channels.

The channel @rustasucu, interpreted here as a central channel, is the largest forum among the channels
examined, with 10,837 members and an activity ratio of 85.63%. Its content is strongly connected to everyday life
around the Akkuyu Nuclear Power Plant, but it does not operate as an official or institutional communication channel.

Instead, it functions as a relatively independent and semi-autonomous interaction space. The diversity of user
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contributions suggests that the channel operates as a broad discussion and information-sharing environment that
responds to multiple needs.

Similarly, @mersin5 functions as a general-purpose channel. With a high activity ratio of 93.14%, it serves as a
digital public space that responds to the everyday interaction needs of users located in the city center. Its thematic
diversity and continuously updated content stream indicate that it has become one of the main communication
platforms for the Russian-speaking community living in Mersin.

Taken together, these two channels constitute the most visible and productive communication spaces in the
ecosystem in terms of both membership size and message volume.

Intermediate channels represent medium-scale interaction spaces positioned between central forums and
micro-level groups. They connect users to the city and to everyday practices. This category includes @tecemersin,
@russians_in_mersin, and @russians_in_tasucu. Although their user bases are smaller than those of the central
channels, their content focus and purposes of use display a more clearly defined and functionally oriented profile.

@tecemersin mainly addresses users living in the Tece area and organizes its content around this micro-local
context. Posts about housing, schools, neighborhood services, and everyday practices stand out. Despite a moderate
activity ratio of 49%, its message volume of more than 90,000 points to a relatively small but highly productive core
user group. This suggests that the channel operates over time as a neighborhood-scale digital communication space
that produces continuity.

@russians_in_mersin and @russians_in_tasucu, by contrast, function as local extensions of a broader digital
network. These channels share a common template with similarly named groups in other cities, such as
“russians_in_...”. Within the channels, there are curated lists of links directing users to related groups elsewhere. This
structure suggests that these channels operate not only as local communication spaces but also as transnational
orientation and navigation environments for Russian-speaking migrants.

Microchannels are smaller in membership size, but they display the highest levels of interaction intensity and
relational integration. This category includes @ motoakkuyu, @akkuyurun, @pohodpogoram, and @akkuyusport. Their
common feature is that they were largely created by users working around the Akkuyu Nuclear Power Plant and sustain
digital interaction through practices that extend into physical encounters.

With an activity ratio of 99.36%, @motoakkuyu has a familiarity-based structure in which almost all members
participate in content production. Posts are organized around motorcycle activities and everyday meetings, generating
strong and durable social ties among users.

Similarly, @akkuyurun foregrounds workplace- and housing-based solidarity among users in the Akkuyu area.
Organized around running activities and collective meetings, the channel shows how digital communication becomes
intertwined with everyday practices. In the same way, @pohodpogoram (Akkuyu Hiking) brings together users with
shared interests through hiking activities, and its posts concentrate mainly on event announcements and participant

experiences.
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@akkuyusport, however, presents a different profile compared with the other microchannels. Established mainly
for athletes or employees connected to the nuclear company, it has a more institutional orientation. With a relatively
low activity ratio of 14.63%, it operates largely as an audience-oriented and one-way communication space. This
differentiation shows that participation regimes vary even within the category of microchannels.

These findings suggest that microchannels are particularly relevant to the third dimension of digital settledness:
integration with everyday practices. Despite their limited membership size, the high activity ratios and message
production levels observed in microchannels indicate that interaction in these spaces moves beyond online
conversation and can turn into sustained community practices. The productivity of channels organized around running,
hiking, and motorcycling suggests that Telegram is not only a platform for information sharing, but also a space in which
face-to-face experiences are digitally reproduced and coordinated.

Accordingly, microchannels stand out, both quantitatively and in terms of content, as a layer where digital
interaction strongly intersects with the rhythms of everyday urban life. In this respect, they provide observable

evidence for the practical and material dimensions of digital settledness.

3.1.2. Cross-Channel Connectivity: Relational Structuration

Channel relations were derived from a user—channel bipartite interaction structure. First, the channels in which
each user participated were identified, and a membership matrix between users and channels was constructed. This
bipartite structure was then projected into a one-mode channel network.

The weight of the tie between two channels was normalized by dividing the number of shared users by the

geometric mean of the sizes of the two channels:

_luiny

,/|Ui||Uj|

Here, Ui and Uj denote the sets of unique users in channels i and j, respectively. This normalization produces a

Wij

comparable similarity coefficient across channels of different sizes and prevents large channels from appearing
artificially central because of scale effects. To avoid distortions caused by incidental overlaps, ties with fewer than five
shared users were excluded from the analysis. The resulting weighted network was used to examine patterns of multi-
channel participation and relational proximity between channels.

Figure 2 shows the channel overlap network constructed on the basis of shared users. Nodes represent Telegram
channels, while edges represent the extent to which two channels are followed by the same users. Node size is scaled

by total user count, and edge thickness is scaled by tie weight.
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Figure 2. Network Structure of Russian-Speaking Telegram Channels in Mersin (2021-2024)

Two main clustering tendencies are visible in the network. The first cluster consists of @rustasucu, @akkuyurun,
@pohodpogoram, and @motoakkuyu, all concentrated around Akkuyu. These channels show relatively high levels of
user overlap, suggesting that they draw on similar user bases and generate repeated forms of participation.

The second cluster includes @mersin5, @tecemersin, and @russians_in_mersin, which are more closely
associated with the city center. Although this group’s user base is broader, overlap coefficients between the channels
are comparatively lower. This suggests a more dispersed and diversified pattern of interaction.

Among the relations connecting these two clusters, @rustasucu is especially notable. Because it shares users
both with Akkuyu-based microchannels and with city-centered channels, it functions as a bridging node between
clusters. By contrast, @tecemersin, @russians_in_mersin, and @russians_in_tasucu provide more limited but
continuous complementary connections that support cross-channel permeability.

Overall, the network structure shows that the Telegram ecosystem is not composed of completely disconnected

communities. Rather, it consists of relational subclusters connected through partial overlaps. Users’ participation in
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more than one channel shows that the digital environment is not organized as isolated blocks but through embedded

and graduated relational structuration.

3.2. Findings on Temporal Continuity

This section examines individual participation durations and levels of content production in the Telegram
community during the 2021-2024 period. The aim is to assess whether interaction consists only of temporary contacts
or whether it produces more durable participation patterns over time.

User behavior in Russian-speaking Telegram communities in Mersin was examined through individual interaction
durations and message production levels. For each user, active length of stay was defined as the number of days
between the first and last recorded interaction (message or comment) within the observation window. The analysis
therefore relies on a behavioral indicator of continuity based on actual participation rather than formal platform
membership.

Only accounts that produced at least one message or comment were included in the analysis. Because the
dataset is limited to the 2021-2024 period, some users may have remained active after this period. The measured active
lengths of stay therefore indicate only the observable portion of users’ actual participation duration within the dataset.

These indicators are used to evaluate the temporal continuity dimension of digital settledness.

3.2.1. User Continuity and Behavioral Regimes
Figure 3 presents the complementary cumulative distribution function (CCDF) of users’ active length of stay on

a log-log scale. The CCDF is defined as
P(T=t)=1-F(t)

and provides a more suitable representation for examining heavy-tailed distributions than histograms or

probability density functions, which can obscure rare but long-duration cases of participation.
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Figure 3. CCDF Distribution of User Active Duration (log-log), 2021-2024

The CCDF curve shows that user continuity occurs through three distinct behavioral regimes. The relatively slow
decline in the 0—-30 day range indicates a high concentration of short-term and temporary participants. The change in
slope observed around day 30 marks the transition to a second regime. This 31-180 day period represents users who
develop regular but limited attachment to the community.

A second break after approximately day 180, together with the renewed flattening of the curve, shows that the
distribution has a long-tailed structure. This long-term regime corresponds to a relatively small core user group that
sustains community continuity. The fact that some users reach active durations of more than 1,000 days indicates that
long-term participation is limited but concentrated around a group that provides continuity to the ecosystem.

Taken together, these findings show that most users participate for short periods, while a smaller segment
supports the structural continuity of the community through long-term participation. This pattern demonstrates that

digital interaction is not a homogeneous process; it is layered across different behavioral regimes.

3.2.2. Duration-Message Relationship and Productivity

Figure 4 shows the relationship between users’ active length of stay on the platform and their message
production volume on double-logarithmic axes. For each user, total content production was calculated as the total
number of messages and comments sent during the observation period. Because the distributions of the variables are
strongly skewed, the relationship was evaluated using the non-parametric Spearman rank correlation.

The distribution clusters around the three behavioral regimes identified in the CCDF analysis:

< 30 days, 31-180 days, and > 180 days. The concentration of points in these regions indicates a positive and

monotonic relationship between active length of stay and content production.
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Figure 4. Relationship Between Active Duration and Message Production (log-log), 2021-2024

The distribution clusters around the three behavioral regimes identified in the CCDF analysis: <30 days, 31-180
days, and >180 days. The concentration of points in these regions indicates a positive and monotonic relationship
between active length of stay and content production.

Short-term users (N=11,623) are concentrated in the lower-left part of the graph and display low-volume
production behavior. A mean message count of y=3.1 and a median of 1.0 indicate that interaction in this group remains
largely singular and limited. The relatively low variance in this region suggests a more homogeneous behavioral profile
among short-term participants.

Medium-term users (N=3,351) occupy the middle part of the distribution and show a clear increase in
productivity compared with the short-term regime (u=17.3, median=7.0). The widening variance in this group indicates
that content production becomes more heterogeneous and reflects differentiated participation strategies. The
medium-term regime can therefore be interpreted as a threshold zone between minimal participation and more
sustained production.

Long-term users (N=5,411) cluster in the upper-right part of the graph and stand out through high-volume
production behavior. The mean message count rises to i = 60.7, while the increasing variance suggests that production
is unevenly distributed and that a limited number of users contribute disproportionately. The dense clustering in the
scatterplot indicates that these users play a more central role in sustaining interaction continuity.

Overall, the distribution shows a scale-independent upward tendency between active length of stay and message

production. The high and positive Spearman correlation coefficient (p=0.8) statistically supports this monotonic
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relationship. However, this relationship should be interpreted not as evidence of causality but as simultaneous
behavioral co-variation.

These findings show that productivity within the Telegram ecosystem is not evenly distributed across the user
base. Interaction is carried mainly by a core group characterized by long-term participation and high productivity. The
duration—message relationship can therefore be considered one of the behavioral indicators through which the

temporal continuity dimension of digital settledness can be observed.

3.3. Thematic Analysis: The Layered Structure of Migrant Everyday Life

While the behavioral and relational analyses make visible the continuity and network structure of Telegram
interaction, BERTopic analysis makes it possible to trace the everyday life domains around which these interactions
concentrate. The 25 dominant themes produced by the analysis were reinterpreted under five macro-clusters, not only
on the basis of semantic proximity but also by considering the everyday practices, recurring coordination forms, and
functional relations they represented. This interpretation aims to situate the themes generated by topic modeling
within the context of migrant everyday life and to bring them together under macro-themes. Table 3 summarizes this
distribution across 57,545 messages classified within the 25 dominant themes.

Table 3. Distribution of BERTopic Themes by Macro-Cluster

Macro-cluster Included topics Message count Share (%)
Social Belonging and Community T1,T3,T9,T11,T19, T24 15,988 27.78
Residential Life and Urban T2,T6,T12,T13,T21,T22 13,460 23.39
Infrastructure

Local Environment and Informal T4,T8,T14,T16,T17,T20 11,231 19.52
Interaction

Economic Adaptation TO, T18, 123 8,578 14.91
Health and Institutional Support T5,T7,T10, T15 8,288 14.40
Total Top 25 dominant topics 57,545 100.00

The largest cluster, social belonging and community, indicates that Telegram groups do not operate only as
platforms for technical information exchange. They also function as digital environments in which social relations,
community belonging, and everyday social life are coordinated. This cluster includes event announcements, course and
organization posts, running and sports communities, Russia-related agendas, experiences of living in Turkey, everyday
relational conversations, and issues related to family, children, and education. Themes concerning ongoing ties with
Russia suggest that digital settledness does not eliminate transnational identity and belonging; rather, local everyday
life and cross-border ties can be maintained together.

The second largest cluster, residential life and urban infrastructure, offers important content-based indicators

for observing digital settledness. It includes posts about rental prices, the real estate market, apartment life, urban
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transportation, water and electricity outages, internet connections, experiences with service providers, neighborhoods,
and coastal areas. Detailed information sharing about rental contracts, maintenance fees, apartment management,
infrastructure problems, and public transport routes indicates that Telegram operates as a coordination layer through
which practical and operational knowledge about urban life circulates. These findings suggest that some users approach
Mersin not merely as a temporary place of stay but as a residential environment in which everyday life is organized.

The local environment and informal interaction cluster appears more fragmented, but it makes visible the
affective and everyday relations that migrant communities develop with their surroundings. Short conversations,
expressions of thanks and satisfaction, animal care, use of the sea and beaches, street dogs, safety, and environmental
discussions are prominent in this cluster. These themes suggest that platform interactions cannot be reduced to the
solution of basic needs; they can also include practices of care, everyday forms of courtesy, and signs of local belonging.

The economic adaptation cluster reflects users’ everyday engagement with the economic system in Turkey.
Themes such as market prices, rental costs, the cost of living, banking transactions, money transfers, exchange rates,
and the circulation of second-hand goods point to everyday forms of adaptation to local economic conditions. The
health and institutional support cluster includes on-duty pharmacies, searches for medicine, experiences with doctors
and hospitals, appointment processes, requests for document and parcel transport, and practical support needs related
to official procedures. These findings suggest that Telegram groups function not only as social communication spaces
but also as everyday infrastructures through which informal information, logistical support, and solidarity practices
circulate.

Overall, the thematic findings indicate that Telegram platforms function for migrant communities not merely as
communication tools, but as socio-digital infrastructures involved in everyday coordination, social belonging, and
practical information sharing. The thematic analysis therefore contributes content-based evidence through which the

everyday integration dimension of digital settledness can be observed beyond indirect channel indicators.

4. DISCUSSION: Interpreting the Findings through Digital Settledness

This section brings together the empirical findings under the three dimensions of digital settledness and discusses
their conceptual implications. The findings suggest that migrant interaction within the Telegram ecosystem is neither
entirely temporary and fragmented nor fully institutionalized and stable. Rather, digital settledness is best understood
as a process that evolves over time through forms of participation that vary across user groups and channel types.

The dimension of temporal continuity can be observed through behavioral indicators such as the heavy-tailed
distribution of user lengths of stay and the strong relationship between duration and message production. Although a
large share of users participate only briefly, the presence of a long-term and highly productive core group suggests that
interaction acquires a recurring rhythm and a degree of continuity. In this sense, temporal continuity is not simply a
matter of remaining present over time; rather, it is sustained through the recurring participation of a relatively small

group of highly active users. This finding suggests that Telegram functions not only as a temporary medium for
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immediate needs, but also as a digital infrastructure to which migrants repeatedly return while organizing everyday
urban life.

Relational structuration becomes visible through the network analysis of cross-channel user overlaps. The
network is neither composed of fully isolated blocks nor completely integrated. Instead, it points to a structure built on
partial embeddedness. The presence of bridging channels shows that information circulation and norm formation take
place not only within individual channels but also across partially overlapping segments of the community. These
findings suggest that digital settledness can be read not as a single unified community form, but as a relationally
differentiated ecology.

The dimension of integration into everyday life becomes clearer when channel-level classification and thematic
analysis are considered together. The different roles played by central, intermediate, and micro-level channels show
that the Telegram ecosystem becomes connected to everyday urban life not in a single way, but through different
scales and purposes of use. The co-presence of themes such as social belonging, urban infrastructure, economic
adaptation, health support, and everyday environmental interaction also indicates that platform interaction is not
limited to information exchange. It extends into domains of everyday urban life such as housing, transportation, care,
consumption, health, and community relations. These patterns make the everyday-life dimension of digital settledness
observable through content-based concentrations related to building a life in the city, alongside long-term participation
and channel overlap.

In this respect, the study contributes to a less examined everyday and empirical area at the intersection of digital
migration studies and platform urbanism. It examines how digital platforms are used in migrants’ everyday urban lives
through observable indicators such as user continuity, cross-channel relations, and thematic content. The relationship
between platforms and urban life can therefore be discussed not only at a theoretical level, but also through observable
digital interactions.

The study uses the concept of digital settledness in three analytical ways. First, it helps avoid reading migrants’
digital interaction through a binary opposition between temporary communication and permanent social integration.
Instead, it allows digital interaction to be examined as a process of embeddedness that may develop over time and
strengthen at different levels. Second, indicators such as user lengths of stay, the productivity of core users, and cross-
channel overlaps are interpreted not merely as technical metrics, but as observable signs of continuity and relational
structuration. Third, thematic findings are interpreted not only as topic distributions, but also as indicators of digital
relations connected to urban practices such as housing, work, health, transportation, local environments, solidarity,
and everyday problem-solving. In this sense, digital settledness provides a controlled analytical lens for relating
duration, network, and thematic findings without treating the concept as an exhaustive explanation of migrant urban
life. This lens allows Telegram to be examined not only as a communication channel, but also as a socio-digital

infrastructure through which continuity, coordination, and everyday relations in urban life become observable.
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5. CONCLUSION

This study examined whether migrant interaction on communication platforms remains episodic or evolves into
more durable forms of digital embeddedness. Behavioral, network-based, and thematic findings from Russian-speaking
Telegram communities in Mersin (2021-2024) suggest that platform interaction can stabilize within a structured and
layered communication environment rather than remaining merely temporary or situational.

Three main conclusions emerge from the findings. First, continuity in digital environments varies across user
groups, but it is analytically decisive: a relatively small core group of long-term and highly productive users sustains
interaction over extended periods. Second, relational overlap between channels produces a layered network structure
based on partial embeddedness rather than isolation or full integration. Third, the thematic analysis shows that digital
coordination concentrates around social belonging, urban infrastructure, economic adaptation, health support, and
everyday environmental interaction, indicating that platform interaction can extend into the rhythms of everyday
urban life.

Collectively, these findings suggest that digital settledness can be understood in this study as a gradual and
processual urban condition observable through the interaction of duration, relational differentiation, and thematic
everyday clustering. Rather than conceptualizing migrants’ digital interaction through a binary contrast between
temporary adaptation and permanent social integration, the findings indicate that platform environments may point
to intermediate and evolving forms of urban embeddedness.

At a broader conceptual level, the findings indicate that digital communication platforms can be approached not
only as information channels, but also as infrastructures that shape migrants’ continuity, differentiation, everyday
problem-solving, and forms of collective organization in urban life. In this sense, the concept of digital settledness offers
a framework for analyzing post-migration digital interaction without forcing it into the axes of mobility or permanent
social integration. It makes it possible to examine such interaction through continuity, relational structuration, and
integration with everyday urban practices. Future research can test the concept comparatively across different cities,
platforms, and language communities, and can further clarify the conditions under which digital settledness
strengthens, transforms, or dissolves through indicators such as user continuity, cross-channel overlap, and the density

of everyday life themes.
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0z

Egitim gocl kent ekonomisi igin temel bir dinamik teskil eder; ayni zamanda 6grencilerin
yerel ekonomiyle yasadiklari deneyimler, kente yonelik tutum ve beklentilerinin temelini
olusturur. Bu ¢alisma, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi’nde dgrenim goéren uluslararasi
0grencilerin harcama aliskanliklarini ve kent ekonomisine yonelik algilarini analiz
etmektedir. Nicel bulgular, 6grencilerin barinma, beslenme ve ulagim harcamalariyla yerel
ekonomiye dogrudan nakit girisi sagladigini ve stratejik bir "beseri sermaye" islevi
gordiigiini kanitlamaktadir. Ancak genel kent ekonomisi algisi (2,8408) "kararsizlik"
esiginin altinda kalmis; 6zellikle yerel esnafin hizmet kalitesi ile fiyat politikalari arasindaki
uyumsuzluk (2,6832) temel bir memnuniyetsizlik alani olarak 6ne ¢ikmistir. ANOVA
sonuglari, egitim dizeyi ve sinif asamasi yikseldik¢e 6grencilerin kentsel farkindaliklarinin
arttigini, 6zel yurt ve evde kalanlarin ise devlet yurtlarinda kalanlara oranla kentle daha
glcli bir ekonomik temas kurdugunu gostermektedir. Buna karsin distk istihdam
beklentisi (2,8379) kentin profesyonel bir gelecekten ziyade gegici bir egitim merkezi
olarak gorildugiine isaret etmektedir. Calisma sirdirdlebilir bir kentsel ekonomi igin
uluslararasilasmanin kritik roltine vurgu yapmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kent Ekonomisi, Uluslararasi Ogrenciler, Tokat, Ekonomik Beklentiler.
Abstract

Educational migration constitutes a fundamental dynamic for the urban economy;
simultaneously, the experiences of students within the local economy form the basis of
their attitudes and expectations toward the city. This study analyzes the spending habits
and perceptions of the urban economy among international students studying at Tokat
Gaziosmanpasa University. Quantitative findings demonstrate that students provide a
direct cash influx to the local economy through housing, food, and transportation
expenditures, serving as strategic 'human capital.' However, the general perception of the
urban economy (2.8408) remains below the 'indecision' threshold; in particular, the
inconsistency between the service quality of local tradesmen and price policies (2.6832)
has emerged as a primary area of dissatisfaction. ANOVA results indicate that as education
and grade levels rise, students' urban awareness increases, and those residing in private
dormitories or houses establish a stronger economic connection with the city compared
to those in state dormitories. Conversely, the low expectation for employment (2.8379)
suggests that the city is perceived as a temporary educational hub rather than a
professional future destination. The study emphasizes the critical role of
internationalization for a sustainable urban economy.

Keywords: Urban Economy, International Students, Tokat, Economic Expectations.
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Uluslararasi Ogrencilerin Kent Ekonomisine Yonelik Algi ve Beklentileri: Tokat ili Analizi

GIRIS

Kentler, tarihsel siirec icerisinde insan dmrind asan bir siireklilige sahip, farkl nesillerin ve kiltlrlerin bir arada
yasadigl dinamik yerlesim birimleri olarak tanimlanmaktadir. Bu yapilar, yalnizca yerlesik sakinlerini degil, cesitli
nedenlerle yolu kente disen bireyleri de biinyesine katarak kentsel dokunun bir pargasi haline getirir. Go¢ olgusu, bu
dinamizmin temel belirleyicisi olup; kente gecici veya kalici olarak eklemlenen bireyler, yerlesik nifusla etkilesime
girerek kentsel mozaigin sosyokiiltiirel ¢esitliligini artirmaktadir.

Bu goc hareketliliginin nitelikli bir bilesenini, ylksekégrenim amaciyla farkl cografyalardan gelen uluslararasi
ogrenciler olusturmaktadir. Egitim siireleri boyunca kentin fiziksel ve sosyal dokusuna dahil olan bu 6grenciler, bir
yandan uyum (entegrasyon) sireci yasarken, diger yandan yerel halkla ¢cok boyutlu bir etkilesim icine girmektedir.
Sosyokdltiirel uyumun surdirilebilirligi noktasinda kentin ekonomik yapisi, en temel belirleyici degiskenlerden biri
olarak karsimiza gikmaktadir. Nitekim ekonomik refah ve glgli bir pazar yapisi, kentleri bir ¢ekim merkezine
donustirirken; ekonomik durgunluk, kentlerin disgé¢ veren yapilara evrilmesine yol agmaktadir.

Tarihsel perspektiften bakildiginda, go¢ alan kentlerin yasam kalitesi, istihdam olanaklari ve ticari canhlik
acisindan gog veren kentlere oranla daha ileri bir gelisim dizeyi sergiledigi gorilmektedir. Kentin gelismislik diizeyi ile

n_ =

demografik hareketlilik arasinda dogru orantili bir iliski mevcuttur. Bu baglamda "egitim gocl", kentlerin ekonomik
kalkinmasina ivme kazandiran stratejik bir unsur olarak kabul edilmektedir.

Tlrkiye'ye gelen uluslararasi 6grenciler; 6n lisans, lisans ve lisansistli egitim strecgleri boyunca bulunduklari
kentsel ekosistemde Onemli bir beseri sermaye ve ekonomik aktor islevi gérmektedir. "Bacasiz sanayi" olarak
nitelendirilen turizm sektériine benzer sekilde, uluslararasi 6grenciler de yerel ekonomiye dogrudan katma deger
saglamakta ve geldikleri bolgelerin sosyokiltirel sermayesini kente transfer etmektedir. Gilindelik tiketim
harcamalarindan kismi zamanli ¢alisma (part-time) olanaklarina, uzun vadeli nitelikli istihdamdan (lkeler arasi ticari
koprilerin kurulmasina kadar genis bir yelpazede bu 6grencilerin ekonomik ¢arpan etkisini gozlemlemek mimkindur.

Uluslararasi 6grencilerin kent ekonomisindeki rolii; kentin Olgegi, 6grenci sayisi, gelir diizeyleri, kentsel uyum
kapasiteleri ve yerel halkin bu siirece yonelik tutumlari gibi ¢esitli degiskenlere baglh olarak farklilik gostermektedir. Bu
¢alisma, orta 6lgekli bir Anadolu kenti olan Tokat orneginde, Universite egitimi alan uluslararasi 6grencilerin kent

ekonomisine dair beklenti ve algilarini, nicel arastirma yontemine dayali ampirik bir alan arastirmasi araciligiyla analiz

etmeyi amaglamaktadir.

1. KAVRAMSAL GERGEVE VE LITERATUR TARAMASI

Tarihsel sliregte barinma, giivenlik ve ticaret gibi temel ihtiyaglar dogrultusunda sekillenen kentlerin gelisiminde,
jeopolitik konum ve sosyoekonomik yapi belirleyici unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kentin "kalbi" olarak nitelendirilen
ekonomik yapi hem yerlesik nifusun hem de goc hareketleriyle kente gelen bireylerin faaliyetlerinden dogrudan
etkilenmektedir. Bu noktada, beseri sermayenin nitelikli bir parcasi kabul edilen 6grencilerin gerceklestirdigi "egitim

godcil", kent ekonomisi igin kritik bir itici glic olusturmaktadir. insan unsurunun egitim, istihdam ve tiiketim eksenli bu
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hareketliligi, ekonomiyi kentsel gelisimin lokomotifi haline getirmekte ve sosyokiiltiirel yasamin bu iktisadi temel
Uzerinde ylkselmesini saglamaktadir.

Son yillarda yapilan akademik calismalar, tniversitelerin kentsel doku lzerindeki donlstirici etkisine ve bu
slrecin gog ile kentlesme olgulariyla etkilesimine odaklanmaktadir (Yilmaz, 2011: 6; Erglin, 2014; Kaya vd., 2018: 2).
Kiresel o6lcekte 2017 yilinda 5,3 milyona ulasan uluslararasi 6grenci hareketliliginin glinimuz itibari ile 8 milyonu
asacagi ongorilirken, Turkiye'nin bu dinamik sliregten pay almayi ve 6grenci sayisini artirmayi stratejik bir hedef olarak
benimsedigi gortlmektedir (Esiyok ve Gilcan, 2021: 791). Bu kapsamda, uluslararasi 6grencilerin Universite ve sehir
tercihlerini belirleyen faktorler ile yerel sosyoekonomik yapiya sunduklari katkilar, yerli ve yabanci literatiirde artan bir
ilgiyle incelenmektedir (Tekelioglu vd., 2012).

Uluslararasi 6grencilerin egitim harclari, barinma, gida, ulasim, giyim ve kiltirel faaliyetler gibi genis bir
yelpazeye yayilan dogrudan harcamalari, yerel ekonomiler icin 6nemli bir katma deger ve canlilik kaynagidir (Gimds ve
Onurlubas, 2019: 174; Alpek vd., 2022: 178; Yolci, 2025: 17). Ozellikle tGiniversite bolgelerinde gézlemlenen bu ekonomik
hareketlilik, sehirlerin hem sosyal hem de finansal ¢ehresini degistirmektedir (Kash ve Serel, 2008: 101; Caliskan, 2010:
169). Son on yilda gerceklestirdigi atilimla kiresel yiksekogretim destinasyonlari arasinda ilk on lke arasina giren
Tlrkiye (Koytak ve Koru, 2026), "egitim turizmi" vizyonuyla uluslararasi 6grenci hareketliligini kentsel kalkinmanin

surdarilebilir bir bileseni haline getirmeyi sirdirmektedir (Heydarov ve Giilmez, 2021).

1.1. Uluslararasi Ogrenci Kavrami ve Onemi

Uluslararasi 6grenci hareketliligi; akademik, ekonomik, politik ve sosyokiiltiirel boyutlariyla kiresel olgekte
stratejik ®neme sahip bir olgu olarak degerlendirilmektedir (Mete ve Ozgenel, 2021: 740). Ozellikle son yirmi yilda ivme
kazanan uluslararasilasma stregleri, bu hareketliligin dikkate deger bir yikselis gostermesine zemin hazirlamistir
(Dagdeviren-Ertas vd., 2023: 2232). Tirkiye, bu kiresel egilimin etkin bir aktéri olma vizyonuyla, cesitli politika
araclarini devreye sokarak uluslararasi 6grenci sayisini artirma ydniinde proaktif bir tutum sergilemektedir (Ozliik vd.,
2019: 148).

Kavramsal boyutta "uluslararasi 6grenci", temel motivasyonu egitim olan ve bu amagla sinir 6tesi hareket eden
bireyleri tanimlamaktadir (Topal ve Tauscher, 2020). Bu tanim; OECD ve UNESCO gibi kuruluslarca vurgulandigi lizere,
vatandaslk veya ikametgah durumuna odaklanan "yabanci uyruklu 6grenci" kavramindan ziyade egitim odakli
mobiliteyi temel alsa da Turkiye’deki mevzuat ve akademik literatiirde bu ayrimin henilz yeterince netlesmedigi
gorulmektedir (Demirhan, 2017: 559). S6z konusu kavramsal belirsizlik, 6grencilerin sosyoekonomik entegrasyon
slireclerinin ve kent ekonomisine katkilarinin analiz edilmesini zorlastirdigi gibi, politika yapicilarin daha etkin ve 6zgiin
stratejiler gelistirmesinin 6niinde bir engel teskil etmektedir.

Buna ragmen, Tlrkiye'nin son yirmi yilda uluslararasi egitim pazarindaki payini sistematik olarak artirdigi ve bu
ogrencilerin doviz girdisi yoluyla tGlke ekonomisinin bliyimesinde kritik bir rol tGstlendigi gozlemlenmektedir (Uslu Cetin,
2015: 13). 2020°li yillar itibariyla kiresel ekonomiye yaklasik 370 milyar dolarlik devasa bir katki sunan uluslararasi

ogrenciler, ev sahibi llkeler icin vazgecilmez bir ekonomik potansiyel barindirmaktadir (Baydemir ve Bolat, 2024: 203).
3
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Bu baglamda llkeler, egitim sistemlerine entegrasyonu tesvik ederek hem uluslararasi kiltiirel diyalogu derinlestirmeyi

hem de bu hareketlilikten dogan ekonomik faydalari maksimize etmeyi hedeflemektedir (Erol ve Aslamaci, 2022: 170).

1.2. Kent Ekonomisi ve Bilesenleri

Ozellikle gelismekte olan ekonomiler igin uluslararasi 6grenci dolasimi, nitelikli insan kaynagi ihtiyacini
karsilamasinin yani sira; egitim harglari ve yasam giderleri kanaliyla kent ekonomilerine dogrudan finansal enjeksiyon
saglayan kritik bir unsurdur (Fidan, 2022: 386; Glven ve Alkar, 2022: 32). Bu kapsamda uluslararasi 6grenciler, ev sahibi
Ulkeler icin slirdirilebilir bir gelir kaynagi teskil etmekle kalmayip, sosyal sermayenin gelisimine de ¢cok boyutlu katkilar
sunmaktadir (Samadli, 2022: 159). Tirkiye oOzelinde ise bu hareketlilik; ekonomik, ticari, bilimsel ve kultirel
kazanimlarin yani sira mezuniyet sonrasi nitelikli is glici potansiyeli barindiran stratejik bir yatirrm alani olarak
degerlendirilmektedir (Kethiida, 2015: 158). Dolayisiyla, ulusal ve yerel kalkinma stratejilerinde bu 6grenci grubuna
miinhasir bir alan acilmasi, modern iktisadi planlamanin bir gerekliligi haline gelmistir (Kartal vd., 2018: 1; Bozkurt ve
Ongel, 2025: 142).

Buna karsin Turkiye’deki literatir incelendiginde, uluslararasi 6grencilerin ekonomik katkilari ve gelir yaratma
kapasiteleri izerine yapilan arastirmalarin Bati literatiiriindeki kadar yayginlik kazanmadig1 gérilmektedir (Calikoglu,
2023: 108). Oysa uluslararasi 6grencilerin Turkiye ekonomisine yillik yaklasik 2,1 milyar dolarlik devasa katkisi (Gl ve
Avsar, 2024: 69), bu hareketliligin yerel diizeydeki somut etkilerinin ve kent ekonomilerindeki yansimalarinin ¢cok daha
detayl analiz edilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu dogrultuda, 6grencilerin yerel ekonomilere sundugu dogrudan ve
dolayh katkilarin niceliksel ve niteliksel olarak incelenmesi, tniversite-sehir is birligi modellerinin gelistirilmesi agisindan

hayati bir 6nem tasimaktadir (Agudaru ve Taran, 2023: 160-161).

1.3. Uluslararasi Ogrencilerin Kent Ekonomisine Etkileri

Klresellesen diinyada artan rekabet kosullari, uluslararasi 6grenci hareketliligini basli basina devasa bir ekonomik
sektére donlistirmis ve Ulkelerin bu pazardan aldiklari payi artirma yarisini hizlandirmistir (Yardimcioglu vd., 2017:
206). Bu sirecte; uluslararasi 6grencilere sunulan istihdam olanaklari, yapilan hukuki diizenlemeler ve yasal kalis
sureleri, ev sahibi tlkelerin ekonomik performansini dogrudan etkileyen temel parametreler olarak belirginlesmektedir
(Bas ve Eti, 2020: 112; Akar, 2024). Ozellikle demografik kriz yasayan gelismis iilkeler icin bu dgrenciler, hem nitelikli is
gucli agigini kapatan hem de yerel ekonomiye taze finansal girdi saglayan stratejik bir "ekonomik kaldirag" islevi
gormektedir (Tekin, 2022: 141). Kulturel gesitliligi zenginlestiren bu hareketlilik, ayni zamanda ev sahibi {lkenin
ekonomik kalkinma hedefleriyle de dogrudan 6rtiismektedir (Gimus ve Onurlubas, 2019; Yilmaz, 2022).

Egitim odakli bu hareketliligin yarattigi ekonomik etki alani, yalnizca 6grenim Ucretleri ve ginliik tiketim
harcamalariyla sinirh kalmayip; "egitim turizmi" semsiyesi altinda konaklama, ulasim ve saglik gibi pek ¢ok yan sektorde
genis bir katma deger zinciri olusturmaktadir (Hanger ve Aydin, 2022: 1817). Bilgi ekonomisinin bir pargasi olarak dil
egitim materyallerinden profesyonel egitim hizmetlerine kadar uzanan bu alisveris, tlkeler i¢in "gérinmez ihracat"

niteligi tasimaktadir (Uysal vd., 2017: 18; Sagirli, 2011: 425-426). Nitekim ABD Orneginde egitim sektoriinin, hizmet
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ihracati kalemleri arasinda besinci siraya yiikselmesi bu potansiyelin en somut gostergesidir (Kranov, 2009: 19; Levent,
2016: 3857). Tirkiye de son dénemde gelistirdigi proaktif politikalarla, uluslararasi 6grenci sayisini artirarak bu kiiresel
ekonomik potansiyeli yerel ve ulusal kalkinma dinamiklerine entegre etmeyi hedeflemektedir (Kethlida, 2015: 147;

Baydemir, 2020: 58).

1.4. Literatiir Taramasi

"Uluslararasi Ogrencilerin Kent Ekonomisine Yonelik Algi ve Beklentileri" baslig; kiiresellesme, kentsel iktisat ve
egitim hareketliliginin stratejik kesisim kiimesinde yer almaktadir. Literatiirde bu hareketliligin ekonomik yansimalari;
dogrudan, dolayl ve tetiklenmis etkiler olarak kategorize edilmekte, ayni zamanda 6grencilerin ev sahibi cevreye dair
slbjektif algilarinin bu etkiler Gzerindeki rolii incelenmektedir (Styglin ve Kaplan, 2021; Alpek vd., 2022). Uluslararasi
calismalar, 6grenci beklentilerinin ev sahibi lilkenin egitim sistemi ve ekonomik prestijinden dogrudan etkilendigini, bu
nedenle 6grencilerin genellikle daha gliclii makroekonomik standartlara sahip Ulkeleri tercih ettigini gostermektedir
(Anastasiou, 2019). Ornegin, ABD’de uluslararasi égrenciler bir "eyalet tesvik potansiyeli" olarak konumlandirilirken
(Owens vd., 2011), Galigcya gibi boélgelerde bu kitlenin turizm endustrisiyle olan etkilesimi 6n plana ¢ikmaktadir (Lépez
vd., 2016). Macaristan ve Birlesik Krallik 6rneklerinde ise harg ve yasam giderlerinden olusan dogrudan harcamalarin,
yerel ekonomik faaliyetleri tetikleyen temel bir girdi oldugu vurgulanmaktadir (Alpek vd., 2022).

Yerli literatiirde konunun ele alinis bicimi, geleneksel 6grenci hareketliligi odakli bakis acgisindan, uluslararasi
ogrencileri hayati birer ekonomik kaynak ve kalkinma 6znesi olarak géren daha sofistike bir analize dogru evrilmistir.
Yiiksekdgretimin uluslararasilasmasi stratejileri dogrultusunda, bu 6grenci grubunu ¢ekme ve elde tutma politikalari,
ekonomik biylimeyi tesvik etmenin temel aracglarindan biri olarak kabul edilmektedir (Mokrane ve Halag, 2021; Durnali
ve Orakgl, 2023). istanbul, Kastamonu, Tekirdag, Ordu ve Giresun gibi farkh 6lcekteki kentlerde yapilan arastirmalar,
ogrencilerin aylik harcama kapasitelerinin yerel ekonomiler i¢in kisa ve orta vadeli kalkinmanin ana motoru oldugunu
teyit etmektedir (Karadeniz vd., 2018; GlimUs ve Onurlubas, 2019; Dikbiyik, 2020; Baydemir ve Bolat, 2024). Kiresel
egitim pazarinda bir "gelir kaynag" olarak nitelendirilen bu kitlenin sayisini artirmak, glinimuzde stratejik bir politika
gereksinimi olarak goérilmektedir (Levent, 2016).

Tirkiye'nin uluslararasi egitimde vyiikselen bir destinasyon haline gelmesine karsin, mevcut literatiiriin
ogrencilerin salt ekonomik giktilarina odaklandigi, onlarin kentsel ekonomik isleyise dair "algi ve beklentilerine" yonelik
derinlikli analizlerde ise heniiz istenilen seviyeye ulasamadigl gézlemlenmektedir (Gimis ve Onurlubas, 2019). Bu
kavramsal ve ampirik boslugu doldurmayi hedefleyen mevcut c¢alisma, Tokat ilinde 6grenim goren uluslararasi
o6grencilerin kent ekonomisine iliskin algilarini, beklentilerini ve tiketim kaliplarini mercek altina almaktadir. Calisma,
Tokat Ozelinde bu etkilesimin boyutlarini kantitatif ve kalitatif yontemlerle analiz ederek, (niversite-kent

bitlinlesmesinin ekonomik ¢iktilarina dair kapsamli bir cerceve sunmayi amacglamaktadir.
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2. METOT

2.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami, Evreni ve Orneklemi

Bu arastirma Tokat Gaziosmanpasa Universitesi’nde 6grenim goren uluslararasi égrencilerin kent ekonomisine
yonelik algi ve beklentilerini saptamayi amacglamaktadir. Arastirmanin evrenini 2026 yili itibariyle Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi’nde 6grenim goren 2993 uluslararasi 6grenci olusturmaktadir. Arastirma érnekleminin belirlenmesinde,
basit tesadiifi 6rnekleme teknigi kullaniimistir. S6z konusu ana kitleyi istatistiksel olarak temsil edebilecek 6rneklem
blylklGgu; %95 glven diizeyi ve %5 hata payi sinirlari dahilinde, 384 katilimcidan olusan bir 6rneklem hacmi teorik

olarak yeterli kabul edilmektedir (Bas, 2003: 46).

2.2. Arastirmanin Yéntemi, Veri Toplama Araci ve Analizi

Arastirmada veri toplama araci olarak nicel arastirma desenine uygun anket teknigi tercih edilmistir. Literatir
taramasina dayal olarak yazarlar tarafindan hazirlanan toplam 26 kapali uglu sorudan olusan bir anket formu
kullanilmistir. Anket formunundu katilimcilarin yas, cinsiyet, gelir diizeyi gibi demografik ozelliklerini belirleyen
sorularin yani sira; uluslararasi 6grencilerin kent ekonomisine iliskin algi ve beklentilerini saptamaya yonelik 5’li Likert
Tipi Olgek kullanilmistir. Daha sonra elde edilen veriler SPSS/20 istatistik programi yardimiyla analiz edilmistir. Verilerin
analizinde Givenirlik, Frekans, Faktor, T Testi ve ANOVA gibi analizlerden faydalanilmistir. Bu siirecte dncelikle TOGU
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’'nde okuyan uluslararasi 6grenciler (izerinde bir pilot arastirma yapilmis, gerekli
iyilestirmeler sonucunda tiim Universiteyi kapsayacak sekilde arastirma tamamlanmistir.

Bu dogrultuda calisma, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi insani Arastirmalar Etik Kurulu’nun 13/11/2025 tarihli
ve 02 / 02-10 numarali kararina dayanarak etik kurul iznine bagli olarak hazirlanmistir. Anketin saha uygulamasi, Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi'nde egitim-6gretim géren gonillii uluslararasi dgrenciler {izerinde gergeklestirilmistir.
2026 tarihi itibariyle Tokat Gaziosmanpasa Universitesi'nde kayitll bulunan giincel yabanci 6grencilerin egitim
diizeylerine gére dagilimlari asagida (Tablo 1) gésterilmektedir (TOGU - Uluslararasi Ogrenci Koordinatorliigii, 2026).

Tablo 1. TOGU Aktif Giincel Yabanci Ogrenci Sayilari

TOGU Aktif Yabanci Ogrenci Sayilari
On Lisans Ogrenci Sayisi 127
Lisans Ogrenci Sayisi 2418
Yiiksek Lisans Ogrenci Sayisi 421
Doktora Ogrenci Sayisi 27
TOPLAM 2993

Kaynak: www.iso.gop.edu.tr adresinde yer alan veriler, yazarlar tarafindan tablolastiriimistir.
Tablo 1’de gériildigi izere Tokat Gaziosmanpasa Universitesi’'nde aktif olarak egitim-6gretim géren 2993
6grencinin blylk bir kismi, 2418 6grenci ile lisans; 421 6grenci ile ylksek lisans; 127 6grenci ile 6n lisans ve son olarak

27 6grenci ile doktora 6grencilerinden olustugu anlasilmaktadir.
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Tokat Gaziosmanpasa Universitesi’'nde aktif olarak egitim-6gretim géren 2993 égrencinin 750 sine yiiz yiize,
Google formlar ve elektronik posta yolu ile ulasilarak anketler ulastirilmis olup, saglikli olarak 606 anket analizlere dahil

edilmistir. Elde edilen veriler SPSS 20 paket programi araciligiyla analiz edilmistir.

Arastirma verileri 6ncelikle Cronbach Alfa Katsayisiyla glivenirlik analizine tabi tutulmustur. Calismada uygulanan
givenilirlik analizi sonrasi Cronbach Alfa degeri 0,883 bulunmustur. Daha sonra arastirmada kullanilan 6lgcegin yapi
gecerliligini test etmek amaciyla Agimlayici Faktor Analizi yapilmis, Acimlayici Faktdr Analizi (AFA) sonuglarina gore;
KMO degeri 0,933 ile 'mikemmel' diizeyde, Bartlett Testi ise anlamli bulunmustur (p <0,001). Analiz sonucunda 6lgegin,

toplam varyansin %58,3’Un{ agiklayan 3 faktorli bir yapi sergiledigi saptanmistir.

Tablo 2. Arastirma Olgeginin Faktor Yapisi ve Agiklanan Varyansi

Faktor Agiklanan Varyans (%) Kapsadigi Maddeler Tahmini isimlendirme
Faktor 1 43,82 Al-A4 Yerel Esnaf ve Hizmet Algisi
Faktor 2 7,484 B5—-B8 Kentin Ekonomik Gelismislik Algisi
Faktor 3 6,953 C9-C12 Kariyer ve istihdam Beklentisi

Tablo 2'de gorilecegi Gzere calismada kullanilan dlgek yapisi, anket bloklariyla (A, B, C,) birebir ortismektedir.
Bu durum, anketin yapi gecerliliginin oldukca yiksek oldugunu kanitlamaktadir. Maddelerin kendi teorik ¢erceveleri

icerisinde anlamli gruplar olusturdugu sonucuna ulasiimaktadir.

3. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Arastirmanin bu bolimiinde, saha ¢alismasi neticesinde 6rneklem grubundan elde edilen verilerin istatistiksel
analiz sonuglari ve bulgularina yer verilmektedir. Analizler; katiimcilarin demografik profillerini, yerel esnaf ve hizmet
algilarini, kentin ekonomik gelismislik algilarini ve kariyer ve istihdam beklentilerini kapsayan kent ekonomisi

bilesenlerinden olugmaktadir.

3.1. Aragtirma Ornekleminin Demografik ve Sosyoekonomik Yapisi

Katilimcilarin kisisel, sosyali ekonomik ve kentsel statllerini ortaya koyan temel degiskenler sirasi ile asagidaki
tablolarda verilmektedir. Katilimcilarin demografik bilgilerini (cinsiyet, sinif, bolim, egitim) iceren veriler asagida, Tablo
3’te sunulmustur.

Tablo 3. Arastirma Orneklemiyle ilgili Demografik Ozellikler - |

Cinsiyet F % Boluim /Alan Bilgisi F %

Erkek 367 60,6 Sosyal Bilimler 473 78,1

Kadin 239 39,4 Fen Bilimleri 48 7,9
Saglik Bilimleri 85 14,0

Sinif F %

Hazirlik 119 19,6 Egitim Durumu F %

1 49 8,1 Yiksek Okul 94 15,5

2 97 16,0 Fakulte 449 74,1

3 192 31,7 Yiksek Lisans 57 9,4

4 129 21,3 Doktora 6 1,0

5+ 20 3,3

TOPLAM 606 100 TOPLAM 606 100
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Arastirma orneklemini olusturan 6grencilerin demografik 6zellikleri incelendiginde, cinsiyet dagiliminda erkek
katimcilarin agirlikta oldugu gériilmektedir. Orneklemin %60,6’s1 (367 kisi) erkek, %39,4’G (239 kisi) ise kadin
ogrencilerden olusmaktadir. Bu dagilim, calisma kapsaminda elde edilen verilerin farklh cinsiyet perspektiflerini
icermekle birlikte, 6rneklem oOzelinde erkek 6grenci gorislerinin baskin bir temsil dlzeyine sahip oldugunu
gostermektedir.

Akademik disiplinlere gore yapilan dagilim analizi, katihmcilarin biyik bir cogunlugunun (%78,1) sosyal bilimler
alaninda egitim gordiglini ortaya koymaktadir. Bunu sirasiyla saglk bilimleri (%14,0) ve fen bilimleri (%7,9) alanlari
takip etmektedir. Egitim kademesi agisindan bakildiginda, katiimcilarin buyidk bir kisminin (%74,1) fakilte (lisans)
diizeyinde oldugu saptanmistir. On lisans egitimi gérenlerin (Yiksek Okul) orani %15,5 iken, lisansiistii egitim (Yiksek
Lisans ve Doktora) gérenlerin toplam payi %10,4 olarak belirlenmistir. Bu veriler, arastirmanin odak noktasini kentsel
yasamda daha uzun siire vakit geciren lisans 6grencilerinin olusturdugunu teyit etmektedir.

Ogrencilerin sinif diizeylerine gore dagilimi, kentsel deneyim siiresi acisindan heterojen ve nitelikli bir yapi
sunmaktadir. Orneklemin %31,7’si 3. sinif, %21,3’( ise 4. sinif 8grencilerinden olusmaktadir. Diger gruplar ise hazirlik
sinifi (%19,6), 2. sinif (%16,0), 1. sinif (%8,1) ve 5. sinif ile izeri (%3,3) seklinde siralanmaktadir. Ozellikle 3. ve 4. sinif
o6grencilerinin toplamda %50’yi asan bir orana sahip olmasi, katilimcilarin Tokat'in ekonomik ve sosyal yapisina dair
hatiri sayilir bir birikime sahip olduklarini géstermesi bakimindan arastirmanin bulgularini gliclendirmektedir.

Tablo 4. Arastirma Orneklemiyle ilgili Sosyoekonomik Ozellikler - |

Calisma Durumu F % Gelir Kaynagi F %
Evet 144 23,8 Aile 456 75,2
Hayir 462 76,2 Burs 55 9,1
Calisma 57 9,4
Diger 38 6,3
Tokat’ta ikamet Siiresi F % Gelir Durumu F %
1 170 28,1 0-20.000 371 61,2
2 65 10,7 20.000-40.000 135 22,3
3 167 27,6 40.000-60.000 57 9,4
4 137 22,6 60.000-80.000 19 3,1
5 61 10,1 80.000-100.000 13 2,1
6+ 6 1,0 100.000+ 11 1,8
TOPLAM 606 100 TOPLAM 606 100

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin istihdam durumlari ve gelir modellerine iliskin bulgular, 6rneklemin buyik
Olgtide dis kaynakh finansmana bagimh bir yapi arz ettigini géstermektedir. Katiimcilarin %76,2’si herhangi bir iste
¢alismadigini beyan ederken, aktif olarak bir iste galisan 6grencilerin orani %23,8’dir. Bu veriye paralel olarak, temel
gelir kaynagi sorgulandiginda 6grencilerin %75,2’si gibi ezici bir cogunlugunun ailesinden destek aldigi gériilmektedir.
Diger gelir kalemleri ise sirasiyla galisma gelirleri (%9,4), burslar (%9,1) ve diger kaynaklar (%6,3) olarak sekillenmistir.
Aile desteginin temel belirleyici olmasi, 6grenci harcamalarinin aslinda hane halki gelirinin Tokat ekonomisine transferi

niteliginde oldugunu kanitlamaktadir.
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Gelir seviyesi araliklari incelendiginde, 6grencilerin ¢cogunlugunun kisith bir biitce ile kentsel yasamda yer aldigi
saptanmistir. Katimcilarin %61,2’si 0-20.000 TL bandinda bir gelire sahipken, %22,3’(1 20.000-40.000 TL arasinda geliri
oldugunu belirtmistir. Daha yiiksek gelir gruplari olan 40.000-60.000 TL (%9,4), 60.000-80.000 TL (%3,1) ve 100.000 TL
Gzeri (%1,8) dilimlerindeki katihmin dislikligl, 6grenci harcama kapasitesinin belirli bir esik degerde yogunlastigini
gostermektedir. Bu yogunlasma, kentteki 6grenci odakh piyasanin fiyatlandirma politikalarini dogrudan etkileyebilecek
bir faktor olarak degerlendirilmektedir.

Tokat’ta ikamet siresine dair veriler, 6rneklemin kentsel deneyim ve mekansal aidiyet acisindan yeterli bir
birikime sahip oldugunu teyit etmektedir. Katihmcilarin %28,1’i birinci yilinda, %10,7’si ikinci yilinda oldugunu
belirtirken; Gg yil (%27,6), dort yil (%22,6) ve bes yil ile tizeri (%11,1) slrelerle kentte yasayanlarin toplam orani %61,3’e
ulasmaktadir. Ogrencilerin yarisindan fazlasinin ii¢ yil ve daha uzun siiredir Tokat’ta bulunmasi, kentsel dinamikleri
icsellestirdiklerini, tiketim aliskanliklarinin yerlesik hale geldigini ve kentin ekonomik yapisina dair sunduklari verilerin
ylksek diizeyde deneyimsel gecerlilik tasidigini ortaya koymaktadir.

Tablo 5. Arastirma Orneklemiyle ilgili Sosyoekonomik Ozellikler - II

Ayhk gelirin ihtiyaglarinizi

0, H H 0,
karsilama diizeyi nedir? % Ziyaretci sayisi F %
Ylzde 25 127 21,0 0 225 37,1
Ylzde 50 150 24,8 1-5 199 32,8
Ylzde 75 121 20,0 6-10 86 14,2
Yizde 100 208 343 11-15 47 7,8
Aylik gelirinizin ne kadarini 16-20

F 9 16 2,6
Tokat’ta harciyorsunuz? % '
Yeterli 255 42,1 21-25 19 3,1
Kismen Yeterli 236 38,9 25 ve Uzeri 14 2,3
Yetersiz 115 19,0
2, ‘? Y
Tokat’ta nerede kaliyorsunuz? E % Disaridan Para Girisi E %
Devlet Yurdu 240 385 Yizde O 127 21,0
Ozel Yurt 301 48.2 Yiizde 25 129 21,3
Ev 81 13.0 Yiizde 50 143 23,6
Diger 2 0.3 Ylzde 75 59 9,7
Yiizde 100 148 24,4
TOPLAM 606 100 TOPLAM 606 100

Tablo 5’te 6grencilerin aylik gelirlerinin ihtiyaglarini karsilama diizeyine iliskin veriler incelendiginde; 6grencilerin
onemli bir kisminin ekonomik imkanlarini yeterli buldugu gorilmektedir. Katilimcilarin %42,1’i gelirinin ihtiyaglarini
karsilamada “yeterli” oldugunu beyan ederken, %38,9’u “kismen yeterli” oldugunu ifade etmistir. Gelirini “yetersiz”
olarak nitelendirenlerin orani ise %19,0°dir. Bu tablo, dérneklemi olusturan 6grencilerin bliylik ¢cogunlugunun temel
ihtiyaglarini karsilama noktasinda ciddi bir darbogaz yasamadigini, ancak %57,9’luk bir kesimin (kismen yeterli ve
yetersiz diyenler) bitce yonetiminde kisithliklarla karsilastigini gostermektedir.

Ogrencilerin yerel ekonomiye katkisini anlamak agisindan kritik bir gésterge olan "gelirin Tokat’'ta harcanma

orani" verileri, 6grenci harcamalarinin yerel piyasa lizerindeki dogrudan etkisini ortaya koymaktadir. Ogrencilerin
9
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%34,3' aylik gelirinin tamamini (%100) Tokat’ta harcadigini belirtirken, %20,0"1 gelirinin %75’ini kent ekonomisine
kanalize etmektedir. Gelirinin yarisini (%50) kentte birakanlarin orani %24,8 iken, daha diisik oranda harcama
yapanlarin (%25 harcama yapanlar) orani %21,0’da kalmistir. Bu veriler, 6grencilerin sadece egitim almakla kalmayip,
sahip olduklari finansal kaynagin biyik bir kismini Tokat’taki mal ve hizmet sunucularina aktararak kentsel ekonominin
canhligina dogrudan katki sagladiklarini kanitlamaktadir.

Ogrencilerin barinma tercihleri analiz edildiginde, Tokat’taki 6grenci niifusunun konaklama bigimlerinin yerel
ekonomi ve sosyal yapi lizerindeki yansimalari netlesmektedir. Katilimcilarin yaklasik yarisi (%48,2) 6zel yurtlarda
ikamet ederken, %38,5’i devlet yurtlarini (KYK) tercih etmektedir. Kendi imkanlariyla evde kalanlarin orani %13,0 iken,
diger barinma sekilleri %0,3 gibi ihmal edilebilir bir seviyededir. Ozel yurt ve ev kiralama oranlarinin toplamda %60’in
Uzerinde olmasi, 6grencilerin barinma ihtiyacinin kentteki gayrimenkul ve hizmet sektorleri igin temel bir gelir kapisi
olusturdugunu gostermektedir.

Disaridan para girisi ve ziyaretci sayilarina bakildiginda; 6grencilerin sosyal ¢evrelerinin de kent ekonomisine
dolayli katki sagladigi goriilmektedir. Katilimcilarin %37,1’i yil icerisinde disaridan hig ziyaretci almadigini belirtirken,
%32,8’i 1 ila 5 kisi arasinda, %14,2'si ise 6 ila 10 kisi arasinda ziyaretgi agirladigini ifade etmistir. Bu ziyaretgilerin
konaklama, yeme-icme ve ulasim gibi harcamalari, "6grenci turizmi" kapsaminda degerlendirilebilecek ek bir ekonomik
girdi olusturmaktadir. Ote yandan, ailelerden veya dis kaynaklardan gelen finansal destegin (disaridan para girisi) diizeyi
de cesitlilik gdstermektedir. Ogrencilerin %24,4’( biitcesinin tamamini disaridan gelen paranin olusturdugunu beyan
ederken, %21,0’lik bir kesim disaridan hi¢ para girisi olmadigini (kendi geliri veya burs) belirtmistir. Bu durum, Tokat’a

disaridan dizenli bir nakit akisi saglandigini ve bu kaynagin nihai olarak kent piyasasinda tiketildigini teyit etmektedir.

3.2. Arastirma Ornekleminin Anketteki ifadelere Katilim Diizeyi

Arastirmanin bu béliminde uluslararasi 6grencilerin, kent ekonomisine yonelik algi ve beklentilerini olusturan;
Yerel Esnaf ve Hizmet Algisi, Kentin Ekonomik Gelismislik Algisi, Kariyer ve istihdam Beklentisi alt kategorilerinden olusan
kent ekonomisi algi 6lecegine verdikleri yanitlarin ortalama sonuglarina yer verilmektedir. Kent ekonomisi algi 6lgegini
olusturan bu Ug bilesenin ankete katilan yabanci 6grenciler tarafindan algilanma diizeyi ortalamalari asagidaki tabloda
(Tablo 6), toplu olarak gosterilmektedir.

Tablo 6. Arastirma Orneklemin ifadelere Katilim Ortalamasi - |

Kent Ekonomisi Algi Ol¢egi Kapsadigi Maddeler Ortalama
A Yerel Esnaf ve Hizmet Algisi Al-A4 2,7970
B Kentin Ekonomik Gelismislik Algisi B5—-B8 2,8874
C Kariyer ve istihdam Beklentisi C9-C12 2,8379
GENEL ORTALAMA Al-C12 2,8408

Tablo 6’da yer alan "Kent Ekonomisi Algi Olgegi" sonuglari incelendiginde; yerel esnaf ve hizmet algisi (2,7970),
kentin ekonomik gelismislik algisi (2,8874) ve kariyer ile istihdam beklentisi (2,8379) boyutlarinin birbirine oldukga yakin
ve orta seviyenin biraz altinda degerler aldigi gériilmektedir. Olgegin genel ortalamasinin 2,8408 olarak saptanmasi,

yabanci 6grencilerin kentin ekonomik dinamiklerine ve yerel hizmet kalitesine yonelik algilarinin "kararsizim" ile
10
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"katilmiyorum" dizeyleri arasinda bir egilim sergiledigini ortaya koymaktadir. Bu durum, o6grencilerin kent
ekonomisinden beklentilerinin tam anlamiyla karsilanamadigina dair bir gosterge olarak yorumlanmasi mimkin

gbzikmektedir.

3.2.1. Yerel Esnaf ve Hizmet Algisi
Uluslararasi 6grencilerinin kent ekonomisine yonelik algi ve beklentilerini ifade eden alt unsurlarindan birisi olan

yerel esnaf hizmet algisina yonelik ifadelere verdikleri yanitlarinin ortalamalarini gosteren tablo (Tablo 7) asagida

verilmistir.
Tablo 7. Arastirma Orneklemin ifadelere Katilim Ortalamasi - ||

A Yerel Esnaf ve Hizmet Algisi Ortalama
1 Tokat esnafinin sundugu hizmet kalitesi fiyatlarla uyumludur. 2,6832
2 isletmeler 6grencilere yonelik 6zel indirim/kampanya yapmaktadir. 2,8795
3 Kentteki Grin gesitliligi (giyim, gida vb.) ihtiyaglarimi karsilar. 2,8729
4 Kafe ve restoranlarin fiyat politikasi 6grenci bltcesine uygundur. 2,7525

GENEL ORTALAMA 2,7970

Tablo 7 incelendiginde, uluslararasi 6grencilerin Tokat’taki yerel esnaf ve hizmet kalitesine yonelik algilarinin
2,7970 genel ortalama ile beklentilerin altinda kaldigini ve "kararsizlik" esigini asamadigini ortaya koymaktadir. Ozellikle
hizmet kalitesinin fiyatlarla uyumsuzlugu (2,6832) ve isletmelerin fiyat politikalarinin 6grenci biitgesini zorlamasi
(2,7525), memnuniyetsizligin temel kaynaklari olarak &ne ¢ikmaktadir. Uriin cesitliligi ve 6grenciye yonelik 6zel
kampanyalar goreceli olarak daha yiiksek puan alsa da 3,00 kritik esiginin altinda kalarak yerel piyasadaki tesviklerin
yetersizligini teyit etmektedir. Sonug¢ olarak, uluslararasi 6grencilerin kentteki ticari aktorlerle kurdugu ekonomik
iliskide gozlemlenen bu disik memnuniyet dizeyi, yerel ekonominin 6grenci odakli bir doniisim ve hizmet

standartlarinda iyilestirme siirecine girmesi gerektigini acik¢a gostermektedir.

3.2.2. Kentin Ekonomik Gelismisi Algisi
Uluslararasi 6grencilerinin kent ekonomisine yonelik algi ve beklentilerini ifade eden alt unsurlarindan birisi olan

kentin ekonomik gelisimi algisina yonelik ifadelere verdikleri yanitlarinin ortalamalarini gésteren tablo (Tablo 8) asagida

verilmistir.
Tablo 8. Arastirma Orneklemin ifadelere Katilim Ortalamasi - II

B Kentin Ekonomik Gelismisi Algisi Ortalama
1 Tokat, bir 6grenci kenti olarak yeterli ekonomik canhliga sahiptir. 2,8894
2 Kentteki sanayi gelisimi 6grenci sosyal yasamini olumlu etkiler. 2,8911
3 Sehirdeki barinma maliyetleri (kira/yurt) makul dizeydedir. 2,7805
4 Tokat’in yerel markalari kentin ekonomik imajini gliclendirmektedir. 2,9884

GENEL ORTALAMA 2,8874

Tablo 8 verilerine gore, yabanci 6grencilerin Tokat’in ekonomik gelismisligine yonelik algilari 2,8874 genel

ortalama ile "kararsizim" esiginin altinda kalarak kentin genel ekonomik kapasitesine karsi mesafeli bir tutumu
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yansitmaktadir. Kentin bir 6grenci sehri olarak sundugu ekonomik canlilik (2,8894) ve sanayinin sosyal yasama etkisi
(2,8911) gibi unsurlar dusik bir destek bulurken, 6zellikle barinma maliyetlerinin (kira/yurt) makuliyeti (2,7805)
ogrencilerin en ¢ok zorlandigi ve en disiik puani verdigi alan olarak 6ne ¢cikmaktadir. Yerel markalarin kentin ekonomik
imajina katkisi (2,9884) nispeten en yiksek ortalamaya sahip olsa da, tim maddelerin 3,00 kritik esiginin altinda
kalmasi, 6grencilerin Tokat’in ekonomik gelisimini ve maliyet yapisini heniiz tatmin edici bulmadiklarini kanitlamaktadir.
Sonug olarak bu tablo, kentin ekonomik imajinin ve o6zellikle barinma gibi temel yasam maliyetlerinin 6grenci

beklentileri dogrultusunda iyilestirilmesi gerektigini acikca ortaya koymaktadir.
3.2.3. Kariyer ve istihdam Beklentisi

Uluslararasi 6grencilerinin kent ekonomisine yonelik algi ve beklentilerini ifade eden alt unsurlarindan birisi olan
kariyer ve istihdam beklentisi algisina yonelik ifadelere verdikleri yanitlarinin ortalamalarini gésteren tablo (Tablo 9)
asagida verilmistir.

Tablo 9. Arastirma Orneklemin ifadelere Katilim Ortalamasi - II

A Kariyer ve istihdam Beklentisi Ortalama
1 Yerel kurumlar {iBF dgrencileri icin yeterli staj imkani sunar. 2,8911
2 Mezuniyet sonrasi Tokat'ta alanimda is bulma potansiyelim yliksektir. 2,8036
3 Kentteki girisimcilik yapisi 6grenci projelerini desteklemektedir. 2,8762
4 Universite-Sanayi is birligi kent ekonomisinde hissedilmektedir. 2,7805
GENEL ORTALAMA 2,8379

Tablo 9 verileri 1s18inda, uluslararasi 6grencilerin Tokat'taki kariyer ve istihdam olanaklarina dair algilar 2,8379
genel ortalama ile "kararsizim" seviyesinin altinda kalarak, kentin mesleki gelecek sunma potansiyeline yonelik bir
iyimserlik eksikligine isaret etmektedir. Alt boyutlar incelendiginde, yerel kurumlarin sundugu staj imkanlari (2,8911)
ve girisimcilik ekosisteminin 6grenci projelerine destegi (2,8762) en yiiksek puanlari alsa da, mezuniyet sonrasi alaninda
is bulma potansiyeli (2,8036) ve liniversite-sanayi is birliginin kent ekonomisindeki gériintrligi (2,7805) daha karamsar
bir tablo cizmektedir. Ozellikle mezuniyet sonrasi istihdam ve sanayi entegrasyonuna yénelik skorlarin diisiik olmasi,
ogrencilerin Tokat'' profesyonel bir kariyer merkezi olarak gdérmekten ziyade sadece bir egitim durag olarak
algiladiklarini gostermektedir. Sonug¢ olarak bu bulgular, kentteki istihdam dinamiklerinin ve universite-sektor
paydashginin uluslararasi 6grenciler nezdinde daha somut ve tatmin edici bir seviyeye tasinmasi gerektigini

kanitlamaktadir.

3.3. Kisisel, Sosyal ve Ekonomik Farliliklar

Arastirmanin bu kisminda, uluslararasi 6grencilerin kisisel, sosyal, ekonomik ve kentsel durumlarindan
kaynaklanan farkliliklarinin, kent ekonomisi algilari ve beklentileri izerinde bir farklilik olusturup olusturmadigi test
edilmistir. Bu kapsamda Bagimsiz Orneklemler T-Testi (Independent Samples T-Test) ve Tek Yonlii (One-Way) Varyans

Analizine (ANOVA) yer verilmektedir.

12



Ahmet GUVEN ve Deniz GUVEN

3.3.1. Arastirma Ornekleminin Kisisel Ozelliklerinden Kaynaklanan Farkliliklar

Bu baslik altinda, uluslararasi 6grencilerin kisisel 6zelliklerinin kent ekonomisi algilari ve beklentileri tGizerinde bir
farkhlik olusturup olusturmadigi analiz edilmektedir.

Uluslararasi 6grencilerin kent ekonomisi algilari ve beklentilerinin cinsiyet degiskenine gore karsilastirmasi bu
asamada 6nem tasimakta olup; yapilan T-testi sonucunda tiim bilesenler Gzerinden cinsiyete bagh anlamh bir fark
bulunmamistir (p = 0,31 > 0,05). Benzer sekilde, 6grencilerin 6grenim goérdikleri bilim alanlari ile kent ekonomisi algi
diizeyleri arasindaki iliski incelendiginde, ANOVA analizi sonuglarina gére gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark saptanmamistir (F(2, 603) = 0,425; p = 0,654).

Ote yandan, 6grencilerin sinif diizeylerinin kent ekonomisine yonelik tutumlarini nasil etkiledigi incelendiginde,
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu gortlmektedir (F(5, 600) = 2,225; p = 0,050). Post-Hoc
analizleri, bu farkin hazirlik sinifi ile Gst siniflar (3. ve 4. sinif) arasinda yogunlastigini; deneyim kazandik¢a ekonomik
farkindaligin derinlestigini gostermektedir. Bu bulguyu destekler nitelikte, 6grencilerin egitim durumlarina gére yapilan
karsilastirmada da anlamh bir fark tespit edilmistir (F(3, 602) = 3,755; p = 0,011). Ozellikle doktora seviyesindeki
o6grencilerin algisinin en yiksek diizeyde olmasi, egitim seviyesi ylikseldikce ekonomik dinamiklere dair farkindahigin

arttigini kanitlamaktadir.

3.3.2. Arastirma Ornekleminin Ekonomik Kosullarindan Kaynaklanan Farkliliklar

Arastirmanin bu kisminda, 6grencilerin gelir ve ¢calisma durumlarinin algilari Gzerindeki etkisi irdelenmektedir.

Uluslararasi 6grencilerin ¢alisma durumlarinin kent ekonomisi algi ve beklentileri Gzerindeki etkisi analiz
edildiginde, calisan ve calismayan 6grenciler arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark bulunamamuistir (p = 0,067 >
0,05). Ayni sekilde, aylik gelir diizeyinin temel bir ayristirici faktér olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA
analizi sonucunda da gruplar arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir (p = 0,080). Ancak, 6grencilerin gelir
kaynaklarina gore yapilan karsilastirma, kent ekonomisi algisinin finansal kaynagin tlrine gore farklilastigini ortaya
koymaktadir (p = 0,046). Ozellikle gecimini calisarak saglayan égrencilerin algisinin, burslu veya aile destekli 6grencilere
gore daha disiik olmasi dikkat gekicidir. Buna ek olarak, yurt disindan getirilen kaynak miktarinin algi Gizerindeki rolii
incelendiginde, ileri diizeyde anlamli bir fark saptanmistir (F(4, 601) = 4,559; p = 0,001). Dis kaynagi yiiksek olan
ogrencilerin kentsel ekonomiye daha olumlu baktigl, finansal kisithlik yasayanlarin ise ekonomik entegrasyonda zorluk

¢ektigi anlasiimaktadir.

3.3.3. Arastirma Ornekleminin Kentsel Kosullarindan Kaynaklanan Farkliliklar

Son olarak, 6grencilerin kentteki yasam kosullarinin algi diizeylerine yansimasi ele alinmistir.

Uluslararasi 6grencilerin ikamet ettikleri yerin (konaklama tiirti) kent ekonomisi algilari Gzerindeki belirleyici rol
incelendiginde, gruplar arasinda istatistiksel olarak ileri dizeyde anlamli bir fark tespit edilmistir (F(3, 602) = 7,090; p =
0,000). Devlet yurdunda kalan 6grencilerin algisinin, 6zel yurt ve evde kalanlara oranla belirgin sekilde diisiik olmasi,

konaklama tiirtiniin kentsel temas Uzerindeki etkisini kanitlamaktadir. Buna karsin, 6grencilerin Tokat’'taki ikamet
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sureleri (p = 0,083) ve sehirde agirladiklari ziyaretgi sayilari (p = 0,275) ile kent ekonomisi algilari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski bulunamamistir. Bu durum, kentsel ekonomi algisinin zamanla veya sosyal ziyaretlerle degil,
daha ¢ok barinma ve finansal imkanlar gibi dogrudan ekonomik temas noktalariyla sekillendigini géstermektedir.
Arastirma bulgulari, uluslararasi 6grencilerin kent ekonomisine yonelik algl ve beklentilerinin; cinsiyet, 6grenim
alani, aylik gelir miktari, ikamet siresi ve ziyaretgi sayisi gibi degiskenlerden bagimsiz olarak benzerlik gosterdigini
ortaya koymaktadir. Buna karsin; egitim diizeyi ve sinif seviyesi yikseldik¢e, kentle kurulan ekonomik etkilesimin ve
farkindaligin anlaml sekilde arttigi gozlemlenmistir. Ekonomik acgidan, gelir miktarindan ziyade gelir kaynaginin tiirii ve
disaridan getirilen kaynak orani algi tzerinde belirleyici olmaktadir; 6zellikle gecimini ¢alisarak saglayan 6grencilerin
kentsel refah algisi, ailesinden veya burstan destek alanlara gore daha duisiktiir. Kentsel kosullar baglaminda ise
konaklama tird, algiyi etkileyen en glicli faktorlerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir; devlet yurdunda kalan 6grencilerin,
ozel yurt veya evde kalanlara kiyasla kent ekonomisiyle daha sinirli ve negatif bir temas kurdugu saptanmistir. Sonug
olarak, 6grencilerin finansal destek dizeyleri ve kentsel yasam alanlarindaki konfor seviyeleri, kentin ekonomik

dinamiklerine yonelik tutumlarini dogrudan sekillendiren temel unsurlar olarak karsimiza ¢iktig gérilmektedir.
SONUC ve ONERILER

Egitim gogline bagl olarak kentlerle ekonomik iligkiler kuran uluslararasi 6grenciler, 6grenim siireleri boyunca
kent ekonomisine dogrudan ya da dolayli olarak entegre olmaktadir. Bu slirecte 6grencilerin, kisisel, sosyal ve ekonomik
farkhliklari kent ekonomisi algilarini etkiledigi gortilmektedir. Tokat 6zelinde ele alinan bu ¢alismada 2993 uluslarasin
ogrenciden 606’sinin katilm gosterdigi arastirmada somut sonuglara ulasiimistir. Bu kapsamda yaklasik 3000
uluslararasi dgrenciye ev sahipligi yapan Tokat Gaziosmanpasa Universitesi 6zelinde gergeklestirilen bu arastirma,
uluslararasi 6grencilerin yalnizca akademik birer figlir degil, ayni zamanda orta 6l¢ekli Anadolu kentlerinin ekonomik
kalkinma dinamiklerinde stratejik birer "beseri sermaye" ve glicli bir "ekonomik carpan" oldugunu bilimsel verilerle
kanitlamaktadir. Kentlerin tarihsel siiregteki stirekliligi ve kiiltirel mozaigi, bu tir egitim gocleri vasitasiyla dinamizm
kazanirken; uluslararasi 6grencilerin yerel ekonomiye sagladigi dogrudan nakit girisi, kentsel refahin strdirilebilirligi
acisindan "bacasiz sanayi" etkisine benzer bir katma deger Gretmektedir. Yapilan saha arastirmasi, barinma, beslenme
ve glindelik tiiketim harcamalari tizerinden sekillenen bu ekonomik katkinin, kentin ticari canlilig§ina dogrudan ivme
kazandirdigini ortaya koymaktadir.

Ancak 6grencilerin yerel piyasa aktorlerine ve sunulan hizmet kalitesine yonelik algilari, ekonomik potansiyelin
tam anlamiyla memnuniyete donismedigine isaret etmektedir. Elde edilen ortalama skorlarin kararsizlik esiginin
altinda kalmasi, 6zellikle yerel esnafin uyguladigi fiyat politikalari ile hizmet niteligi arasindaki dengesizligin yabanci
dgrenciler nezdinde temel bir cekince noktasi oldugunu gdstermektedir. isletmelerin 6grenci biitcesine uygun ozel
tesvikler ve kampanya modelleri gelistirmekte yetersiz kalmasi, kentsel bitiinlesmenin ekonomik ayagini
zayiflatmaktadir. Bu durum, yerel ekonominin 6grenci odakli bir donliisim ve profesyonel bir hizmet standardi

iyilestirmesine ihtiya¢ duydugunu somutlastirmaktadir.
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Arastirmanin dikkate deger bulgularindan bir digeri, kentsel deneyim siiresi ve egitim kademesi ile ekonomik algl
arasindaki dogru orantiliiliskidir. Universite yasaminin heniiz basinda olan hazirlik sinifi 6grencilerinin kent ekonomisine
dair farkindaliklari disik seyrederken, st siniflara ve lisansistl egitim kademelerine gecildikge bu alginin anlamli
derecede yikseldigi saptanmistir. Bu tablo, 6grencilerin Tokat'in fiziksel ve sosyal dokusuyla temas siresi arttikca
mekansal aidiyetlerinin gelistigini, kentsel dinamikleri daha derinlemesine analiz ederek ekonomik sisteme daha bilingli
bir beklentiyle dahil olduklarini kanitlamaktadir. Ozellikle 6zel yurtlarda veya evde ikamet eden 6grencilerin, devlet
yurtlarinda kalanlara oranla daha yiiksek bir ekonomi algisina sahip olmasi, kentin ticari hayatiyla kurulan fiziksel
temasin algi tzerindeki belirleyici roliinii teyit etmektedir.

Buna karsin, mezuniyet sonrasi kariyer ve istihdam olanaklarina yonelik diisiik beklenti seviyesi, uluslararasi
ogrencilerin kenti profesyonel bir kariyer merkezi olarak gormekten ziyade gecici bir egitim duragi olarak algiladiklarini
ortaya koymaktadir. Ozellikle gecimini ¢calisarak saglamak zorunda olan &grencilerin kentsel refah algisinin daha negatif
seyretmesi, calisma hayatinda karsilasilan yapisal zorluklarin genel kentsel memnuniyeti sinirladigini géstermektedir.
Bu baglamda, Universite-sanayi is birliginin 6grenci projeleri ve staj imkanlari tizerinden somutlastiriimasi, kentin bu
nitelikli beseri sermayeyi elinde tutabilmesi adina kritik bir &neme sahiptir.

Sonug olarak Tokat’in "Ogrenci Dostu Kent" kimligini kiiresel dlcekte tescil edebilmesi icin yerel yénetimlerin,
Universitenin ve ticari aktorlerin es gldUimll bir strateji izlemesi kacinilmazdir. Yerel esnafla is birligi icerisinde
gelistirilecek bir "Uluslararasi Ogrenci Karti" sistemiyle harcama egilimlerinin yerel piyasaya kanalize edilmesi, hizmet
standartlarinin denetlenmesi ve 6grencilerin sosyal donati ihtiyaclarinin gesitlendirilmesi elzemdir. Ayrica, kente yeni
gelen oOgrencilere yonelik kapsamli uyum programlarinin hayata geciriimesi ve devlet yurtlarindaki yasam
standartlarinin iyilestirilmesi hem kentsel bitlinlesmeyi hizlandiracak hem de uluslararasilasmanin bélgesel kalkinma
Uzerindeki stratejik etkisini en st diizeye ¢ikaracagi distinilmektedir. Yerelden genele YOK basta olmak lizere, merkezi
yonetim ve diger politika yapicilarin bu siirece makro diizeyde katki saglamasi, siirecin saglkli islemesinde yerel

desteklerle bir biitiin olarak ele alindiginda stirece olumlu katkilar saglayacagi beklenmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

Introduction and Objective

In today's globalized world, higher education is not merely a process of academic knowledge transfer but also a
strategic domain of mobility that transforms the socio-economic structures of cities. International students, the primary
actors in this mobility, have become the driving force behind local development through the "human capital" and
"economic input" they bring to their cities. This study aims to analyze the perceptions of international students studying
at Tokat Gaziosmanpasa University regarding the urban economy, their spending habits, and their levels of urban
integration through empirical data, using the example of Tokat, a medium-sized Anatolian city.

Methodology

The study was designed using quantitative research methods. Within this scope, a survey was conducted with
606 international students. The data obtained were analyzed using frequency analysis, t-tests, and One-Way Analysis
of Variance (ANOVA) techniques. An examination of the participants' demographic profile revealed that the majority
are studying in the field of social sciences, concentrated at the undergraduate level, and largely supported by their
families.

Findings and Analysis

The findings obtained from the research indicate that the contribution of international students to the economy
of Tokat carries a quality similar to the "smokeless industry" effect. However, when the perception level of this
economic potential is examined, it is observed that values such as "Perception of Local Tradesmen and Service" (2.7970)
and "Perception of Urban Economic Development" (2.8874) remain below the threshold of indecision. In particular,
the inconsistency between the price policies of tradesmen and the quality of service are the main areas where students
experience dissatisfaction.

ANOVA results prove that as students' grade levels and education levels increase, their awareness and
expectations regarding the urban economy also increase. Compared to preparatory class students, the perception
levels of 3rd and 4th-grade students are statistically significantly higher, and compared to vocational school students,
the perception levels of faculty and graduate students are statistically significantly higher. Furthermore, it has been
determined that students staying in private dormitories or houses exhibit a more positive attitude toward urban
economic dynamics compared to those staying in state dormitories. In the dimension of career and employment
expectations, it was found that students view the city as a temporary education center rather than a professional future

destination.
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Conclusion and Recommendations

In conclusion, while Tokat presents a "manageable" city image for international students, structural
improvements are needed to increase economic satisfaction. "Student-Friendly City" projects to be developed through
the coordination of the local government and the university, service quality training for local tradesmen, and special
discount card applications for international students will increase the city's economic attractiveness. Additionally,
strengthening university-industry cooperation is essential for the long-term integration of this qualified human capital

into urban development.
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Abstract

This study examines the existence and evolution of the January effect, one of the most
debated calendar anomalies in stock markets, over time and across different levels of
market development. Data from Morgan Stanley Capital International (MSCI) indices
(January 2003-December 2024) were used to examine the January effect in developed
(DM), emerging (EM), and frontier (FM) markets using the power ratio method of Gu
(2003). The results of the analysis reveal that the January effect exhibits an inverse
relationship with market maturity: it is relatively weak and stable in developed markets,
but stronger and more sensitive to macroeconomic shocks in emerging markets. Frontier
markets exhibited the highest volatility, with dramatic fluctuations observed across all
market groups during the global financial crisis of 2008-2009. The research findings show
that the January effect is not static; rather, depending on the level of market
development, cyclical conditions, and investor behaviour, it evolves over time, offering
important insights for international portfolio management strategies.

Keywords: The January Effect, Calendar Anomalies, MSCI Indices, Market Efficiency,
Power Rating.
0z

Bu galisma, hisse senedi piyasalarinda en ¢ok tartisilan takvimsel anomalilerden biri olan
Ocak etkisinin varhgini ve zaman iginde ve farkli piyasa gelismislik diizeylerinde nasil
degistigini incelemektedir. MSCI (Morgan Stanley Capital International) endekslerinden
elde edilen veriler (Ocak 2003-Aralik 2024) kullanilarak, Gu (2003) tarafindan gelistirilen
gli¢ orani yontemi ile gelismis (DM), gelismekte olan (EM) ve sinir (FM) piyasalarda Ocak
etkisi incelenmektedir. Analiz sonuglari, Ocak etkisinin piyasa olgunlugu ile ters orantih
oldugunu ortaya koymaktadir: gelismis piyasalarda nispeten zayif ve istikrarlidir, ancak
gelismekte olan piyasalarda daha gliglidir ve makroekonomik soklara karsi daha
duyarhdir. Sinir piyasalari en yiiksek volatiliteyi sergilemis olup, 2008-2009 kiiresel
finansal  krizi sirasinda tim  piyasa gruplarinda dramatik dalgalanmalar
gozlemlenmektedir. Arastirma bulgulari, Ocak etkisinin statik olmadigini géstermektedir;
piyasa gelismislik diizeyi, donglsel kosullar ve yatirimci davranigina bagl olarak zaman
icinde evrimlesen bu etki, uluslararasi portfoy ydonetimi stratejileri icin dnemli i¢goriiler
sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ocak Etkisi, Takvimsel Anomaliler, MSCI Endeksleri, Piyasa Verimliligi,
Glg Orani.
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INTRODUCTION

Efficiency in financial markets is one of the fundamental principles of modern finance theory. The Efficient
Market Hypothesis (EMH), which was first proposed by Fama in 1970, states that the prices of financial assets fully and
instantly reflect all available information. This prevents investors from achieving abnormal returns systematically.
However, extensive empirical research conducted since the 1970s has revealed predictable patterns in stock markets,
seriously challenging this fundamental assumption.

These predictable patterns are referred to in financial literature as “calendar anomalies” and are defined as
systematic differences in stock returns that occur on specific days, months, or periods of the year. The most widely
researched and debated of these anomalies is the “January effect”. First identified by Rozeff and Kinney (1976) in the
US stock market, it shows that small-cap companies in particular achieve abnormally high returns in January compared
to other months. The primary reason for the January effect is generally attributed to investors selling off their loss-
making stocks in December in order to secure tax benefits by year-end. While this selling pressure causes stock prices
to temporarily decline, renewed demand for the same stocks in January leads to a recovery in prices and relatively high
returns for the month (Bozkurt, 2015).

The literature on theoretical explanations of the January effect has led to the development of the tax-loss selling
hypothesis. According to this hypothesis, investors sell shares that have incurred losses at the end of the year to gain a
tax advantage and then buy them back in January. However, empirical findings in the literature present a complex
picture regarding the existence and stability of the January effect. While Haug and Hirschey (2006) argue that the effect
is still strong in small-cap firms, Mehdian and Perry (2002) and Urquhart and McGroarty (2014) claim that it has
weakened over time.

The existing literature has three main limitations. First, most studies focus solely on developed countries (e.g.,
Gu and Simon, 2003; Chen and Singal, 2004; Choudhry, 2001) or examine only a few emerging markets (e.g., Botha,
2013; Aytekin and Sakarya, 2014; Singh and Das, 2020; Liang et al., 2022). A limited number of studies, however,
systematically compare developed and emerging markets (e.g., Altin, 2012; Bozkurt, 2015). To the best of our
knowledge, there is no comprehensive study that simultaneously considers developed, emerging, and frontier markets
and presents a concise set of findings through a systematic comparison. Second, most studies are limited to short-term
data (e.g., Komariah et al., 2022) and have not sufficiently analyzed the period following the 2008 global financial crisis.
Third, comparative studies applying the power ratio methodology to different market groups, such as Gu (2003), are
rarely found in the literature.

In this context, the study analyzes the existence of the January effect and its dynamic evolution over time. To
this end, the power ratio methodology developed by Gu (2003) is employed, utilizing a comprehensive dataset covering
the period 2003-2024 and encompassing developed, emerging, and frontier markets. The study’s main research
questions are as follows: (i) To what extent is the January effect observed across different market groups? (ii) How is

the intensity of this effect related to the level of market development? (iii) How do global financial crises and
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macroeconomic shocks affect the dynamics of this anomaly? The empirical findings reveal that the January effect does
not exhibit a homogeneous pattern across market groups. Power ratio results indicate that the January effect is most
pronounced in frontier markets, remains limited and at a threshold level in emerging markets, and does not emerge
significantly in developed markets. Furthermore, the findings indicate that the January effect is not a static anomaly;
rather, it exhibits a dynamic structure that strengthens and weakens over time in response to macroeconomic shocks
such as global financial crises, the pandemic period, and rising geopolitical risks. In particular, the observation of more
synchronized movements among market groups during crisis periods points to the decisive role of global factors in
shaping local market dynamics.

The findings of this study are considered to make a significant contribution to the literature on calendar
anomalies, based on comparisons of market groups. The study is also valuable in terms of comparing the efficiency
levels of different market groups and improving our understanding of investor behaviour. The results obtained have
the potential to contribute to market efficiency theory both academically and practically, in terms of portfolio
management strategies. So, this study makes three key contributions to existing literature. Firstly, it conducts a
comprehensive comparative analysis of developed, emerging, and frontier markets. Secondly, it analyses a long-term
time series from 2003 to 2024, which encompasses multiple global shocks, such as the 2008 financial crisis and the
2020-2021 global pandemic. Thirdly, it systematically examines how the January effect has evolved over time by
applying Gu’s (2003) power ratio methodology to different market groups.

The remainder of this study is organized as follows. In the first section, the literature on the January effect and
market efficiency is reviewed; existing studies are evaluated in the context of different market groups, methodological
approaches, and empirical findings. In the second section, the data set and methodology used in the analysis are
explained in detail. In the third section, empirical findings are presented, and the variation in the January effect across
market groups is analyzed comparatively alongside its evolution over time. In the final section, the findings are
evaluated in general terms, the study’s main conclusions are discussed, and potential implications for policy and the

literature are addressed.

1. LITERATURE

The January anomaly refers to the tendency of shares to yield higher returns in January than in other months of
the year. It is thought that this stems from investors selling securities in December to secure tax advantages and then
repurchasing shares at the start of the new year.

The January effect is one of the calendar anomalies that has been widely studied in financial literature since
Rozeff and Kinney's pioneering work in 1976. While empirical studies on the January effect in developed markets have
presented consistent findings regarding its existence, they have yielded different results in terms of its stability over
time. Gu (2003) applied the 'power ratio method' developed for US markets to demonstrate that the January effect is

gradually diminishing, with this decline being particularly evident in indices comprising small companies. Gu also found
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negative correlations with inflation and annual returns, as well as positive correlations with volatility. Haug and
Hirschey (2006) argued that the persistence of the January effect even after the 1986 tax reform demonstrated that
the tax hypothesis alone was insufficient. Kang (2010) approached the issue from an information-based trading
perspective and found that the relationship reversed in January, with a negative pattern emerging, particularly among
small, illiquid stocks.

Mehdian and Perry (2002) examined US markets between 1964 and 1998 and found strong evidence of the effect
prior to 1987. However, they determined that it disappeared in the post-crisis period. This has been interpreted as
suggesting that market efficiency may increase over time. Mgller and Zilca (2008), using NYSE, AMEX, and NASDAQ
data, demonstrated that the effect was particularly pronounced in small-cap stocks, although its duration had
shortened in recent years. Urquhart and McGroarty (2014) used long-term DIJIA data covering the period 1900-2013
and found that, while the January effect lost its significance over time, it reappeared in some sub-periods. These results
are consistent with Lo’s (2004) Adaptive Market Hypothesis (AMH) and support the idea that markets are continuously
evolving structures.

Studies of emerging markets reveal that the January effect is present in these markets, albeit in a heterogeneous
form. In their analysis of eight transition economies, Asteriou and Kavetsos (2006) found significant positive returns in
markets such as Poland, Hungary, and Romania, but observed no significant effect in the Czech Republic or Russia. This
suggests that the effect varies between countries within emerging markets. Fountas and Segredakis (2002) found
strong evidence of the January effect in countries such as Chile and Nigeria but identified weaker effects in other
markets.

Seif, Docherty, and Shamsuddin (2017) examined seasonal anomalies in developed and emerging markets, such
as Brazil, Turkiye, Poland, and South Africa. They demonstrated that the January effect yields heterogeneous results
and that the 'other January effect' is generally not an international phenomenon. Xiong et al. (2019) found that the
January effect in the Chinese market only applies to certain sub-samples, which supports the AMH perspective.

Agnani and Aray (2011) analyzed the January effect in relation to volatility regimes, investigating how different
market conditions affect its magnitude. Using Markov regime switching models, they found that small-scale portfolios
in particular generated high returns, but that these tended to diminish over time. Meanwhile, Cooper, McConnell, and
Ovtchinnikov (2006) and Bohl and Salm (2010) investigated the predictive power of January returns for the rest of the
year, demonstrating that this phenomenon is known as the 'January barometer'. However, their findings revealed that
this is not a universal phenomenon.

A literature review reveals significant gaps in the research on the January effect. Firstly, the vast majority of
existing studies either focus solely on developed markets or examine only a limited number of emerging markets.
Systematic comparisons of developed, emerging, and frontier markets are rare. Secondly, most studies in the literature
are limited to short-term data and do not adequately analyze the period following the 2008 global financial crisis.

Studies examining the effects of recent shocks, such as the impact of the 2020s' global pandemic, are almost non-
4
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existent. However, a growing body of recent literature has begun to address this gap, particularly in emerging regions.
For instance, Arendas et al. (2021) documented the persistence of January anomalies across Central and Eastern
European (CEE) stock markets, while Lisicki (2025) highlighted how the heightened volatility during the COVID-19
pandemic temporarily altered the dynamics of the January effect. Thirdly, comparative studies applying innovative
approaches, such as Gu’s (2003) power ratio methodology, across different market groups are rare in the literature.

Overall, the literature demonstrates that the January effect is neither universal nor stable across markets and
periods; rather, it exhibits a dynamic and heterogeneous structure shaped by market development levels, volatility
conditions, liquidity structure, and investor behaviour. In addition, the “limits to arbitrage” literature suggests that
structural frictions such as transaction costs, limited liquidity, weak institutional quality, lower analyst coverage, and
informational inefficiencies may prevent rational investors from eliminating seasonal anomalies, particularly in frontier
markets (Merton, 1987; Shleifer and Vishny, 1997; Lo, 2004). Moreover, developed markets are generally characterized
by stronger institutional investor participation, including pension funds, mutual funds, hedge funds, and algorithmic
trading systems, which contribute to the rapid exploitation of predictable pricing inefficiencies. In contrast, frontier
markets tend to rely more heavily on retail investors, whose investment decisions may be more strongly influenced by
behavioral biases and limited informational access (Bohl and Salm, 2010; Urquhart and McGroarty, 2014). While earlier
studies largely focused on developed markets, more recent research has shown that the anomaly may vary
considerably across emerging and frontier markets and may weaken, disappear, or re-emerge over time in line with
the Adaptive Market Hypothesis. In addition, the existing literature remains limited in terms of comprehensive
comparisons across different market groups, the examination of post-crisis and post-pandemic dynamics, and the
application of alternative methodologies such as the power ratio approach.

This study makes three key contributions to literature, aiming to fill these gaps: (i) A comprehensive comparative
analysis covering developed, developing and frontier markets. (ii) A long-term perspective: it analyses a time series
spanning a long period from 2003 to 2024, including multiple global shocks. (iii) Methodological innovation: it examines

the dynamic evolution of the January effect by applying Gu (2003) power ratio methodology to different market groups.

2. DATA AND METHODS

The data used in this study were obtained from the Morgan Stanley Capital International (MSCI) indices (MSClI,
2025). The analysis period covers January 2003 to December 2024, comprising a total of 264 monthly observations. The
study focuses on three market groups: the MSCI World Index for developed markets (DM), the MSCI Emerging Markets
Index (EM), and the MSCI Frontier Markets Index (FM). This distinction is based on the internationally recognized
market classification system of MSCI. The classification criteria include the following: market development level
(institutional infrastructure and regulatory framework), liquidity level (trading volume and market depth), market

accessibility (entry barriers for foreign investors), investability (suitability for portfolio investments).
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The index data has been expressed in US dollars, thereby minimizing the impact of exchange rate fluctuations
and ensuring comparability across markets. The long-term, 22-year nature of the dataset has provided an opportunity
to examine the effects of critical periods, such as the Global Financial Crisis of 2008-2009, the European Debt Crisis of

2011-2012, the 2020 pandemic of Covid-19, and the increase in geopolitical risks in 2022. Monthly logarithmic returns

Pt
Pr_q

for each year were calculated using the formula R; = In(——). Here, R, is the return rate in period t, P is the closing

price in period t, and P;_ is the closing price in period t-1.

This study tested the existence of the January effect using the power ratio method developed by Gu (2003). This
method is designed to provide a consistent measure of the contribution of January returns to those of the rest of the
year. The power ratio method is applied in two stages. First, R; = (1 + January return)' and Ry= (1 + yearly return) are
calculated. Then, the power ratio is calculated using the formula power ratio = R;/R,,.

The power ratio can be interpreted as follows: If the ratio equals 1, the January return is the same as the average
return for the other months. If the ratio is greater than 1, there is a January effect (positive anomaly). If the ratio is less
than 1, there is no January effect (negative anomaly). For the January effect to be considered present, the power ratio
must exceed 1 for at least 50% of the review period.

Prior to the analysis, descriptive statistics were calculated and normality tests were performed to gain an
understanding of the dataset's characteristics. The Jarque and Bera (1987) test was used to examine the normality
properties of the return series, and the correlation matrix was used to analyze intermarket relationships. The analysis
was conducted in three stages: (i) descriptive analysis to identify fundamental differences between market groups; (ii)
power ratio calculation to measure the January effect for each year and market group; and (iii) comparative analysis to
examine differences between market groups and their evolution over time. This methodological framework enables
systematic analysis of not only the existence of the January effect but also its relationship with market development
levels and dynamic changes over time.

Figure 1 shows the index values for developed, emerging, and frontier markets for the period 2003-2024. The
graph reveals significant differences among market groups in terms of growth performance, volatility structure, and
responses to crisis periods. Overall, developed markets exhibited a more stable and sustainable upward trend
throughout the sample period, whereas emerging and frontier markets displayed higher volatility and more
pronounced fluctuations. The chart also shows that emerging markets demonstrated stronger growth performance,
particularly during the expansionary periods preceding the 2008 Global Financial Crisis, but that these uptrends faced
sharp corrections during periods of global uncertainty. Frontier markets, on the other hand, stand out as the market
group with the highest volatility due to low market depth, limited liquidity, and higher vulnerability to external shocks.
Sharp upward and downward movements are observed periodically in these markets.

The periods of global crisis highlighted in the chart give valuable insights into market dynamics. During the 2008-

2009 Global Financial Crisis, all market segments experienced significant declines, but the contraction was felt more
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acutely in emerging and frontier markets. This indicates that these market segments are more sensitive to global
financial shocks. In the post-crisis period, while developed markets followed a more gradual yet more stable recovery
process, emerging markets exhibited a faster but more volatile recovery.

During the 2011-2012 European Debt Crisis, volatility was observed to rise again, particularly in emerging
markets. Similarly, in 2020, sharp declines occurred across all market segments due to the impact of the COVID-19
pandemic, and it was observed that global uncertainty amplified synchronized movements in the markets. However, it
is noteworthy that developed markets demonstrated a stronger recovery performance following the pandemic and
reached their highest index levels in the final years of the sample period. In the post-2022 period, rising geopolitical
risks have once again increased volatility, particularly in emerging and frontier markets, while developed markets have
exhibited a relatively more resilient outlook.

Overall, the chart indicates that the level of market development plays a decisive role in resilience to global
shocks. While developed markets exhibit a more stable and predictable structure, emerging and frontier markets,

despite offering higher growth potential, demonstrate greater volatility and are more vulnerable to periods of crisis.
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Table 1 shows the descriptive statistics for the three market groups. The highest average monthly return is found
in developed markets at 0.58%, followed by emerging markets at 0.49% and frontier markets at 0.23%. The standard
deviation values are consistent with the risk levels, with developed markets exhibiting the lowest volatility (4.42%),

followed by emerging markets (5.95%) and then frontier markets (5.16%). So, examining the basic statistical
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characteristics of the three market groups, the risk-return relationship indicates that developed markets provide the
highest average return (0.58%) with the lowest volatility (4.42%). The Jarque-Bera test results indicate that the
normality assumption is rejected in all three groups. Left skewness is particularly pronounced in frontier markets, and
high kurtosis values indicate the presence of extreme return events.

Table 1. Descriptive Statistics

Statistics Developed Markets Emerging Markets Frontier Markets
Mean 0.0058 0.0049 0.0023
Median 0.0124 0.0057 0.0078
Maximum 0.1191 0.1540 0.1660
Minimum -0.2112 -0.3215 -0.2866
Standard Deviation 0.0442 0.0595 0.0516
Skewness -0.9012 -0.8262 -1.3350
Kurtosis 5.4670 6.2965 9.6536
Jarque-Bera 102.69%** 149.58*** 565.41%**
Probability 0.0000 0.0000 0.0000
Observations 264 264 264

The correlation matrix presented in Table 2 reveals significant findings regarding the degree of co-movement
among market groups. Accordingly, the highest correlation coefficient is observed between developed and emerging
markets (0.82). This indicates that these two market groups respond similarly to global financial developments and that
the level of integration between them is quite high. In particular, the intensity of capital flows, international investor
behavior, and changes in global risk appetite can be considered among the key determinants of this high level of co-
movement. In contrast, the correlation coefficients of frontier markets with both developed markets (0.65) and
emerging markets (0.64) are relatively lower. This finding indicates that frontier markets have a more limited level of
integration with global markets and that local dynamics play a more prominent role in these markets. At the same time,
the lower correlation coefficients suggest that frontier markets may offer potential benefits to investors in terms of
international portfolio diversification. Overall, the correlation results reveal that as market development increases,

global financial integration strengthens, and the synchronized movements among market groups become more

pronounced.
Table 2. Correlation Matrix
Developed Markets Emerging Markets Frontier Markets
Developed Markets 1.00
Emerging Markets 0.82 1.00
Frontier Markets 0.65 0.64 1.00
3. FINDINGS

Figure 2 shows the average monthly returns for developed, emerging, and frontier markets over the 2003-2024
period and reveals distinct seasonal patterns across market groups. According to the findings, the highest average
January return was observed in developed markets (0.55%), followed by emerging markets (0.48%) and frontier
markets (0.22%). Although average return levels vary across market groups, it is noteworthy that the dynamics of

movements throughout the year exhibit a largely similar structure.
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Accordingly, returns across all market segments were relatively stronger in the first quarter of the year,
particularly during the January—April period. This can be attributed to increased investor optimism at the start of the
year, portfolio rebalancing activities, and seasonal investment trends. Starting in May, however, a gradual weakening
trend in returns is observed, and this decline becomes more pronounced as the year progresses toward the final
quarter. The fact that average returns reached their lowest levels in November and December indicates a common
seasonal pattern across market groups. This common pattern suggests that global financial conditions and international
investor behavior play a more dominant role compared to local market dynamics.

The chart also highlights structural differences among market groups. While developed markets exhibit a more
stable and balanced return profile throughout the year, emerging markets show more pronounced ups and downs. This
indicates that emerging markets are more sensitive to global liquidity conditions and macroeconomic shocks. Frontier
markets, meanwhile, have the lowest average return levels and exhibit a weaker and more fragile seasonal pattern.
This pattern may be related to these markets’ low market depth, limited liquidity, and high level of uncertainty.

When Figure 2 is evaluated as a whole, monthly returns are not randomly distributed throughout the year;
rather, they exhibit a systematic seasonal pattern that varies depending on the level of market development but is

influenced by common global factors.

Average Monthly Returns Across Market Groups (2003-2024)
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Figure 2. Average Monthly Returns Across Market Groups (2003-2024)
The results of the power ratio (Rj/Ry) analysis presented in Table 3 indicate that the January effect manifests
itself with varying intensities across market groups. According to Gu (2003), a power ratio greater than 1 indicates that

January returns are stronger than those of the remaining months of the year, thereby confirming the existence of the
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January effect. In this context, in a 22-year analysis covering the 2003-2024 period, the number of years in which the
power ratio exceeded 1 was calculated as 10 out of 22 (45.4%) for developed markets, 11 out of 22 (50.0%) for emerging
markets, and 13 out of 22 (59.1%) for frontier markets.

The findings reveal that the January effect is most pronounced and consistent in frontier markets. The fact that
the power ratio in frontier markets exceeds the threshold value in most years indicates that seasonal anomalies are
more pronounced in these markets. This situation can be attributed to low market efficiency, limited liquidity, higher
information asymmetry, and price movements driven by investor behavior being more dominant. Additionally, the fact
that frontier markets have a more fragile structure in the face of global capital flows contributes to seasonal anomalies
becoming more pronounced.

When evaluated from the perspective of emerging markets, the January effect occurred exactly at the threshold
level (50%) specified by Gu (2003). This result indicates that the anomaly has not completely disappeared in these
markets but exhibits a weaker and more sporadic pattern compared to developed markets. In particular, the
observation of notably high power ratios in certain years (e.g., 2006, 2012, 2018, and 2019) highlights that emerging
markets are more sensitive to global financial conditions and investor sentiment.

In developed markets, however, the fact that the power ratio exceeded the threshold value in only 45.4% of
cases suggests that the January effect does not manifest as a systematic and persistent anomaly. This finding suggests
that developed markets price in seasonal anomalies more quickly due to higher information efficiency, deeper financial
structures, and stronger institutional mechanisms. However, the temporary rise in power ratios during certain crisis
and recovery periods indicates that the January effect has not completely disappeared but does not exhibit continuity.

Overall, the findings from Table 3 indicate that the January effect has an inverse relationship with the level of
market development. It is observed that as market efficiency and financial depth increase, the anomaly weakens,
whereas it becomes more pronounced in more fragile and less efficient markets. These results suggest that the January
effect is not a universal and static anomaly, but rather a dynamic phenomenon that varies depending on market

structure and global financial conditions.

10



Emre KILIC, Sevket PAZARCI, and Sumeyya ALTUNTAS

Table 3. Power Ratios for Indices (Rj/Ry)

Market Group Power Ratio > 1 (Number of Years) Ratio (%) Impact Status
Developed Markets (DM) 10/22 45.4% None
Emerging Markets (EM) 11/22 50.0% At the border
Frontier Markets (FM) 13/22 59.1% Exists

Annual Power Ratio Results

Date DM EM FM

2003 0.5223 0.6570 0.9813
2004 1.0853 1.2473 1.2083
2005 0.6870 0.7927 1.4630
2006 1.4794 2.8394 0.9964
2007 1.0805 0.6513 0.9939
2008 0.6865 0.5072 4.3240
2009 0.2340 0.2628 0.0517
2010 0.5218 0.4029 0.6424
2011 1.4381 0.8838 1.3331
2012 1.6339 3.2568 1.0156
2013 1.5181 1.2476 2.0265
2014 0.5855 0.4193 1.0850
2015 0.8017 1.3211 0.7046
2016 0.4141 0.3764 0.3912
2017 1.1358 1.4964 1.7853
2018 2.1624 3.3999 2.6140
2019 2.0456 2.4713 1.5958
2020 0.8091 0.4633 1.0176
2021 0.7370 1.5296 0.9013
2022 0.6056 1.0306 0.9244
2023 1.9437 24164 1.6338
2024 0.9993 0.5053 1.0706

Finally, Figure 3 illustrates the changes in power ratios over time, revealing that the January effect exhibits a
dynamic and cyclical pattern. The findings indicate that the January effect is not a constant anomaly; rather, it
strengthens and weakens over time depending on global crises, macroeconomic shocks, and market conditions. In
particular, during the 2008—-2009 Global Financial Crisis, the highest power ratio of 4.32 was observed in frontier
markets. This suggests that seasonal anomalies become more pronounced during crisis periods due to the greater
fragility of frontier markets. However, in 2009, sharp declines in strength ratios were observed across all market groups,
indicating that global financial shocks created simultaneous effects across markets. These synchronized movements
underscore the profound impact of global financial integration, where a distinct loss of local dynamics becomes evident
during systemic shocks. As capital markets become more interconnected, country-specific anomaly patterns are
increasingly overshadowed by global risk appetite and international capital flights.

It is noteworthy that post-crisis recovery processes have unfolded at different paces across market segments.
While developed markets have shown a more stable recovery, emerging markets have exhibited higher volatility.
During the 2020 COVID-19 pandemic, relatively limited impacts were observed in developed markets, while more
pronounced volatility emerged in emerging markets; frontier markets, however, displayed a relatively more resilient

performance. Furthermore, the fact that the strength ratio exceeded 1 across all three market groups in years such as
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2004, 2012, 2013, 2017, 2018, 2019, and 2023 highlights the simultaneous and decisive impact of global factors on
market dynamics. Overall, Figure 3 indicates that the January effect is a dynamic anomaly that varies depending on the
level of market development and global financial conditions.

Power Ratio Dynamics Across Market Groups (2003-2024)
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Figure 3. Power Ratio Dynamics Across Market Groups (2003-2024)

The findings reveal an inverse relationship between the severity of the January effect and the level of market
development. Frontier markets exhibit the highest average power ratio (1.37) and volatility. Emerging markets show a
medium power ratio (1.33) and high volatility. Developed markets follow a stable course, exhibiting the lowest average
power ratio (1.03). In terms of volatility and predictability, developed markets exhibit low volatility and predictable
patterns. Emerging markets show high sensitivity to macroeconomic shocks, while frontier markets exhibit the highest
volatility, with periodic extreme fluctuations.

The main findings can be summarized as follows: (i) the January effect is only clearly observed in frontier markets;
(ii) the intensity of the effect is inversely proportional to the level of market development; (iii) the 2008—-09 crisis
significantly affected the anomaly in all markets; (iv) the effect is not static; it evolves over time and emerges
periodically; and (v) global factors play a more dominant role than local factors. Together, these findings reveal that
the January effect is not a simple, universal anomaly, but rather a dynamic phenomenon that varies depending on

market structure and macroeconomic conditions.
CONCLUSION

This study examined the existence and evolution of the January effect in developed, emerging, and frontier
markets over time, using a comprehensive dataset covering the period from 2003 to 2024. The findings obtained by
applying Gu’s (2003) power ratio methodology reveal five key results. Firstly, the intensity of the January effect is
inversely related to the level of market development. It was found to be strongest in frontier markets (with an average
strength ratio of 1.37 and an observed value of 59.1%), moderate in emerging markets (with an average strength ratio

of 1.33 and an observed value of 50.0%), and weakest in developed markets (with an average strength ratio of 1.03
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and an observed value of 45.4%). Secondly, the January effect is not static. Over time, its strength fluctuates depending
on market conditions, macroeconomic shocks, and investor behaviour patterns. The dramatic fluctuations observed
during the global financial crisis of 2008-2009 are the most prominent example of this dynamic structure. Thirdly, global
financial crises and macroeconomic shocks affect different market groups with varying degrees of intensity. While
record strength ratios (4.32) were observed in frontier markets during the crisis, the near-complete disappearance of
the effect across all markets the following year highlights its strong relationship with macroeconomic uncertainty.
Fourthly, the simultaneous occurrence of a strong January effect in all three market groups in 2004, 2012, 2013, 2017,
2018, 2019, and 2023 indicates that global factors are more influential than local ones. Lastly, contrary to expectations,
developed markets experienced both the lowest volatility (4.42%) and the highest average monthly returns (0.58%).
This finding highlights the positive impact of stability on long-term return performance.

From the perspective of the risk-return paradox, this outcome suggests that the disappearance of calendar
anomalies does not equate to a sacrifice in overall returns. Instead, the high institutionalization and efficiency in
developed markets eliminate predictable, anomaly-based speculative opportunities, replacing them with more stable,
fundamental long-term growth. This finding implies that investors in developed markets may achieve higher long-run
returns not through exploitable seasonal anomalies, but through more efficient allocation of risk and capital. Therefore,
the weakening of seasonal anomalies may be interpreted not as evidence of reduced profitability, but rather as an
indication that market returns are increasingly driven by fundamentals and systematic risk factors.

From a theoretical perspective, the findings suggest that market efficiency is conditional rather than absolute.
The weakening of the January effect in developed markets suggests that these markets are more efficient, with
arbitrage mechanisms operating more rapidly. However, the persistence of the effect in frontier markets indicates that
information asymmetry and liquidity constraints remain. This structural inefficiency can be further explained by the
“limits to arbitrage” and a profound “lack of institutional investors” in these markets. The absence of sophisticated
institutional trading allows the behavioral biases of retail investors to dominate price formations, while high transaction
costs prevent arbitrageurs from effectively correcting these seasonal anomalies. By contrast, the stronger presence of
institutional investors and algorithmic trading systems in developed markets contributes to the faster correction of
predictable pricing inefficiencies and weakens the persistence of seasonal anomalies (Chordia, Roll, and
Subrahmanyam, 2008; Hendershott, Jones, and Menkveld, 2011). These results are highly consistent with Lo’s (2004)
Adaptive Market Hypothesis. The January effect's periodic emergence and disappearance over time supports the view
that market anomalies are dynamic structures that adapt to environmental conditions. The inverse relationship
between the level of market development and anomaly intensity demonstrates the effect of investor sophistication on
the existence of anomalies. In developed markets, the growing influence of institutional investors and improvements
in analytical capabilities contribute to the diminishing significance of the anomaly.

From a practical standpoint, January strategies may be more effective for international investors in frontier

markets. Seasonal strategies may offer limited benefits in developed markets, and anomaly-based strategies may be
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risky during periods of macroeconomic uncertainty. For risk managers, the key findings are the expectation of increased
volatility in frontier markets in January, the unpredictability of anomaly patterns during crisis periods, and the
importance of considering market maturity levels when devising diversification strategies. Market regulators will be
interested in the conclusions that information asymmetry and liquidity problems in frontier markets can be reduced,
that transparency and institutional infrastructure development policies can reduce anomalies, and that compliance
with international standards can increase market efficiency.

This study shows that the January effect is not a universal, static anomaly but a dynamic phenomenon that
changes depending on market development levels, institutional structures and macroeconomic conditions. The findings
make a significant contribution to financial market theory and to the development of practical strategies for market
practitioners. The results suggest that our approach to understanding market anomalies should shift from static models
to dynamic, adaptive frameworks. This paradigm shift creates new opportunities and challenges for academic research
and investment strategies alike. In a globalized financial market, local anomalies are expected to diminish, but
heterogeneous anomaly patterns will likely persist for as long as there are differences in levels of market development.
This situation highlights the importance of dynamic and flexible approaches in international portfolio management and
risk control. Moreover, the post-pandemic financial environment has introduced important structural transformations
in global financial markets, including increased digitalization, the rapid growth of retail investor participation, shifts in
monetary policy frameworks, and heightened geopolitical uncertainty (Baker et al., 2020). These developments may
have altered investor behavior, market efficiency, and anomaly dynamics across different market groups. Therefore,
the evolving nature of the January effect observed in this study should also be evaluated within the broader context of
post-COVID financial transformation and changing market microstructures.

While this study provides important evidence regarding the January effect across different market groups,
several avenues remain for further extension and refinement. The analysis focuses on MSCl indices and the power ratio
methodology, while country-specific dynamics, sectoral differences, firm size characteristics, liquidity conditions, and
macroeconomic factors were not examined in detail within the scope of the study. Future research may therefore
benefit from employing alternative methodologies, incorporating macroeconomic control variables, conducting
country- and sector-level analyses, and utilizing high-frequency data to explore intraday anomaly dynamics. In addition,
investigating the relationship between anomaly patterns, ESG scores, sustainability indices, firm size, and liquidity

conditions may provide further insights into the evolving nature of seasonal market anomalies.
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Endustri 4.0 slreciyle birlikte gelisen yapay zeka ve robot teknolojilerinin ekonomik yapi
ve kamu maliyesi Uzerindeki etkileri incelendiginde, otomasyonun yayginlagsmasinin is
gucli piyasasinda yapisal donisiimlere yol acgtigl, gelir dagihimini sermaye lehine
degistirdigi ve emek gelirlerine dayali vergi gelirlerinde azalmaya neden oldugu
gorilmektedir. Bu cercevede robot vergisi, ortaya cikan vergi kayiplarini telafi etmeye ve
otomasyonun ekonomik etkilerini dengelemeye yonelik bir politika araci olarak ele
alinmaktadir. Robotlarin tanimi, hukuki statlisi ve vergilendirme yontemine iliskin
belirsizlikler sé6z konusu verginin uygulanabilirligini gliclestirmektedir. Calismada nitel
arastirma yontemi kullanilmis; literatlir taramasi ve dokiiman incelemesi yoluyla robot
vergisinin uygulanabilirligi degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda robot vergisinin
belirli bir potansiyel tasidigi ancak mevcut vergi sistemleri igerisinde sinirli ve tartismali bir
uygulama alanina sahip oldugu; bu nedenle teknolojik donlisime uyum saglayabilecek
yeni vergilendirme yaklasimlarina ihtiya¢ bulundugu anlasiimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Robot Teknolojisi, Robot Vergisi, Yapay Zeka, isgiicii Piyasasi, Gelir
Dagilimi.

Abstract

With the advent of Industry 4.0, the effects of advancements in artificial intelligence and
robot technologies on the economic structure and public finance have been examined,
and it is observed that the widespread use of automation leads to structural
transformations in the labor market, shifts income distribution in favor of capital, and
causes a decrease in tax revenues based on labor income. In this context, robot tax is
considered as a policy tool aimed at compensating for the resulting tax losses and
balancing the economic effects of automation. Uncertainties regarding the definition of
robots, their legal status, and methods of taxation complicate the applicability of such a
tax. In this study, a qualitative research method was employed; the applicability of robot
tax was evaluated through literature review and document analysis. Within the scope of
the research, it is understood that robot tax has a certain potential; however, it has a
limited and controversial area of application within existing tax systems. Therefore, there
is a need for new taxation approaches that can adapt to technological transformation.

Keywords: Robot Technology, Robot Tax, Artificial Intelligence, Labor Market, Income
Distribution.
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Robot Vergisinin Uygulanabilirligi Uzerine Bir inceleme

GIRIS

18. yiizyilin ortalarinda ingiltere’de baslayan birinci sanayi devrimi, tretimin atdlye tipi yapilardan fabrikalara
tasindigl, su ve buhar giciine dayali mekanizasyonun yogun emek kullanimiyla birlikte 6n plana ¢iktigi bir donemi ifade
etmektedir. ikinci sanayi devrimi ise elektrigin liretim siireglerine entegrasyonu, seri iretim tekniklerinin gelisimi ve is
bélimiiniin sistematik hale gelmesiyle karakterize edilmistir. Uglincii sanayi devriminde elektronik ve bilgi
teknolojilerinin Gretime dahil edilmesi, otomasyonun yayginlasmasini saglamis ve lretim sireclerini daha karmasik ve
verimli bir yapiya donUstirmistir. Bu tarihsel donlisimiin devami olarak ortaya ¢ikan Endistri 4.0 ise dijitallesme, veri
temelli sistemler ve ileri iletisim teknolojilerinin entegrasyonu ile sekillenen, lretim sireglerinin daha esnek, baglantili
ve akillh hale geldigi yeni bir sanayi paradigmasini ifade etmektedir. Bu ¢ercevede, mobil iletisim teknolojilerindeki
gelismeler ve yeni nesil ag altyapilari, Endistri 4.0'in temel dinamikleri arasinda yer almaktadir (Umachandran vd.,
2019). Endustri 4.0 streciyle birlikte hiz kazanan yapay zeka ve robot teknolojileri, Uretim sireclerinde oldugu kadar
ekonomik yapi ve kamu maliyesi (izerinde de dnemli donlisiimlere yol agmaktadir. Sanayi devrimleri boyunca yasanan
teknolojik ilerlemelerin emek-sermaye iliskisini yeniden sekillendirdigi, glinimiizde ise otomasyon ve dijitallesme ile bu
donistimiin daha derin bir boyuta ulastigi gorilmektedir. Bu kapsamda yapay zeka ve robot teknolojilerinin yalnizca
Uretim slireclerini degil, ayni zamanda is glict piyasasini, gelir dagilimini ve vergi sistemlerinin yapisini da etkileyen ¢ok
boyutlu sonuglar dogurdugu degerlendirilmektedir. Endistri 4.0 ile birlikte Gretim sireglerinde kullanilmaya baslanan
yeni nesil robot sistemleri; veri analizi yapabilen, sensérler araciligiyla cevresini algilayabilen ve diger sistemlerle iletisim
kurabilen otonom yapilar haline gelmektedir. Bu durum yalnizca tretim tekniklerini degil, ayni zamanda emek piyasasi
ve kamu maliyesi iliskilerini de donustirmektedir (Mutlu ve Kaya, 2020). Robot teknolojilerinin yayginlasmasi, kamu
maliyesi acisindan vergi gelirlerinin strdirilebilirligi konusunda da 6nemli tartismalari giindeme getirmektedir. Emek
gelirleri lGzerinden elde edilen vergi gelirlerinin azalmasi mevcut vergi sistemlerinin etkinligini sorgulanir hale
getirmektedir. Bu makalenin temel amaci, Endistri 4.0 siireciyle birlikte gelisen yapay zeka ve robot teknolojilerinin is
glcu piyasasi, gelir dagilimi ve vergi gelirleri Gzerindeki etkilerini inceleyerek robot vergisinin uygulanabilirligini
degerlendirmektir. Bu baglamda otomasyonun mali etkilerini dengelemeye yonelik bir politika araci olarak robot vergisi

kavrami 6ne gikmakta; s6z konusu verginin teorik temelleri, amaglari ve olasi etkileri degerlendirilmektedir.

1. YAPAY ZEKA VE ROBOT TEKNOLOJILERININ KAVRAMSAL GERGEVESI

Yapay zeka ve robot teknolojileri, glinimiizde ekonomik, toplumsal ve teknolojik donisiimiin en dnemli itici
glcleri arasinda yer almaktadir. Uretim siireclerinden saghk hizmetlerine, ulasimdan finans sektériine kadar genis bir
alanda kullanilan bu teknolojiler, verimliligin artirilmasi, maliyetlerin diistrilmesi ve hizmet kalitesinin yikseltilmesi
acisindan 6nemli katkilar saglamaktadir. Yapay zeka ve robot teknolojilerinde yasanan doénisiim, robot kavraminin
klasik anlaminin 6tesine gecerek daha karmasik ve otonom sistemleri icerecek sekilde genislemesine yol agmistir. Bu
nedenle, 6ncelikle robot kavraminin tanimlanmasi ve ardindan yapay zeka ile robot teknolojileri arasindaki iliskinin

actklanmasi, s6z konusu doniisimiin anlasiimasi acisindan 6nem tasimaktadir.
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1.1. Robot Kavrami

“Robot” kavraminin anlasilabilmesi i¢in 6ncelikle kelimenin kékeninin incelenmesi gerekmektedir. Terim, R.U.R.
(Rossum’s Universal Robots) adli eserde Karel Capek tarafindan kullanilmis olup Cekcede “zorla galistirilan isgi”
anlamina gelen roboti kelimesinden tiiremektedir. Daha sonra Asimov ‘robotics’ kavramini literatiire kazandirmistir. Bu
etimolojik koken, robotlarin genellikle insanlar icin fazla sikici, kirli veya tehlikeli isleri yerine getirmek tizere tasarlanmis
araglar olarak degerlendirildigini gostermektedir. Glinlimizde robot algisinin biyik olclide popdler kiltir tarafindan
sekillendirildigi gortlmektedir. Bireyler robot kavramini ¢ogunlukla Wall-E, R2-D2 ve C-3PO gibi 6rnekler Gzerinden
aciklamaktadir. S6z konusu 6rneklerin ortak 6zelligi, belirli gérevleri yerine getirmek lizere insanlar tarafindan tretilmis
mekanik sistemler olmalari ve ¢ogu zaman insan benzeri 6zellikler tasimalaridir. Bu nedenle robotlarin, teknik agidan
insan emeginin yerine gegcen mekanizmalar olarak, kiltlirel agidan ise insan 6zellikleri yiiklenebilen varliklar olarak
degerlendirildigi ifade edilmektedir (Richards ve Smart, 2013: 3-4). Isaac Asimov’un Robotik U¢ Yasasi maddeler halinde
su sekilde ifade edilmektedir (McAleer, 2023):

¢ Bir robot, bir insana zarar veremez ya da eylemsiz kalarak bir insanin zarar gormesine neden olamaz.

¢ Bir robot, birinci yasayla celismedigi siirece insanlar tarafindan verilen emirlere uymak zorundadir.

e Bir robot, birinci ve ikinci yasalarla ¢elismedigi stirece kendi varligini korumak zorundadir.

Bu yasalar, yapay zeka ve robotik sistemlerin insan odakli ve glivenli bir sekilde gelistirilmesine yonelik temel

ilkeler olarak degerlendirilmektedir.

1.2. Yapay Zeka ve Robot Teknolojisi

GUnlmuz teknolojisinin gecmisten en énemli farki, akilli ve otonom makinelerin ortaya ¢ikmasidir. Yapay zeka
klasik makinelerden farkli olarak insan davranisini taklit etmekte ve kendi basina karar verebilmektedir. Bu nedenle
¢ogu zaman robot olarak da adlandiriimaktadir. Yapay zeka, insan zekasinin yerine ge¢memekte ancak onu
tamamlayarak yeni disiinme ve Uretme imkanlari sunmaktadir. Robotik ise yeni bir bilim dal olup, insan gibi
diisiinebilen ve hareket edebilen makineler gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda yer alan endustriyel robotlar,
insan mudahalesine ihtiyag duymadan montaj, paketleme gibi isleri yapabilmektedir. Bu robotlar, International
Organization for Standardization (I1SO) tarafindan otomatik, yeniden programlanabilir ve ¢ok amagh makineler olarak
tanimlanmaktadir (Bottone, 2018: 3). International Federation of Robotics (IFR)'nin “endistriyel robot” kavramina
iliskin kullanimi, International Organization for Standardization tarafindan ortaya konulan tanima dayanmaktadir. Buna
gore enddistriyel robot; endustriyel ortamlarda otomasyon uygulamalarinda kullanilmak {izere tasarlanmis, sabit bir
konumda yer alabilen ya da hareketli bir platform {izerine monte edilebilen, otomatik olarak kontrol edilen, yeniden
programlanabilir ve ¢ok amach bir manipilatér olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu robotlar, ¢ veya daha fazla
eksende programlanabilme 6zelligine sahip olup bu yoniyle farkli tiretim siireclerine uyarlanabilen esnek sistemler
olarak degerlendirilmektedir (IFR Industrial Robots, t.y.).

Avrupa Parlamentosu raporuna goére akilli robotta bulunmasi gereken 6zellikler su sekilde siralanmaktadir

(Delvaux, 2017: 8):
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e Sensorler araciligiyla veya gevresiyle veri alisverisi yaparak otonomi kazanabilmesi,

o Elde ettigi verileri isleyebilme ve analiz edebilme kapasitesine sahip olmasi,

e Deneyimlerden ve etkilesimlerden 6grenebilme (kendini gelistirme) yetenegi (istege bagli bir dlcit),

e En azindan sinirl diizeyde fiziksel bir varliga sahip olmasi,

e Davranislarini ve eylemlerini ¢evresel kosullara uyarlayabilmesi,

e Biyolojik anlamda canli olmamasi.

Buna gore akilli robotlar, yalnizca 6nceden programlanmis goérevleri yerine getiren mekanik sistemler olmaktan
ote; cevresiyle etkilesim kurabilen, veri isleyebilen, 6grenme kapasitesine sahip ve belirli 6lciide otonom hareket
edebilen teknolojik yapilar olarak degerlendirilmektedir.

Yapay zeka ve robotik alanindaki gelismeler, son yillarda tretim ve hizmet sireclerinde kokli bir donlisim
yaratmaktadir. Baslangicta yalnizca tekrarlayan, tehlikeli ve dislik katma degerli isleri Gistlenen endistriyel robotlar,
glinimizde artan teknik kapasiteleri sayesinde daha karmasik, hassas ve uyarlanabilir goérevleri de yerine
getirebilmektedir. Gelismis sensoérler, makine gorisli ve otonom sistemler, robotlarin degisken ve diizensiz ortamlarda
cahisabilmesini mimkin kilarken insanlarla is birligi icinde faaliyet gostermelerine de olanak tanimaktadir. Ayni
zamanda teknolojik ilerlemelere paralel olarak maliyetlerin dismesi, bu sistemlerin daha genis alanlarda kullanilmasini
hizlandirmaktadir. Robotik cerrahi, protez teknolojileri ve insan glclendirme uygulamalari, bireylerin yasam kalitesini
artirma potansiyeline sahiptir. Bununla birlikte, otomasyonun yayginlasmasi is glici piyasasinda yapisal donlisimlere
yol acmakta; dislik beceri gerektiren islere olan talebi azaltirken, yiksek beceri gerektiren alanlara olan ihtiyaci
artirmaktadir. Bu durum, egitim politikalarinin yeniden sekillendirilmesini ve is gliciiniin yeni becerilerle donatilmasini
zorunlu kilmaktadir. Diger yandan, geleneksel robotlar genellikle sabit, sinirli ve yalnizca programlandiklari gorevleri
yerine getiren sistemler iken; yeni nesil robotlar daha esnek, hareket kabiliyeti yiliksek, 6grenebilen ve insanlarla
etkilesim kurabilen yapilariyla 6ne ¢ikmaktadir. Gelismis motor ve malzeme teknolojileri sayesinde daha hassas ve hizli

hareket edebilen bu sistemler, ¢cok daha genis bir uygulama alanina sahiptir (Manyika vd., 2013: 68-70).

2. ROBOT TEKNOLOJILERININ MAKROEKONOMIK ETKILERI

is glicti piyasasi, gelir dagilimi ve vergi gelirleri, bir ekonominin genel performansini ve toplumsal refah diizeyini
belirleyen temel makroekonomik gostergeler arasinda yer almaktadir. Bu gostergeler, Gretim sirecinin isleyisi, gelirin
toplum kesimleri arasinda nasil paylasildigi ve ekonomik faaliyetlerin siirdirilebilirligi hakkinda 6nemli bilgiler
sunmaktadir. Ozellikle teknolojik gelismeler ve otomasyon siiregleri, séz konusu alanlar iizerinde dogrudan ve dolayli

etkiler yaratarak ekonomik yapinin yeniden sekillenmesine neden olmaktadir.

2.1. Robot Teknolojisi ve Gelir Dagilhimi

is gilicii piyasasinda otomasyonun artan etkisi, gelir dagilimi ve iicret yapilari izerinde énemli déniisiimler
yaratmaktadir. Daha 6nce emek tarafindan yerine getirilen faaliyetlerin giderek otomasyon sistemlerine devredilmesi,
Ucretler Gzerinde asagl yonli baski olusturmakta ve buna karsilik sermaye sahiplerinin gelirlerini artirmaktadir. Bu
sireg, gelir dagiliminin emek aleyhine ve sermaye lehine yeniden sekillenmesine yol agarken, is glicii piyasasinda
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ticretlerin homojenligini de zayiflatmaktadir. Ozellikle diisiik ve orta beceri gerektiren islerde istihdam kayiplari ve ticret
gerilemeleri gozlemlenirken, ylksek beceri gerektiren islere olan talep artmaktadir. Bu durum, is giicl piyasasinda
kutuplasmayi derinlestirerek farkl egitim ve beceri diizeylerine sahip ¢alisanlar arasindaki gelir farkini artirmakta ve
ekonomik esitsizliklerin genislemesine zemin hazirlamaktadir (Mazur, 2019: 287-288).

Robot teknolojilerinin yayginlasmasi, gelir adaletsizligi agisindan dnemli sonuglar dogurmaktadir. iscilerin yerine
gecen robot teknolojilerinin mevcut vergi sistemleri icerisindeki konumu, vergi tabaninin siirdirilebilirligi acisindan
tartisma konusu haline gelmektedir. Robot teknolojileri kamu gelirlerinde azalmaya yol agarken, ayni zamanda gelir
dagihmindaki esitsizlikleri derinlestirme potansiyeli tasimaktadir. Daha 6nce emek tarafindan elde edilen Ucretlerin
otomasyon sonucunda dogrudan kara dénlismesi, gelirlerin emek kesiminden sermaye sahiplerine dogru kaymasina
neden olmaktadir. Bu sireg, 6zellikle robot teknolojilerine sahip olan kesimlerin servetini artirirken, issiz kalan veya
disik Ucretli islere yonelen bireylerin ekonomik konumunu zayiflatmaktadir. Dolayisiyla, robot teknolojilerinin
kontrolsliz yayihmi, toplumda gelir dagiiminin daha da bozulmasina ve servet esitsizliginin artmasina zemin

hazirlamaktadir (Dunlop, 2017).

2.2. Robot Teknolojisi ve is Giicii Piyasasi

Yapay zeka temelli Gretken teknolojilerin gelisimi, is glicl piyasasi Gizerinde hem tamamlayici hem de ikame edici
etkiler dogurma potansiyeline sahiptir. Bu baglamda, 6grenilen verilerden yararlanarak metin, gorsel, ses ve benzeri
yeniicerikler Gretebilen yapay zeka sistemi olan tiretken yapay zekanin daha disiik uzmanlik diizeyine sahip ¢alisanlarin
daha genis kapsaml ve nitelikli gorevleri yerine getirebilmesine olanak taniyarak islerin icerik ve kapsamini
dénistiirebilecegi degerlendiriimektedir. Ozellikle muhasebe elemanlari, hemsireler ve 6gretim asistanlar gibi
mesleklerde gorev tanimlarinin genislemesi s6z konusu olabilecegi gibi, elektrikciler, doktorlar ve mihendisler gibi
yuksek nitelikli meslek gruplarinin da bilgiye erisimlerinin artmasiyla daha karmasik gérevleri daha verimli sekilde yerine
getirmeleri miimkin hale gelmektedir. Bu siireg, is glicl piyasasinda beceri kullanimini artirarak verimlilik artisina katki
saglayabilmekte ve islerin niteliginde dnemli degisimlere yol agabilmektedir. S6z konusu teknolojilerin insan emegini
tamamlayici sekilde kullanilmasi durumunda istihdam Gzerindeki olumsuz etkilerin sinirli kalmasi beklenmektedir.
Ancak teknolojik gelismelerin uygun kurumsal cergeve, ekonomik tesvikler ve diizenleyici politikalarla desteklenmemesi
halinde, Uretken yapay zekanin insan emeginin yerine gececek bicimde kullanilmasi s6z konusu olabilmekte; bu durum
ise is glcl talebinde daralma, issizlik oranlarinda artis ve gelir dagiliminda bozulma gibi olumsuz sonuglara yol
acabilmektedir (WEF, 2025: 11-12).

McKinsey Global Institute tarafindan 2017 yilinda yayimlanan bir ¢alismada, otomasyonun 2030 yilina kadar
Amerikan is gliclnln Ugcte birine kadarini yerinden edebilecegi dngoriilmektedir. Ayni ¢calisma, kiiresel 6lcekte ortaya
cikacak yeni is alanlarinin bu istihdam kayiplarini 6nemli 6lgiide dengeleyebilecegini de ortaya koymaktadir. Benzer
sekilde, farkli donemleri kapsayan ampirik analizler, otomasyonun toplam istihdam (izerinde net bir azalisa yol
acmayabilecegini gbstermektedir. Buna karsilik, alternatif bir yaklasim robot teknolojilerinin is glicli piyasasinda ciddi

bir daralmaya yol acabilecegini ileri sirmektedir. Nitekim bazi ¢alismalar, makine 6grenmesi, yapay zeka ve buyuk veri
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alanindaki gelismeler sonucunda bilissel gorevlerin de otomasyona konu héle gelmesiyle birlikte, toplam islerin yaklasik
% 47’sinin otomasyon riski altinda oldugunu ortaya koymaktadir. World Economic Forum tarafindan yapilan bir
arastirma, kiresel is glicli piyasasinda milyonlarca isin kaybedilebilecegini 6ngérmektedir (Mazur, 2019: 283-285).

is glicti piyasasi kosullari, 6zellikle ticret diizeyi ve is giicii arzindaki degisimler, otomasyon yatirimlarinin
belirleyici unsurlari arasinda yer almaktadir. Ucretlerin ve yasam standartlarinin yiikseldigi Cin’de diisiik nitelikli ve
tekrarlayan islere olan is glci arzinin azalmasi, firmalari robot kullanimina yonlendirmektedir. Egitim dizeyinin
artmasiyla birlikte bu tir islere yonelik istegin diismesi, emek arzinda daralmaya yol agmakta ve bu durum otomasyonu
isverenler agisindan daha cazip hale getirmektedir. Kiiresel Gretimde is glici maliyetlerinin yiksekligi, firmalari maliyet
avantajl saglamak amaciyla otomasyona yonlendirmekte; bu durum ise 6zellikle diisiik ve orta beceri gerektiren islerde
istihdamin azalmasina yol agabilmektedir. Bu baglamda robot teknolojilerinin yayginlasmasi, is glicli piyasasinda emek
talebinin yapisini degistirerek daha yliksek beceri gerektiren islere olan talebi artirmakta ve is glicli piyasasinda yapisal

bir déniisiime neden olmaktadir (Manyika vd., 2013: 70-71).

2.3. Robot Teknolojisi ve Vergi Gelirleri

Robot teknolojilerinin yayginlagsmasi, kamu maliyesi agisindan vergi gelirlerinin siirdirilebilirligi konusunda
onemli tartismalari beraberinde getirmektedir. Otomasyonun insan emeginin yerine gecmesi, mevcut vergi
sistemlerinde 6nemli bir paya sahip olan emek gelirleri lzerinden elde edilen vergilerin azalmasina yol agabilecek
niteliktedir. Emek gelirleri genellikle cok katmanl bir vergilendirme sistemine tabi tutulmaktadir. Ucretler (izerinden
alinan bordro vergileri, sosyal glivenlik ve saglik sistemlerinin finansmaninda temel rol oynamakta ve ¢ogu durumda isci
ile isveren arasinda paylasilmaktadir. Serbest calisan bireyler acgisindan ise s6z konusu vergi yikimlGlGginin tamami
bireyin kendisi tarafindan karsilanmaktadir. Bunun yani sira yiksek gelir gruplari icin ilave vergi uygulamalarinin da
devreye girdigi gérilmektedir. Diger yandan sermaye gelirleri bordro vergileri kapsami disinda kalmakta ve farkh bir
vergilendirme rejimine tabi tutulmaktadir. Bu durum otomasyon sirecinin hiz kazanmasiyla birlikte gelirlerin emekten
sermayeye dogru kaymasi halinde, kamu gelirlerinde azalma riskini artirmaktadir (Mazur, 2019: 290-291). Robotlarin
nihai tliketici olmamasi nedeniyle dolayh vergiler agisindan da sinirh bir katki s6z konusudur. Katma Deger Vergisi (KDV)
ve Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) gibi tiiketim Gizerinden alinan vergiler, esas itibariyla bireylerin tiiketim faaliyetlerine

dayandigindan, robot kullaniminin artmasi bu vergilerin tahsilatini dogrudan artirmamaktadir (Dere, 2019).

3. ROBOT VERGISI

Robot emeginin vergilendirilmesi, literatlirde en yaygin tartisilan politika 6nerilerinden biri olarak 6ne
cikmaktadir. Bu yaklasim, otomasyon siirecinde makinelerin insan is glicin{in yerini almasiyla birlikte azalan gelir vergisi
ve sosyal giivenlik primi gelirlerinin telafi edilmesini amaglamaktadir. imalat ve hizmet sektérlerinde robot
teknolojilerinin giderek yayginlasmasi, geleneksel olarak insan emegi tarafindan yiritilen bircok faaliyetin makineler
tarafindan gergeklestiriimesine yol agmaktadir. Bu durum, vergi tabaninin daralmasina ve kamu gelirlerinde dnemli
kayiplarin ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir. Bu ¢cercevede, robotlarin sagladigi ekonomik getiriler (izerinden, Ucret

gelirlerine benzer sekilde vergilendirme yapilmasi énerilmektedir. S6z konusu yaklasim isletmelerin is glicl yapilarini
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otomasyona dayali olarak yeniden sekillendirmeleri durumunda dahi kamu maliyesine katkida bulunmalarini saglamayi
hedeflemektedir. Dolayisiyla robot emeginin vergilendirilmesi hem vergi gelirlerinin strdurulebilirligini temin etmeye
yonelik bir arag hem de otomasyonun mali etkilerini dengelemeye vyonelik bir politika secenegi olarak
degerlendirilmektedir (Dulevski ve llieva, 2025: 1). Bunun yaninda robot vergisi, yalnizca gelir kayiplarini telafi etmeye
yonelik mali bir arag degil; ayni zamanda teknolojik déniisiim siirecinde ortaya gikan ekonomik glicin toplumsal agidan
yeniden dengelenmesini hedefleyen normatif bir politika araci olarak da degerlendirilmektedir. Bu baglamda
vergilendirme, ekonomik etkinligin 6tesinde sosyal dayanisma, ortak iyilik ve mali mesruiyetin yeniden Uretildigi etik
bir kamu ekonomisi alani haline gelmektedir (Yavan, 2026). Robot kullaniminin artmasiyla birlikte bazi iscilerin islerini
kaybetmesi, yer degistirme etkisi araciligiyla Ucret esitsizligini artirabilmektedir. Sermayenin farkli alanlara yonelmesi
ise bu etkiyi dengeleyebilmektedir. Otomasyonun (cret esitsizligi lzerindeki etkisinin her zaman artis yoniinde
gerceklesmedigi ifade edilmektedir. Bununla birlikte, robotlara vergi uygulanmasinin, hangi kosullar altinda olursa olsun
Ucret esitsizligini azalttigi gorilmektedir. Ayrica robot kullanilan sektorlerde Gcretlerin esnek olmadigi, yani dissal olarak
belirlendigi durumlarda otomasyonun licret esitsizligini kesin olarak artirdigi; buna karsin robot vergisinin bu esitsizligi
yine de azaltmakta oldugu ifade edilmektedir (Zhang, 2019: 501). Otomasyonun istihdam Uzerindeki etkileri dikkate
alindiginda, bu sirecin is glicli talebi izerinde azaltici bir baski olusturdugu goértlmektedir. Dordiinci sanayi devrimini
erken benimseyen Ulkelerde, baslangictaki istihdam kayiplarina ragmen belirli 6lclide istihdam artisi saglanabilmis
olmakla birlikte, bu durum ¢ogu zaman s6z konusu donlisime uyum saglayamayan Ulkeler aleyhine gerceklesmektedir.
Bu cercevede otomasyonun yol actigl vergi kayiplarinin telafi edilmesi amaciyla otomasyonun vergilendirilmesi bir
politika araci olarak giindeme gelmektedir. Robotlarin ve otomasyona dayali siireclerin vergilendirilmesinin temel
amaci is kaybina ugrayan bireylerin yeni is alanlarina uyum saglayabilmeleri icin gerekli egitim ve yeniden beceri
kazandirma maliyetlerinin finanse edilmesidir. S6z konusu vergi uygulamasi, lcretler tzerinden elde edilen kamu
gelirlerindeki azalisin telafi edilmesine de katki saglamaktadir. Ayrica, robot vergisinin bir diger islevi, Bill Gates
tarafindan da ifade edildigi Gzere, robot yatirimlarinin hizini yavaslatarak teknolojinin is yasamina niifuzuna iligkin
toplumsal kaygilarin yonetilmesine yardimci olmaktir. Buna gére otomasyonun vergilendirilmesi, goreli fiyat yapisini
emek yogun lretim lehine degistirmekte ve otomasyona dayali Gretim faaliyetlerinin maliyetini artirmaktadir (Erdogdu
ve Karaca, 2017: 112-113). Afonso ve Forte (2023) ¢alismasinda otomasyonun ekonomik biiylimeyi ve sektérler arasi
rekabet glicinu artirdigl, ancak 6zellikle vasifsiz emegin robotlarla ikame edilmesi yoluyla licret esitsizligini yukselttigi
ortaya konulmaktadir. Bu ¢ergevede, otomasyonun olumsuz dagilim etkilerini sinirlandirmak amaciyla maliye ve para
politikalarinin 6nemli bir rol Ustlenebilecegi vurgulanmaktadir. Bununla birlikte, robot vergisinin insan emegi ile robot
emegi arasindaki orani degistirerek robotlarin yerine emek kullanimini tesvik ettigi ve bu yolla emek piyasasi lizerindeki
etkileri dolayh olarak sekillendirdigi ifade edilmektedir. Carbonara vd. (2024) ise calismasinda robot vergisinin, yani
otomasyon girdilerinin vergilendirilmesinin, insan istihdami izerinde olumlu etkiler yarattigi ve girisimcilerin is glictinii

azaltma egilimlerini 6nemli dlgliide zayiflattigl ortaya konulmaktadir. Buna karsilik robot vergisinin negatif bir karsihg
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olarak degerlendirilebilecek otomasyon tesviklerinin uygulanmasi durumunda, girisimcilerin is glcini azaltma

yonundeki egilimlerinin arttig tespit edilmistir.

3.1. Robot Vergisinin Uygulanmasindaki Zorluklar

Robot vergisinin uygulanabilirligi acisindan “robot” kavraminin tanimlanmasi temel bir sorunsal teskil
etmektedir. Bu baglamda robotun maddi bir varlik mi bir siire¢ mi yoksa insan tarafindan yerine getirilen faaliyetleri
ikame eden bir unsur mu oldugu hususu acikliga kavusturulmalidir. Ayrica robotun yalnizca insan emegini ikame eden
bir arag¢ olarak mi yoksa insan performansini asan bir slrec¢ olarak mi degerlendirilmesi gerektigi de tartismaldir.
Literatlirde, robot vergisinin insan faaliyetinin yerine gecen bir faaliyet, siire¢ ya da varlik tGzerinden mi alinmasi
gerektigi konusunda belirgin bir uzlasi bulunmamaktadir. Mevcut tanimlarin higbirinin vergi hukuku baglaminda
gelistirilmemis olmasi ve vergi sonuglarini icermemesi, kavramsal belirsizligi daha da artirmaktadir. Nitekim s6z konusu
tanimlar agirhkh olarak uluslararasi standartlar, etik, glivenlik ve robot kullanimina iliskin hukuki sorumluluk
cercevesinde sekillenmistir. Bu nedenle vergi amach gecerli ve kapsayici bir robot taniminin bulunmamasi robot
vergisinin kapsamina iliskin degerlendirmelerin farkh politika yaklasimlarina bagl olarak degismesine ve kavramsal
karmasikhga yol agmaktadir (Falcao, 2018: 1275).

Robot emeginin vergilendirilmesine iliskin cesitli zorluklar bulunmaktadir. Baslica zorluklar asagidaki sekilde
ozetlenebilir (Dulevski ve llieva, 2025: 1-2):

e Robotlarin hukuki kisilige sahip olmamasi, onlarin dogrudan vergiye tabi birer 6zne olarak degerlendirilmesini
glclestirmektedir. Bu durum, vergi hukukunda temel bir mesele olan “vergilendirilecek kisi”nin kim oldugu sorusunu
giindeme getirmektedir.

e Robotlara hukuki kisilik taninmasi halinde, 6zellikle Avrupa Birligi dizeyinde kapsamh bir hukuki dénlisim
gerekecek; ayrica Uye Ulkeler arasinda vergi uyumunun saglanmasi zorunlulugu ortaya ¢ikacaktir. Aksi takdirde sermaye
hareketleri ve vergi rekabeti sorunlari derinlesebilecektir.

e Robotlarin “gelirinin” nasil tanimlanacagi ve olglilecegi belirsizdir. Bu kapsamda, robotlarin ikame ettigi
Ucretler, sagladigi maliyet tasarruflari ya da alternatif olcltlerin hangisinin esas alinacagi acik degildir.

e Robotlarin maas, yan hak veya kisisel gelir gibi unsurlara sahip olmamasi, mevcut gelir vergisi sistemlerinin
dogrudan uygulanmasini zorlastirmaktadir.

e Yiiksek oranl bir robot vergisi, otomasyonu caydirarak teknolojik ilerlemeyi yavaslatabilir ve yenilikgilik ile
ekonomik blylime lizerinde olumsuz sonuglar dogurabilir.

e Robot vergisinin uygulanmasi ve denetlenmesi, hem vergi idareleri hem de isletmeler agisindan dnemli 6l¢lide
idari ylk ve uyum maliyeti dogurabilecektir.

e VVergi adaleti, ekonomik etkinlik ve teknolojik ilerleme hedefleri arasinda denge kurulmasi gerekliligi, robot
vergisinin tasarimini karmasik hale getirmektedir.

Bogenschneider (2020: 19) ise calismasinda robot vergisinin uygulanmasindaki gtclikleri dort madde ile

Ozetlemistir:
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e Robotlarin vergilendirilmesinin ekonomik verimliligi olumsuz etkileyebilmesi;

e Robot vergisine iliskin tim 6nerilerin uygulamada ek bir karmasiklik yaratmasi;

e Robotlarin sermaye unsuru olarak agik ve net bicimde tanimlanmasinin gli¢ olmasi;

e Sermaye varliklarinin sagladigi faydalarin vergilendirme yoluyla tam olarak yansitilamamasi.

Bu cercevede, robot emeginin vergilendirilmesine iliskin hukuki, teknik ve ekonomik belirsizlikler, robot vergisinin

mevcut vergi sistemleri igerisinde uygulanmasini gliglestirmektedir.

3.2. Robot Vergisi Uygulamasi igin Oneriler

Robotlarin vergilendirilmesine iliskin tartismalar heniiz uygulama asamasina ge¢gmemis olup blyuk dlclide teorik
ve politik diizlemde sirdiriilmektedir. Yapay zeka ve otomasyonun is glicli piyasasi lzerindeki olasi olumsuz etkileri,
ozellikle kitlesel issizlik ve buna bagli vergi geliri kayiplari agisindan cesitli tGlkelerde robot vergisi dnerilerinin glindeme
gelmesine yol agmistir. Bu ¢ergevede San Francisco’da Jane Kim tarafindan ileri slrllen 6neride, insan emegini ikame
eden robotlara bordro vergisinin genisletiimesi ve elde edilen gelirlerin is gicilniin yeniden egitimi ile istihdamina
yonlendirilmesi 6ngorilmektedir. Benzer sekilde Birlesik Krallik’ta yiritllen parlamenter incelemeler, yapay zekanin
toplumsal ve ekonomik etkilerini kapsamli bicimde degerlendirmeyi amaclamis; robot vergisi, artan otomasyon
karsisinda potansiyel bir politika araci olarak ele alinmistir. Ozellikle is giiciiniin nemli bir bdlimiiniin otomasyon riski
altinda bulunmasi, bu tir vergisel dizenlemelerin gerekliligine iliskin tartismalar giliclendirmistir. Giiney Kore de
dogrudan bir robot vergisi yerine, otomasyona yonelik vergi tesviklerinin sinirlandiriimasi yoluyla dolayli bir
vergilendirme yaklasimi benimsenmektedir. Bu politika tercihi otomasyon yatirimlarini tesvik eden mevcut vergi
avantajlarinin azaltilmasi suretiyle benzer ekonomik etkiler dogurmayi hedeflemektedir (Bottone, 2018: 17-18).

Yapay zeka ve otomasyon sireglerinin is glicl talebini azaltarak emek gelirlerinde 6nemli diistislere yol agacagi
ve bunun da vergi gelirlerinde kayda deger bir daralmayi beraberinde getireceginden dnceki tartismalar dogrultusunda
otomasyonun emek gelirleri lizerindeki etkileri dikkate alindiginda gelir vergisi agisindan robotlarin bagimsiz birer vergi
mikellefi olarak kabul edilmesine yonelik ikna edici bir gerek¢e bulunmamaktadir. Zira gelir vergileri, dogrudan vergiler
kapsaminda yer almakta ve esas itibariyla yeniden dagitim amaci tasimakta olup, bireylerin 6deme giici ilkesine gore
vergilendirilmesini 6ngérmektedir. Buna gore hukuki kisilikten tireyebilecek mali kapasite, vergilendirme igin gerekli
bir unsur olmakla birlikte tek basina yeterli bir dayanak teskil etmemektedir. Her ne kadar vergi ylikiintin nihai yansimasi
piyasa kosullarina bagh olarak degisebilse de, bagimsiz bir harcama ve tliketim kapasitesine sahip olmayan robotlarin
gelir vergisi ylkiini dogrudan tasimalari teorik olarak miimkin degildir. Bu durumda, vergisel yikiin kaginilmaz olarak
Uglincu kisilere, buyik olclide de robotlarin sahiplerine yansitilmasi s6z konusu olacaktir (Englisch, 2018: 4). Robot
vergisinin uygulanmasina yonelik cesitli politika onerileri gelistirilmistir. Abbott ve Bogenschneider (2017), s6z konusu
dengeyi saglamak amaciyla bes temel politika aracini 6nermektedir. Bunlar:

- Kurumlar vergisi indirimlerinin kaldirilmasi: Sermaye yatirimlarina saglanan kurumlar vergisi indirimlerinin
kaldirilmasi, otomasyonun sagladigi vergisel avantajlari sinirlandirmaya yénelik temel politika araglarindan biri olarak

one ¢ikmaktadir. Bu yaklasim otomasyon yoluyla is giciinin ikame edilmesi sonucunda ortaya ¢ikan Ucret vergisi
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kayiplarini dengelemek amaciyla hizlandiriimis amortisman, zamanlama farkliliklarindan dogan indirimler ve dolayl
vergi avantajlari gibi tesviklerin ortadan kaldiriimasini hedeflemektedir. Ayrica dolayl vergilendirme kapsaminda
otomasyona yonelik sermaye harcamalarina taninan vergi istisna ve iadelerinin kaldirilmasi da bu politika cercevesinde
degerlendirilmektedir. S6z konusu 6nlemler otomasyonun neden oldugu Ucret vergisi matrahindaki daralmayi ve sosyal
givenlik sistemlerinin finansmaninda ortaya cikan gelir kaybini tek basina telafi etmekte yetersiz kalabilir; dolayisiyla
daha kapsamli ve batincil maliye politikalarina ihtiya¢c duyulmaktadir.

- Otomasyon vergisi uygulanmasi: is giiciiniin otomasyon yoluyla ikame edilmesi durumunda isletmelere ek bir
otomasyon vergisi uygulanmasini dngérmektedir. Bu yaklasim issizlik sigortasi sistemlerine benzer sekilde, isten
cikarma dlizeyine bagli olarak isletmelerin daha yilksek vergi yikiyle karsi karsiya kalmasini amacglamaktadir. Buna
gore, isci ¢ikarma verilerinin izlenmesi ve otomasyondan kaynaklanan istihdam kayiplarinin tespit edilmesi suretiyle
ilgili isletmelere ilave bir vergi yukimlulugu getirilebilecektir. Ancak otomasyon vergisi isletmelerin efektif vergi
oranlarini artirarak uluslararasi rekabet gliclinii olumsuz etkileyebilir ve vergi sisteminin karmasikhigini artirabilir. Ayrica
isletmelerin verginin yirirlige girmesinden dnce isten gikarmalari hizlandirarak vergiden kaginma yoniinde davranis
sergilemeleri mimkiindiir. Bu nedenle otomasyon vergisinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi icin istihdam diizeylerinin
geriye donik olarak dikkate alinmasi gibi tamamlayici diizenlemelere ihtiyac duyulmaktadir.

- Insan emegini tesvik edici vergi avantajlarinin saglanmasi: Bu yaklasim otomasyon lehine ortaya ¢ikan vergisel
avantajlarin karsisinda emek kullanimini tesvik edecek diizenlemelerin gelistiriimesine dayanmaktadir. Ucret
vergilendirmesi acgisindan isverenlerin sosyal glivenlik ve saglik sigortasi katkilarinin kaldirilmasi s6z konusu olabilecek;
boylece hem insan emegi hem de otomasyon unsurlari isveren agisindan lcret vergilerinden muaf hale gelecektir.
Ancak bu tiir bir diizenleme ortaya ¢ikacak gelir kaybinin telafi edilmemesi durumunda sosyal glivenlik sisteminin mali
surdaralebilirligini olumsuz etkilemesi muhtemeldir. Gelir vergisi acgisindan ise insan is glicine yonelik tesviklerin,
gelecekte yapilacak licret 6demelerine iliskin giderlerin hizlandiriimis bigimde indirilebilmesi seklinde tasarlanmasi
mimkindir. Dolayli vergilendirme kapsaminda Ucret gelirine genellikle uygulanmayan vergiler lizerinden saglanacak
muafiyet veya indirimler de insan emegi kullanimini tesvik edici bir unsur olarak degerlendirilebilir.

- insan emedi istihdam etmeyen isletmelere yénelik kurumsal nitelikli bir serbest meslek vergisinin ihdas edilmesi:
Bu cergevede ongoriilen ek vergi yiki isletmelerin otomasyon yoluyla kagindigi sosyal glvenlik ve saglik sigortasi
kapsaminda 6denmesi gereken Ucret vergilerinin ikamesi niteligindedir. Bu dogrultuda tasarlanan kurumsal serbest
meslek vergisi insan emeginin kullanilmaya devam edilmesi durumunda is¢i ve isveren tarafindan 6denmesi gereken
istihdam vergilerinin varsayimsal tutarini esas alacaktir.

- Kurumlar Vergisi oraninin artirilmasi: Bu oneri, kurumlar vergisi oraninin artirilarak vergi yikiiniin emekten
ziyade sermayeye kaydirilmasini amaclamaktadir. Bu yaklasimin bir avantaji vergi orani ylikseldikce sirketlerin
yararlandigi vergi indirimlerinin degerinin artmasi ve bu durumun 6zellikle yatirim yapan firmalar acgisindan caydirici
olmamasidir. Ancak bu politikanin dnemli sakincalari bulunmaktadir. Yiksek kurumlar vergisi, ilkedeki vergi yikinin

agir olduguna dair bir sinyal vererek yatirim kararlarini olumsuz etkileyebilir. Bunun yaninda, vergi artisi yalnizca
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otomasyon kullanan firmalari degil tim isletmeleri etkilemekte, sirketler de artan vergi yukini calisanlara veya
tiketicilere yansitabilmektedir. Son olarak, bu tiir bir diizenlemenin siyasi a¢idan uygulanmasi gic olup isletmeler
tarafindan direngle karsilanmasi muhtemeldir.

Robotlarin faaliyetleri Gzerinden vergilendirilmesine yonelik bir baska Oneri ise katma deger vergisi (KDV)
uygulanmasidir. Bu yaklasimin teorik temelini, vergilendirmede tarafsizlik ilkesi olusturmaktadir. Buna goére robotlar
tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerin benzer nitelikteki insan faaliyetleriyle esdeger bicimde vergilendirilmesi
ongorilmektedir. Ancak teknolojik gelismeler dogrultusunda robotlarin faaliyet alanlarinin g¢esitlenmesi ve niteliginin
donlismesi bu faaliyetlerin insan emegiyle karsilastirilmasini giderek gliclestirebilecektir. Bu nedenle ilerleyen sirecte
robot faaliyetlerine 6zgli 6zel vergisel diizenlemelerin gelistiriimesi gerekliligi ortaya ¢ikmasi muhtemeldir. Diger
yandan robotlarin kendileri Gizerinden dogrudan bir vergilendirme uygulamasi da teorik olarak miimkiin gériinmektedir.
Ancak otomobil, tekne veya ucak gibi varliklara uygulanan nesnel vergilere benzer bir yaklasimin gliniimiizde is gliciin{i
ikame eden robotlarin ekonomik ve islevsel 6zellikleri dikkate alindiginda c¢agdas vergilendirme anlayisiyla tam
anlamiyla 6rtismedigi degerlendirilmektedir (Oberson, 2017).

Bir diger robot vergisi dnerisi Pigou tipi bir vergi alinmasidir. Bu tip bir vergi ile otomasyonun yol acabilecegi
issizlik ve toplumsal olumsuzluklari azaltmak amaciyla kullanilabilecegini ifade edilmektedir. Bu vergi sayesinde
teknolojik dontsimiin hizi yavaslatilarak hem devletlere hem de is giicl piyasasina uyum icin zaman kazandirilmasi ve
elde edilen gelirlerle iscilerin yeniden egitilmesi miimkiin olabilir. Ancak robotlarin sagladig verimlilik ve yenilik gibi
olumlu etkiler de dikkate alinmali, dolayisiyla verginin tasariminda bu faydalar ile olasi zararlar arasinda dengeli bir
yaklasim benimsenmelidir. Ayrica robot vergisinin tek bir Glkede uygulanmasi durumunda firmalarin tGretimlerini baska
Ulkelere kaydirma riski bulundugundan, bu tir bir politikanin etkili olabilmesi icin uluslararasi diizeyde koordinasyon
gerekmektedir. Yer degistirme imkani sinirh olan hizmet sektorlerinde uygulanacak bir robot vergisinin daha etkili
olabilecegi ve insan emeginin korunmasina katki saglayabilecegi degerlendirilmektedir (Englisch, 2018: 15-18).

Bu gergevede robot vergisine iliskin tartismalar kapsaminda; otomasyon vergisi uygulanmasi, kurumlar vergisi
indirimlerinin kaldirilmasi, insan emegini tesvik edici vergi avantajlarinin saglanmasi, kurumsal serbest meslek vergisi,
kurumlar vergisi oraninin artirilmasi, robot faaliyetlerine KDV uygulanmasi ve Pigou tipi vergiler gibi gesitli politika
onerileri glindeme gelmektedir. S6z konusu 6neriler, otomasyonun yol actigi vergi kayiplarini telafi etmeyi, is glici
piyasasinda ortaya ¢ikan olumsuz etkileri azaltmayi ve gelir dagilimindaki bozulmayi sinirlandirmayi amaglamaktadir.
Bununla birlikte, robotlarin hukuki stattsine iliskin belirsizlikler, robot emeginin olclilmesindeki gilglikler ve
uygulanacak vergilerin ekonomik bliyime ile teknolojik gelisme (izerindeki olasi etkileri, robot vergisinin
uygulanabilirligini tartismal hale getirmektedir.

Calismada bahsedilen robot vergisi uygulama onerilerinin tarafsizlik, vergiden kaginilabilirlik, tesvik edici etkisi ve

gelir dlizeyleri acisindan karsilastirilmasina yonelik tablo asagidaki gibidir.
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Tablo 1. Robot Vergisi Onerilerinin Karsilastiriimasi

Vergi Tiiru Tarafsizlik | Vergiden Kaginilabilirlik | Tesvik Etkisi | Vergi Geliri

Otomasyon vergisi Evet Daslik Zayif Zayif
Kurumsal Vergi indirimlerinin kaldirilmasi Hayir Orta Yiksek Zayif

Robot faaliyetlerine KDV uygulanmasi Evet Dusuk Orta Cok zayif
Pigou tipi vergiler Hayir Yiiksek Yiksek Cok iyi
Dengeleyici vergi tesvikleri saglanmasi Evet Uygulanamaz Dustk Cok iyi
Kurumsal serbest meslek vergisi Evet Daslik Negatif Zayif
Kurumlar vergisi oraninin artiriimasi Hayir Yiiksek Dasuk Cok iyi

Kaynak: Bogenschneider, 2020: 18.

Tablo degerlendirildiginde, robot vergisine yonelik farkli vergi tirlerinin cesitli avantaj ve dezavantajlara sahip
oldugu gorilmektedir. Pigou tipi vergiler ve kurumlar vergisi oraninin artirilmasi vergi geliri acisindan daha giicla
sonuglar ortaya koyarken, otomasyon vergisi ve kurumsal serbest meslek vergisinin daha sinirli gelir sagladig
anlasilmaktadir. Ayrica bazi vergi tirlerinin teknolojik yatirimlari ve otomasyonu yavaslatabilecegi, bazilarinin ise
uygulamada vergi kacinmasina yol acabilecegi degerlendiriimektedir. Bu nedenle robot vergisine iliskin uygulamalarda

vergi geliri, ekonomik etkinlik ve teknolojik gelisme arasinda dengeli bir yaklasim benimsenmesi gerekmektedir.

4. TURKIYE’DE ROBOT VERGISI UYGULANABILIRLIGI

Tlrkiye’'de vergi sistemi vergilendirme konusuna gore genel olarak ¢ ana kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar; gelir
Uzerinden alinan vergiler, harcamalar Gzerinden alinan vergiler ve servet lzerinden alinan vergiler seklindedir.

Turkiye’de gelir Gzerinden alinan baslica vergiler, Gelir Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu kapsaminda
dizenlenen gelir vergisi ve kurumlar vergisidir. 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu’nun 1. maddesinde gergek kisilerin elde
ettikleri gelirlerin gelir vergisine tabi oldugu acik¢a ifade edilmistir. Buna karsilik 5520 sayili Kurumlar Vergisi
Kanunu’nda kurumlar vergisi mukellefleri; sermaye sirketleri, kooperatifler, iktisadi kamu kuruluslari, dernek veya
vakiflara ait iktisadi isletmeler ile is ortaklklari olarak belirlenmistir. Bu ¢ercevede robotlarin hukuki kisiligine iliskin
ortak ve net bir diizenlemenin bulunmamasi, onlarin bagimsiz bir vergi mikellefi olarak dogrudan gelir vergisine tabi
tutulmalarini hukuken mimkin kilmamaktadir. Bununla birlikte yukaridaki 6neriler dikkate alindiginda robot
kullaniminin Gretim stireglerinde verimliligi artirarak isletmelerin karliigini ylkselttigi dikkate alindiginda, ortaya ¢ikan

bu ilave kazanclarin mevcut sistem icinde kurumlar vergisi araciligiyla vergilendirilebilir. Ote yandan, robot kullaniminin
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yayginlasmasina bagh olarak vergi tabaninda meydana gelebilecek asinmayi dengelemek amaciyla, robot kullanimina
bagli ek kurumlar vergisi uygulamalari veya is glicli yerine robot kullanimini tercih eden isletmelere yonelik ilave vergisel
yukimlaltklerin getirilmesi de politika araci olarak degerlendirilebilir.

Tlrkiye’de harcamalar lizerinden alinan baslica vergi, katma deger vergisidir ve 3065 sayili Katma Deger Vergisi
Kanunu’nda dizenlenmektedir. 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu’nun 1. maddesine gore, Tiirkiye’de yapilan
ticari, sinai, zirai ve serbest meslek faaliyetleri cergcevesindeki tiim mal teslimleri ve hizmetler KDV'ye tabidir. Bu nedenle
robot ve otomasyon sistemlerinin satin alinmasi da bir mal teslimi olarak degerlendirilebilir ve KDV’ye tabi olabilir.
Bunun yaninda robotlarin Gretim sireclerinde veya hizmet sunumunda kullanilmasi sonucu ortaya cikan faaliyetler de
hizmet ifasi kapsaminda degerlendirilebileceginden, bu faaliyetlerden elde edilen bedeller Gizerinden de KDV alinmasi
mimkindir. Ancak robot ve otomasyon sistemlerine yonelik faaliyetlerin KDV kapsamina alinmasi teknoloji
yatirimlarinin maliyetini artirarak firmalar agisindan yatirrm kararlarini olumsuz etkileyebilir; uluslararasi rekabet
gliclinl zayiflatabilir ve sanayide dijital donistim siireclerinin yavaslamasina neden olabilir.

Tirkiye’de servet vergileri ancak sahip olunan varliklarin Gzerinden alinmaktadir. Tirkiye’deki servet vergileri,
degerli konut vergisi, motorlu tasitlar vergisi ve veraset ve intikal vergisidir. Robotlarin servet vergisi olarak vergi
alinmasinin baslica yolu robotlarin sirketlere ait bir demirbas olarak degerlendirilmesi ile miimkin gorilmektedir.

Bu cercevede robot vergisinin Tlrkiye’de uygulanabilmesi icin dncelikle robot ve yapay zeka sistemlerinin vergi
mevzuatinda acgik sekilde tanimlanmasi gerekmektedir. Robotlarin hukuki kisiligi bulunmadigindan, vergilemenin
dogrudan robotlar yerine robot kullanimindan ekonomik kazan¢ saglayan isletmeler Gzerinden yapilmasi daha
uygulanabilir goriinmektedir. Bu kapsamda 6zellikle yogun otomasyon kullanan isletmelere yonelik ek kurumlar vergisi
veya ilave vergisel yikimlilikler getirilebilir. Ancak teknoloji yatirimlarini olumsuz etkilememek adina Ar-Ge ve yiiksek
teknoloji yatirimlarina yonelik tesviklerin strdirilmesi 6nemlidir. Robot vergisinin uygulanmasi durumunda Gelir
idaresi Bagkanligi, Vergi Denetim Kurulu ve Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan dijital denetim mekanizmalarinin
gelistirilmesi gerekecektir. isletmelerin robot kullanimi, tiretim kapasitesi, ¢alisan sayisi ve finansal verileri elektronik
sistemler (zerinden takip edilerek otomasyon diizeyi tespit edilebilir. Bu siirecte Bilgi Teknolojileri Denetimi blylk
onem tasimaktadir. Ayrica yapay zeka destekli analiz sistemleri sayesinde riskli mikelleflerin belirlenmesi, kayit disiligin

azaltilmasi ve robot kullaniminin etkin bigimde denetlenmesi miimkiin olabilir.

5. ROBOT VERGISINDEN YAPAY ZEKA VERGISINE: GENISLEYEN VERGILEME TARTISMASI

Robot vergisine iliskin tartismalar, baslangicta daha ¢ok fiziksel Uretim sireglerinde kullanilan makinelerin
vergilendirilmesine odaklanmakta iken teknolojik gelismelerin geldigi noktada bu tartismanin kapsaminin genisleyerek
yapay zeka temelli sistemleri de icine alacak sekilde dénlismeye basladigl gortilmektedir. Nitekim calismanin 6nceki
bolimlerinde de ifade edildigi tizere robot teknolojileri artik yalnizca mekanik Gretim araglari olmaktan ¢ikmakta; veri
isleme, karar verme ve 6grenme kapasitesine sahip daha karmasik sistemler haline gelmektedir. Bu baglamda yapay
zeka, cevresinden elde ettigi verileri analiz ederek belirli hedeflere ulasmak lizere belirli bir 6zerklik diizeyi icinde

hareket edebilen ve akilli davranislar sergileyen sistemler bitlini olarak tanimlanmakta; yalnizca yazilim tabanli
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uygulamalar seklinde sanal ortamlarda faaliyet géstermekle kalmayip robotlar, otonom araclar gibi donanim temelli
yapilara da entegre edilebilmektedir (European Commission, 2018: 1). Bu donlisiim, vergilendirme agisindan yalnizca
fiziksel varliklarin degil, ayni zamanda soyut ve dijital nitelikteki tGretim faktérlerinin de dikkate alinmasini gerekli
kilmaktadir. Bu noktada, robot vergisinin kapsamina iliskin tartismalarin yapay zeka uygulamalarini da icerecek sekilde
genisletilmesi kaginilmaz bir gelisme olarak ortaya ¢ikmaktadir. Clink( yapay zek3, is glicl piyasasi Uzerindeki etkileri
bakimindan robot teknolojileri ile benzer sonuglar dogurmakta; emek talebinde daralma, lcretler (izerinde baski ve
gelir dagihminda bozulma gibi etkiler yaratabilmektedir. Dolayisiyla, yalnizca fiziksel robotlarin vergilendirilmesi,
teknolojik dénisiimiin vergi sistemleri Gzerindeki etkilerini tam anlamiyla kapsamakta yetersiz kalabilecektir. Yapay
zeka da tipki robotlarda oldugu ¢cogu zaman fiziksel bir varliga sahip olmamakta, yazilim ve algoritma temelli bir yapi
arz etmekte ve ¢ogu Uretim siirecinde dogrudan gozlemlenebilir bir unsur olarak ortaya ¢ikmamaktadir. Bu durum,
yapay zekdanin hangi asamada, hangi olclitlere gore ve ne sekilde vergilendirilecegi sorusunu daha karmasik hale
getirmektedir. Yine robot vergisine yonelik olarak gelistirilen politika araglarinin nemli bir kisminin yapay zeka icin de
tartisma konusu olabilecegi degerlendirilmektedir. Ozellikle otomasyonun yol actigi vergi kayiplarinin telafi edilmesi, is
glcl piyasasinda ortaya cikan donisimlerin yonetilmesi ve gelir dagilimindaki bozulmalarin sinirlandiriimasi gibi
amaclar, yapay zeka teknolojileri acisindan da gecerliligini korumaktadir. Sonug olarak, robot vergisinden yapay zeka
vergisine dogru genisleyen bu tartisma, mevcut vergi sistemlerinin teknolojik dénisiim karsisindaki sinirlarini ortaya
koymaktadir. S6z konusu vergi politikalarinin ve uygulamalarinin hayata gecirilmesi durumunda, vergi denetimi sireci
de teknolojik donisime uyum saglayacak sekilde yeniden yapilandirilmalidir. Clinkl yapay zekd ve otomasyon
sistemleri cogu zaman fiziksel olarak degil yazilim, algoritma ve dijital altyapilar Gzerinden faaliyet gostermektedir. Bu
nedenle klasik vergi denetim y&ntemlerinin tek basina yeterli olmayacaktir. Bu kapsamda Gelir idaresi Baskanhgi, Vergi
Denetim Kurulu ve Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan dijital veri temelli denetim mekanizmalarinin gelistirilmesi

onem tasimaktadir.

SONUC

Otomasyonun yayginlasmasiyla birlikte is glicli piyasasinda bir dontisim yasanmaktadir. Bu déniistiim ile birlikte
diistk ve orta beceri gerektiren islerde daralma meydana gelmekte ve gelir dagiliminin sermaye lehine degistigi ortaya
konulmaktadir. Bu siire¢ ayni zamanda emek gelirlerine dayali vergi gelirlerinde azalma riskini glindeme getirmekte ve
mevcut vergi sistemlerinin strdurulebilirligini tartismali hale getirmektedir. Bu ¢ergevede robot vergisi, ortaya ¢ikan
mali kayiplar telafi etmeye yonelik bir politika araci olarak incelenmekte ve uygulanabilirligi ele alinmaktadir.
Robotlarin tanimi, hukuki statlsii ve vergilendirme yontemi gibi konulardaki belirsizlikler, robot vergisinin teorik
diizeyden uygulamaya aktarilmasini giiglestiren temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Ozellikle robotlarin bagimsiz
bir vergi 6znesi olarak kabul edilip edilemeyecegi, elde ettikleri varsayilan gelirin nasil tanimlanacagi ve hangi 6l¢ttlere
gore vergilendirilecegi gibi hususlar, mevcut vergi hukuku cercevesinde netlik kazanmamistir. Bu durum verginin
kapsaminin belirlenmesini zorlastirmakta ve farkli uygulama yaklasimlarinin ortaya ¢cikmasina neden olmaktadir. Bunun

yani sira, robot vergisinin ekonomik etkinlik zerindeki etkileri de dikkatle degerlendirilmelidir. Yiksek oranli bir
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vergilendirme, isletmelerin otomasyon yatirimlarini yavaslatabilir, yenilikgilik kapasitesini sinirlayabilir ve uzun vadede
ekonomik blylme Uzerinde olumsuz sonugclar dogurabilir. Ayni sekilde, yatirim kararlarinin vergi yiki dogrultusunda
sekillenmesi, uluslararasi rekabet giliciini etkileyebilecek sonuglar dogurabilecektir. Bu nedenle, robot vergisinin
tasariminda vergi adaleti ile ekonomik etkinlik arasinda dengeli bir yaklasimin benimsenmesi gerekmektedir. Gelecekte
yapay zeka teknolojilerinin yalnizca liretim slreclerinde degil; finans, saglik, egitim, hukuk ve kamu hizmetleri gibi bircok
alanda daha yogun bicimde kullanilacagi da dikkate alindiginda, mevcut vergi sistemlerinin bu dénilsiim karsisinda
yeniden vyapilandirilmasi kaginilmaz goriinmektedir. Ozellikle emek temelli vergilendirme anlayisinin, lretim
sureclerinin giderek dijitallestigi ve insan emeginin yerini yapay zeka destekli sistemlerin aldigi bir ekonomik diizende
strdurulebilirliginin zayiflayabilecegi degerlendirilmektedir. Bu nedenle gelecekte vergilemenin yalnizca fiziksel Gretim
araclarina degil, veri Gretimi, algoritmik deger yaratimi ve dijital Gretkenlik kapasitesi gibi yeni ekonomik unsurlara
yonelmesi olasi goriinmektedir. Turkiye acisindan degerlendirildiginde, mevcut vergi sistemi icinde robotlarin dogrudan
vergilendirilmesine yonelik agik bir diizenlemenin bulunmadigi gorilmektedir. Robotlarin hukuki kisilikten yoksun
olmasi, onlarin bagimsiz bir mikellef olarak vergilendirilmesini sinirlamakta; buna karsilik robot kullaniminin
isletmelerin karliigini artirmasi nedeniyle ortaya ¢ikan kazanclarin kurumlar vergisi araciligiyla dolayli bicimde
vergilendirilmesi mimkin olmaktadir. Ayrica robot ve otomasyon sistemlerinin edinimi ve kullanimina bagh islemler,
katma deger vergisi kapsaminda da degerlendirilebilmektedir. Bununla birlikte, bu tir dolayli vergilendirme
yontemlerinin otomasyonun yol actigl vergi kayiplarini tam olarak telafi etmekte yetersiz kalabilecegi de ifade

edilmektedir.
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Nur Sena OGUZ ve Seyfi YILDIZ

EXTENDED SUMMARY

This study aims to evaluate the applicability of robot taxation by examining the effects of artificial intelligence
and robot technologies, which have accelerated with the Industry 4.0 process, on the economic structure, labor market,
and tax systems. The study is based on the assumption that the widespread use of automation leads to structural
transformations in the labor market, increases employment losses in low- and medium-skilled jobs, shifts income
distribution in favor of capital, and creates a risk of decreasing tax revenues based on labor income. In this context, the
main research questions are determined as follows: the reasons why robot taxation has emerged as an issue, whether
it is applicable within existing tax systems, how robots can be defined and taxed, and what possible implementation
methods for robot taxation may exist in Tlrkiye.

In the study, the concepts of robots and artificial intelligence are addressed within the context of Industry 4.0,
and the effects of robot technologies on the labor market, income distribution, and tax revenues are examined. In the
literature, robot taxation is considered as a policy instrument aimed at compensating for the decline in income tax and
social security premium revenues caused by automation. However, issues such as the uncertainty regarding the legal
status of robots, the absence of a common definition of robots, how robot labor should be measured, and the effects
of taxation on economic efficiency constitute the main areas of debate concerning the applicability of robot taxation.
In addition, various policy instruments such as automation taxes, corporate tax regulations, Pigouvian taxes, and value-
added tax applications, together with robot tax proposals raised in the European Union, South Korea, and the United
States, have been comparatively evaluated.

Furthermore, the current tax system in Tirkiye has been evaluated in terms of income, expenditure, and wealth
taxes, and the applicability of robot taxation within the existing system has been analyzed. In particular, the possibilities
of directly or indirectly taxing robots within the framework of the Income Tax Law, Corporate Tax Law, and Value Added
Tax Law have been discussed in the study.

In the conclusion section of the study, it has been determined that robot taxation has a certain potential in
compensating for tax losses caused by automation and limiting the deterioration of income distribution; however, its
direct implementation within existing tax systems involves significant legal and technical difficulties. The absence of an
independent legal personality for robots makes it difficult to recognize them as taxpayers, while issues such as how
robot-generated income should be calculated and which activities should be considered within the scope of robot labor
create significant uncertainties in practice. In addition, it is considered that a high-rate robot tax may slow down
technological investments, limit innovation capacity, and produce negative effects on economic growth. In terms of
Tlirkiye, it has been determined that there is no explicit regulation regarding the direct taxation of robots; however,
the gains arising from the use of robots can be indirectly taxed through corporate tax and value-added tax.
Consequently, it has been evaluated that existing tax systems remain insufficient in the face of technological
transformation, and therefore discussions on robot taxation will expand in the future to also include artificial

intelligence taxation, creating a need for new taxation models that can adapt to the digital economy.
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